
รุ่น

คู่มือการใช้งาน

ตู้เย็น-ตู้แช่แข็ง

สำหรับใช้ในบ้าน

R-ZXC740KT R-WX670KT

ขอบคุณที่เลือกใช้ตู้เย็นฮิตาชิ

ตู้เย็นนี้ถูกออกแบบมาเพื่อการใช้งานในบ้านเท่านั้นอย่าใช้ตู้เย็นนี้

ในเชิงพาณิชย์ และ/หรือเพื่อวัตถุประสงค์อื่นๆนอกจากการเก็บ

ถนอมอาหาร

กรุณาอ่านคู่มือการใช้งานนี้โดยละเอียดและให้มั่นใจว่า

คุณจะใช้งานเครื่องใช้ไฟฟ้านี้อย่างถูกต้อง

กรุณาอ่านส่วน "ข้อแนะนำด้านความปลอดภัย"  

ในคู่มือนี้เป็นพิเศษก่อนใช้งาน

กรุณาเก็บคู่มือนี้ไว้กับใบรับประกันคุณภาพ
โปรดให้คู่มือฉบับนี้ไปกับตู้เย็นเมื่อมันถูกมอบให้ผู้อื่น

และถูกใช้งานที่อื่นหรือเมื่อมันถูกส่งไปยังโรงงานรีไซเคิล

หกประตูผลิตในประเทศญี่ปุ่น

● อาจต้องใช้เวลาสักครู่ก่อนที่ตู้เย็นจะเย็นในตอนแรก หน้า 8, 9

อาจใช้เวลามากกว่า 4 -24 ชั่วโมง เพื่อให้ตู้เย็นเย็นเต็มที่

●  โปรดดูให้แน่ใจว่าไม่มีอาหารยื่นเกินพื้นที่เก็บอาหารในแต่ละชั้น และโปรดเว้นช่องว่าง 
ระหว่างอาหารต่างๆในแต่ละชั้น หน้า 30, 33

มิเช่นนั้น อาหาร และ/หรือ บรรจุภัณฑ์อาจจะถูกเก็บในแต่ละชั้นอย่างไม่เหมะสม และทำให้ประตูตู้เย็นปิดไม่สนิท  
อาจทำให้ตู้เย็นเย็นไม่เพียงพอ และ/หรือ ไม่สามารถทำน้ำแข็งได้
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เคล็ดลับในการใช้ตู้เย็นอย่างชาญฉลาดเพื่อการประหยัดพลังงาน

คำถามที่พบบ่อย
หากตู้เย็นไม่ทำน้ำแข็ง 

 หน้า 44  
หากตู้เย็นไม่เย็นพอ
 หน้า 45  

หากมีเกล็ดน้ำแข็งหรือหยดน้ำ 
หน้า 45  

1. เปิดหรือปิดประตูให้น้อยลงและอย่างรวดเร็ว 

 หากเปิดและปิดบ่อยๆ จะทำให้สิ้นเปลืองพลังงาน

2. ไม่ใส่ของไว้ในตู้เย็นมากเกินไป 

 หากใส่ของไว้ในตู้เย็นมากเกินไป จะขัดขวางการไหลเวียนของลมเย็น สร้างอุปสรรคในการทำความเย็นของตู้เย็น  

และทำให้สิ้นเปลืองพลังงานโดยไม่จำเป็น จึงควรเก็บอาหารโดยให้มีช่องว่างที่เหมาะสม

3. ไม่เก็บอาหารร้อนไว้ในตู้เย็น

 หากนำอาหารร้อนมาเก็บไว้ จะทำให้อุณหภูมิในตู้เย็นสูงขึ้น และจะทำให้อุณหภูมิอาหารที่อยู่โดยรอบเพิ่มมากขึ้นด้วย

4. จัดให้มีช่วงห่างที่เหมาะสมโดยรอบตู้เย็น

 หากติดตั้งตู้เย็นโดยให้มีช่วงห่างเพียงเล็กน้อยระหว่างตู้เย็นกับสิ่งของโดยรอบ จะขัดขวางการระบายความร้อน และทำให้สูญเสียพลังงาน

5. เปลี่ยนขอบประตูหากชำรุด

 ลมเย็นจะรั่วผ่านขอบประตูที่ชำรุดได้ ซึ่งทำให้สิ้นเปลืองพลังงาน หากป้ายชื่อที่อยู่ระหว่างขอบประตูกับตู้เย็นเลื่อนลงมา ต้องเปลี่ยนขอบประตู

ประกาศว่าด้วยการควบคุมดูแล
การจัดจำหน่ายเครื่องวิทยุคมนาคม 

ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498
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คำเตือน

ข้อควรระวัง

ข้อแนะนำที่กำกับด้วยภาพสัญลักษณ์นี้ ระบุว่า 
“มีโอกาสสูงที่จะเกิดการบาดเจ็บรุนแรง 
หรือการเสียชีวิต” หากเพิกเฉย

สัญลักษณ์นี้ระบุสิ่งที่ต้องไม่ทำ 
(ข้อห้าม)

สัญลักษณ์นี้ระบุสิ่งที่ต้องทำ (ข้อบังคับ)

ข้อแนะนำที่กำกับด้วยภาพสัญลักษณ์นี้  
ระบุว่า “มีโอกาสสูงที่จะเกิดการบาดเจ็บ 
หรือความเสียหายต่อทรัพย์สิน” หากเพิกเฉย

ข้อแนะนำด้านความปลอดภัย โปรดให้แน่ใจว่า 
ได้ปฏิบัติตามคำเตือนเหล่านี้

การไม่ปฏิบัติตามคำเตือนเมื่อใช้เครื่องใช้ไฟฟ้านี้ อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อตัวคุณ, อันตรายต่อผู้อื่น, และความเสียหายต่อทรัพย์สิน

■  ภาพสัญลักษณ์ด้านล่างแบ่งประเภทและอธิบายระดับความอันตราย 
ที่อาจเกิดขึ้นจากการเพิกเฉยต่อคำเตือนทำให้เครื่องใช้ไฟฟ้าเสียหาย

■  ภาพสัญลักษณ์และคำอธิบายที่ 
ประกอบกันด้านล่างระบุว่าคำเตือน 
ต่างๆควรจะถูกปฏิบัติตามอย่างไร 
(สัญลักษณ์ด้านล่างเป็นตัวอย่าง)

สัญลักษณ์นี้หมายถึง ให้ระวังสารทำความเย็นที่ติดไฟได้

■  ตู้เย็นนี้ใช้สารทำความเย็นที่ติดไฟได้ สัญลักษณ์ในช่องข้างล่างนี้กล่าวถึงข้อควรระวังเกี่ยวกับสารทำความเย็นที่ติดไฟได้

R600a

คำเตือน

การติดตั้ง

การใช้กำลังไฟฟ้าและสายไฟฟ้า
● หลีกเลี่ยงการใช้งานที่อาจ 

ทำให้เต้ารับหรือสายไฟฟ้า 
ทำงานเกินความต่างศักย์ 
ที่กำหนด และอย่าใช้ไฟฟ้า 
ที่มีกระแสและความต่างศักย์ 
ต่างจากที่เครื่องใช้ไฟฟ้าต้องการ

 ถ้าแหล่งไฟฟ้าถูกใช้กับเครื่องใช้ไฟฟ้าหลายชิ้น  
อาจเกิดความร้อนเกินระดับปกติที่ปลั๊กไฟและเกิด 
ไฟไหม้ได้

・ โปรดใช้เต้ารับที่ให้กระแสเกิน 15 แอมป์ด้วยตัวมันเอง

● เสียบปลั๊กกับเต้ารับให้แน่น 
โดยให้สายไฟหันลงด้านล่าง

・ การเสียบปลั๊กไฟโดยให้สายชี้ขึ้น 
ด้านบนอาจทำให้เกิดการตึง 
ในสายไฟและทำให้เกิดไฟฟ้า 
ลัดวงจรหรือความร้อนสะสม ซึ่งจะทำให้เกิดไฟช๊อต 
หรือไฟไหม้

・ การเสียบปลั๊กไม่สมบูรณ์อาจทำให้เกิดไฟช๊อตหรือ 
ไฟไหม้เนื่องจากความร้อนสะสม 

● ห้ามติดตั้งตู้เย็นในที่ชื้น 

หรือที่ที่น้ำอาจจะกระเด็นใส่ได้

・ อาจทำให้เกิดความเสียหาย 
ต่อฉนวนไฟฟ้า ทำให้เกิดไฟฟ้า 
ช็อต หรือ ไฟไหม้

ห้าม

ห้ามทำให้เปียก

● ห้ามทำสิ่งที่อาจสร้างความ 
เสียหายแก่สายไฟหรือตัวปลั๊ก

 การใช้งานสายไฟที่เสียหายอาจทำให้เกิดไฟฟ้าช๊อต, 
ไฟฟ้าลัดวงจร, หรือไฟไหม้

・ หากสายไฟเสียหาย กรุณาปรึกษาผู้ผลิต ศูนย์บริการ  
หรือผู้ที่มีคุณสมบัติเทียบเท่าเกี่ยวกับการเปลี่ยนสาย 
ไฟเพื่อหลีกเลี่ยงอันตราย

ไม่ควรให้สายไฟหรือตัวปลั๊ก 

โดนตัด, ปรับแก้, โดนวัตถุร้อน, 

โดนพับด้วยกำลัง, โดนบิด, โดนดึง, 

โดนทับด้วยวัตถุหนัก, โดนตู้เย็นหนีบ  

หรือ ถูกพันหรือมัดปม

● ปัดฝุ่นที่ปลั๊กไฟอยู่สม่ำเสมอ

 ฉนวนที่เสียหายจากความชื้น 
เนื่องจากการสะสมของฝุ่นผง 
อาจทำให้เกิดไฟไหม้

・ ถอดปลั๊กออกแล้วเช็ดด้วยผ้าแห้ง

● โปรดใช้มาตราการต่างๆเพื่อป้องกันไม่ให้ตู้เย็นล้มในกรณีเช่นแผ่นดินไหว

・ ตู้เย็นล้มอาจทำให้เกิดการบาดเจ็บแก่บุคคล

สั่นและไม่เสถียร

● ติดตั้งเบรกเกอร์ 
เมื่อติดตั้งตู้เย็นในที่ชื้น

 ไฟฟ้ารั่วอาจทำให้เกิด 
ไฟฟ้าลัดวงจร

・ โปรดแน่ใจว่าได้ติดต่อผู้ขายเพื่อติดตั้งสายดิน 
หน้า 9

 ช่องเสียบสายดิน

สกรูยึดสายดินสายดิน
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● อย่าใส่ของที่อาจติดไฟได้

・ สารเบนซีน, อีเทอร์, ก๊าซหุงต้ม, 
ทินเนอร์, กาวยางต่างๆ 
อาจระเบิดได้

● ห้ามเก็บน้ำแข็งแห้งไว้ในตู้เย็น

・จะเกิดการระเบิดหากเก็บไว้ในถุง หรือที่อื่นๆ

● ห้ามใช้ปลั๊กพ่วงหรือสายต่อด้านหลังตู้เย็น

● เด็กควรอยู่ในการดูแลไม่ให้มาเล่นตู้เย็น ● หากมีเด็กเล็กที่อาจมาเล่นประตูอัตโนมัติหรือ 

ประตูตู้เย็นอัตโนมัติ กรุณาหยุดฟังก์ชันประตู 

อัตโนมัต ิ หน้า 22

● ห้ามแตะส่วนประกอบใน 

เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ

・ อันตราย อาจเกิดการบาดเจ็บ  
เมื่อถาดน้ำแข็งกำลังหมุน

ห้าม

ห้ามแตะ

binder

LP gas
Benzine

ข้อแน
ะน

ำด้าน
ความป

ลอดภ
ัย

● โปรดให้แน่ใจว่าได้ถอด 
ปลั๊กก่อนการซ่อมแซมตู้เย็น

การใช้งานขณะซ่อมอาจ 
ทำให้เกิดไฟฟ้าช๊อต 
หรือการบาดเจ็บ หน้า 38

・ จับที่ปลั๊กตลอดเวลาที่ถอดปลั๊ก

● ห้ามเสียบหรือถอดปลั๊กไฟ 
ด้วยมือที่เปียกน้ำ

・ การทำเช่นนี้อาจทำให้เกิดไฟฟ้าช๊อต

● เครื่องใช้ไฟฟ้านี้ไม่ได้ผลิตขึ้นมาเพื่อให้บุคคล 
ใดๆ (รวมถึงเด็ก) ที่มีความบกพร่องด้านร่างกาย 
ประสาทการรับรู้ หรือจิตใจ หรือไม่มีประสบการณ์ความรู้ ยกเว้น 
ในกรณีที่มีผู้รับผิดชอบความปลอดภัยของบุคคลดังกล่าว ทำการ 
ควบคุมดูแลหรือแนะนำเกี่ยวกับการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้านี้ให้แก่ 
บุคคลนั้น และเด็กๆ ควรได้รับการดูแลเพื่อไม่ให้มาเล่นเครื่องใช้ 
ไฟฟ้านี้

ห้ามโดนมือที่เปียกน้ำ

การใช้กำลังไฟฟ้าและสายไฟฟ้า

คำเตือน

การใช้งานปกติ
● ห้ามสาดน้ำใส่ตู้เย็น 

ทั้งด้านนอกและด้านใน

・ อาจทำให้ฉนวนไฟฟ้าเสียหาย 
เกิดไฟฟ้าช๊อต, หรือไฟไหม้

● ห้ามวางขวดน้ำบนตู้เย็น

・ น้ำที่หกอาจทำให้ฉนวนของ 
อุปกรณ์ไฟฟ้าเสียหายทำให้เกิด 
กระแสไฟฟ้าไม่พึงประสงค์ และอาจเกิดไฟฟ้าช๊อต, 
หรือไฟไหม้ได้

ห้ามทำให้เปียก

● ห้ามห้อยโหนประตูตู้เย็น 

หรือยืนบนช่องเก็บอาหารต่างๆ

・ อาจเกิดการบาดเจ็บ 
จากตู้เย็นล้มทับหรือโดน 
ประตูหนีบมือ

● ไม่ควรให้ประตูต้องทำงานหนัก เช่น 

โดยการเปิดกว้างเกินไป หรือพิงประตูที่เปิดอยู่

● อย่าใช้สเปรย์ที่ติดไฟได้

ในบริเวณใกล้ตู้เย็น

・ ประกายไฟจากขั้วต่อ 
ไฟฟ้าเช่นสวิทช์ประตู 
ตู้เย็นอาจทำให้เกิดไฟไหม้ได้

● ห้ามถอดฝาหลอดไฟในตู้เย็น

・ เมื่อหลอดไฟในตู้เย็นเสียหาย 
กรุณาติดต่อให้ศูนย์บริการ 
ทำการเปลี่ยนให้เพื่อหลีกเลี่ยง 
การบาดเจ็บ

● ห้ามกระแทกประตูกระจก

● ไม่ควรนำยา, สารเคมี, สาร 

เพื่อการวิจัยและการทดลอง 

ต่างๆมาเก็บไว้ในตู้เย็นนี้

・ สารต่างๆที่ต้องการสภาพที่ 
แม่นยำเพื่อการเก็บรักษา ไม่สามารถนำมาเก็บ 
ไว้ในตู้เย็นนี้

● ห้ามวางสิ่งของบนตู้เย็น

・ การเปิด-ปิดประตูตู้เย็นอาจ 
ทำให้สิ่งของที่วางอยู่ด้านบน 
ตกลงมาทำให้เกิดการบาดเจ็บได้
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เมื่อเลิกใช้งาน
● ก่อนจะเลิกใช้งานหรือรีไซเคิลตู้เย็นนี้ ให้ถอดขอบยางแม่เหล็กที่ประตูตู้เย็นออกเพื่อป้องกัน

ความเสี่ยงที่เด็กหรือทารกจะติดอยู่ภายใน

● ป้ายคำเตือนและป้ายชื่อที่มีสัญลักษณ์นี้ และติดอยู่
 บนคอมเพรสเซอร์หรือตู้เย็น ควรเก็บไว้ตลอดอายุการ

ใช้งานของตู้เย็น

● การเคลื่อนย้าย ซ่อมบำรุง และติดตั้งสารทำความเย็นที่
ใช้แล้ว ต้องดำเนินการโดยศูนย์บริการหรือเจ้าหน้าที่

 ให้บริการของฮิตาชิเท่านั้นR600a

ระบบ LAN ไร้สาย (การควบคุมในระยะไกลโดยใช้ฟังก์ชัน LAN ไร้สาย)
● ห้ามใช้ใกล้อุปกรณ์ควบคุมอัตโนมัติเช่น ประตูอัตโนมัติ

คลื่นวิทยุที่เกิดจากระบบ LAN ไร้สายอาจส่งผลกระทบต่ออุปกรณ์ควบคุมอัตโนมัติ และอาจทำให้การทำงานผิดปกติ
● ห้ามใช้ในห้องที่มีอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่เป็นไฟฟ้า

คลื่นวิทยุที่เกิดจากระบบ LAN ไร้สายอาจส่งผลกระทบต่ออุปกรณ์ทางการแพทย์ และอาจทำให้การทำงานผิดปกติ
● วางเครื่องนี้ให้ห่างจากเครื่องกระตุ้นการทำงานของหัวใจ

คลื่นวิทยุที่เกิดจากระบบ LAN ไร้สายอาจส่งผลกระทบต่อการทำงานของเครื่องกระตุ้นการทำงานของหัวใจ
หากท่านใช้เครื่องกระตุ้นการทำงานของหัวใจ โปรดปรึกษาแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใช้งานเครื่องนี้

คำเตือน
R600a

เกี่ยวกับสารทำความเย็น (โปรดระวังดังต่อไปนี้เกี่ยวกับการใช้ก๊าซติดไฟ R600a: ISOBUTANE)
● อย่างัดแงะหรือทำลายตัวถัง 

ตู้เย็นด้วยของมีคมเช่นสกรูต่างๆ

 เนื่องจากสารทำความเย็นที่ใช้
 ติดไฟง่าย การรั่วไหลของสารดัง
 กล่าวจากท่อภายในตู้เย็น 

อาจก่อให้เกิดการติดไฟและระเบิดได้

● อย่าใช้เครื่องมือใดๆเพื่อเร่งการละลายน้ำเข็ง 
นอกจากจะได้รับการแนะนำจากผู้ผลิต

● อย่าใช้งานเครื่องใช้ไฟฟ้าในตู้เย็นนี้

 ถ้าสารทำความเย็นรั่วไหล ประกายไฟในข้อต่อ 
ไฟฟ้าอาจก่อให้เกิดการติดไฟและระเบิดได้

ห้าม

● อย่าทำลายวงจรทำความเย็น  
ถ้าท่อทำความเย็นเกิดความเสียหาย  
ให้อยู่ห่างจากตู้เย็นแล้วหลีกเลี่ยงการก่อประกายไฟ 
และเครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ

 ถ้าตู้เย็นเสียหาย ให้เปิดหน้าต่างเพื่อระบายอากาศ 
 และติดต่อผู้ขายหรือฝ่าย
 ซ่อมบำรุง

● ให้มีที่ว่างรอบๆตู้เย็นและให้มีอากาศ
ถ่ายเทในขณะติดตั้ง  หน้า 8

 อาจมีการรั่วไหลของสาร 
ทำความเย็นและทำให้เกิดการ 
ติดไฟและการระเบิดได้

● โปรดสอบถามผู้ขาย 
หรือติดต่อศูนย์รีไซเคิลต่างๆ 
ของสำนักงานพิทักษ์สิ่งแวดล้อม 
เมื่อจะทิ้งผลิตภัณฑ์นี้

 ถ้าสารความเย็นมีความชื้น 
มันอาจก่อให้เกิด 
การติดไฟและระเบิดได้

เมื่อมีเหตุฉุกเฉิน
● หยุดใช้งานโดยถอดปลั๊กออก 

หากตู้เย็นนี้ทำงานผิดปกติ 
หรือเสียหาย

 หากใช้งานต่อไปอาจก่อให้เกิด
ไฟฟ้ารั่วหรือการบาดเจ็บ

・ ขณะถอดปลั๊ก ให้จับปลั๊กตลอดเวลา

● หากมีเหตุก๊าซติดไฟรั่วไหล อย่าจับตู้เย็นและเปิดหน้าต่างเพื่อให้อากาศถ่ายเท

・ ประกายไฟจากข้อต่อไฟฟ้าเช่นที่สวิทช์ประตูอาจจุดระเบิดและทำให้ไฟไหม้ 
หรือแผลไหม้

● ห้ามถอดชิ้นส่วน, 
ซ่อม,หรือปรับเปลี่ยนตู้เย็นนี้

 อาจมีการบาดเจ็บจากไฟไหม้ 
หรือการทำงานที่ผิดปกติของตู้เย็น

・ โปรดติดต่อกับผู้ขายถ้าจำเป็นต้องซ่อม 
หรือถอดชิ้นส่วน

ห้ามถอดชิ้นส่วน

ปิดสวิทช์
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ข้อแน
ะน

ำด้าน
ความป

ลอดภ
ัย

● อย่ากดปุ่มประตูอัตโนมัติบนส่วน
ประตูอัตโนมัติด้วยเข่า

● หลีกเลี่ยงการวางสิ่งของ 
จำพวกขวดใกล้บริเวณ 
ส่วนประตูอัตโนมัติ

● ไม่ควรเปิดหรือปิดประตูในขณะ
ที่มีผู้อื่นกำลังใช้ตู้เย็นอยู่

● ไม่ควรเปิดหรือปิดประตูช่องแช่ 
เย็นในขณะที่จับมือจับลิ้นชัก

● อย่าใส่ขวดแก้วในช่องแช่แข็ง

・ ขวดอาจแตกเนื่องจากของภายในแข็งตัวและเกิดการ 
บาดเจ็บได้

● อย่าใส่ขวดต่างๆในชั้นวางของในประตู  
ถ้าขวดนั้นไม่สามารถตั้งบนพื้น 
ด้านหน้าของชั้นวาง

・ การใช้แรงยัดขวดลงไปอาจ 
ทำให้ขวดเสียหายและเกิด 
การบาดเจ็บได้

● อย่าให้อาหารยื่นเลยออกมาเกินขอบของชั้นวาง

・ อาจเกิดการบาดเจ็บเนื่องจากมีขวดต่างๆ 
หล่นลงมา

● ไม่ควรเปิดหรือปิดประตูแรงๆ
 (อาจทำให้อาหารตกลงมาได้)

ระหว่างการใช้งานปกติ

● อย่ารับประทานอาหารที่มีกลิ่นผิดปกติ 
หรือเปลี่ยนสีไป

・ อาหารเน่าเสียอาจทำให้ 
มีอาการป่วยรุนแรง

● ไม่ควรจับอาหารหรือภาชนะในช่องแช่แข็ง 
ขณะมือเปียก

・ อาจทำให้เกิดการบาดเจ็บจากการแข็งตัวของน้ำ  
(โดยเฉพาะกรณีภาชนะที่เป็นโลหะ)

● อย่าวางเท้าใกล้ประตูตู้เย็น 
ขณะเปิดประตูด้านล่างของตู้เย็น

・ ขณะเปิด ประตูด้านล่าง 
อาจชนเท้า หรือส่วนอื่นๆของร่างกาย 
ทำให้เกิดการบาดเจ็บได้

● อย่ายื่นมือหรือเท้าเข้าไปในช่องใต้ฐานของตู้เย็น

 เมื่อจะทำความสะอาด การยื่นมือเข้าไปใต้ฐานตู้เย็น
อาจทำให้เกิดการบาดเจ็บ 
จากคมของแผ่นโลหะ ● ห้ามทำให้พื้นผิวของชั้นวางแบบกระจกเกิด

 ความร้อน หรือวางสิ่งใดหนาๆ

● ห้ามกระแทกชั้นวางแบบกระจกแรงๆ
 (ชั้นอาจแตก ทำให้เกิดการบาดเจ็บแก่บุคคลได้)

● ระวังอย่าใช้งานประตูอัตโนมัติเมื่อมีผู้อื่นอยู่ 
หน้าตู้เย็น เพราะประตูอาจเปิดออกโดยไม่ 
คาดคิด และทำให้เกิดการบาดเจ็บได้

● หากท่านได้ยินเสียงผิดปกติ หรือพบเศษผง 
จากการเสียดสีในระหว่างการเปิดหรือปิดตู้ 
เย็น ให้หยุดใช้ตู้เย็น และปรึกษาเราเพื่อการ 
ตรวจเช็คสภาพ

● เพื่อเป็นการป้องกันมิให้น้ำเลอะพื้น

 น้ำที่เกิดจากหยดน้ำและ/หรือเกล็ดน้ำแข็ง อาจเลอะพื้นหากมีช่องว่าง
บริเวณประตูเป็นเวลานาน จึงควรปิดประตูให้สนิท อย่าให้มีช่องว่าง

● ระมัดระวังเวลาเคลื่อนย้ายชั้นวางแบบกระจกเพราะ 
หนักมาก

● หากมีประตูข้างๆ เปิดอยู่ในขณะที่ท่านกำลังเปิด 
หรือปิดประตู กรุณาระวังมือหรือนิ้วถูกประตูที่เปิด 
อยู่หนีบ

● ห้ามปิดประตูในขณะที่ท่านจับ 
ส่วนใดๆ ของตู้เย็นที่ไม่ใช่มือจับ

ห้าม

● เวลาท่านเปิดหรือปิดประตูในขณะที่มีประตูอื่นเปิดอยู่  
กรุณาระวังนิ้วหรือมือถูกหนีบโดยประตูที่เปิดอยู่

ข้อควรระวัง

ห้าม

เกี่ยวกับกำลังไฟฟ้าและสายไฟ
● ไม่ควรใช้ล้อที่ฐานเคลื่อนย้ายตู้เย็น 

บนพื้นที่เป็นรอยง่าย

 ล้ออาจทำให้พื้นเป็นรอย

・ ให้ปูผ้ายางกันรอยบนพื้น 
ที่อาจจะเป็นรอยได้ง่าย

● ห้ามใช้รถเครนยกตู้เย็นขึ้น
 โดยเกี่ยวตะขอไว้กับที่จับประตู

● ระวังอย่าให้ด้านหลังหรือด้านข้างตู้เย็นชนสิ่งใดๆ

● ใช้งานมือจับเมื่อเคลื่อนย้ายตู้เย็น

 มืออาจลื่นไถลทำให้
เกิดการบาดเจ็บได้ 
หากไม่ใช้มือจับเคลื่อนย้าย

・ ควรใช้คนมากกว่า 2-4 คน 
ในการเคลื่อนย้ายตู้เย็นเพื่อความปลอดภัย

・ เคลื่อนย้ายโดยให้ประตูตู้เย็นอยู่ด้านบน ดังภาพ

・ อย่าใช้เครนห้อยตู้เย็นที่มือจับ

・ ใช้เทปยึดปลั๊กไฟ/สายไฟไม่ให้ห้อยลงมา

ระวัง



โปรดจัดวางดังนี้
● พื้นควรจะเรียบและมั่นคง 

ให้วางกระดานหนา 1 ซม.บนพื้นก่อนจะติดตั้งตู้เย็น 
บนพื้นพรม, เสื่อทาทามิ, พื้นไม้, หรือพื้นพีวีซี ที่อาจเกิด
รอยยุบหรือการเปลี่ยนสี

● แนะนำให้ติดตั้งให้ห่างจากแนวแสงอาทิตย์โดยตรงหรือ
แหล่งความร้อน 
จะลดการใช้พลังงานและช่วยประหยัดค่าไฟฟ้าได้

● ที่ติดตั้งต้องไม่ชื้นและมีอากาศถ่ายเทได้สะดวก 
จะป้องกันการเกิดสนิมและหยดน้ำจับตัว

● เว้นระยะห่างจากสิ่งรอบข้างอย่างเหมาะสม
 เพื่อป้องกันสัญญาณรบกวนโทรทัศน์ (เสียง/ 

ภาพผิดเพี้ยน) หรืออื่นๆ จากการทำงานของตู้เย็น

● เช็ดตัวยึดแบบปรับได้และพื้นให้สะอาดก่อนวางแผ่นรองขาตู้เย็น หากไม่เช็ดออก

 ฝุ่นและสิ่งที่ติดอยู่อาจทำให้พื้นเป็นรอยได้

สามารถปรับความสูง 1 มิลลิเมตร ต่อการหมุนที่ยึดแบบปรับได้หนึ่งรอบ
ใช้เครื่องมือที่ให้มา จับตัวยึดแบบปรับได้

หมุนตัวยึดที่อยู่ด้านซ้าย เพื่อให้ประตูด้านซ้ายต่ำลง หมุนตัวยึดที่อยู่ด้านขวา เพื่อให้ประตูด้านขวาต่ำลง

แผ่นรอง (อุปกรณ์เสริม)

ปรับและวางตู้เย็นให้เสมอกันในแนวนอน

นำที่ปิดขาตู้เย็นออก โดยการจับขอบทั้งสองข้างของที่ปิดขาข้างหนึ่ง

แล้วดึงเข้าหาตัว และให้ดำเนินการในข้างต้นซ้ำกับอีกข้างหนึ่ง

วางแผ่นรองขาตู้เย็นใต้ขาแบบปรับระดับได้
วางแผ่นรองขาตู้เย็นใต้ขาแบบปรับได้เพื่อให้ประตูตู้เย็นได้ระดับเสมอกัน

หมุนตัวยึดแบบปรับได้ข้างซ้ายและขวาจนกว่าจะถึงพื้น 

ปรับตัวยึดให้ประตูข้างซ้ายและขวาของช่องแช่เย็นขนานกัน

ใส่ง่ามยึดที่ปิดขาตู้เย็นเข้ากับรูยึดเพื่อติดที่ 

ปิดขาตู้เย็น

ใช้เครื่องมือที่มากับตู้เย็นและแผ่นรอง 2 อัน

● ระวังอย่าให้พื้นเป็นรอยเวลาใช้เครื่องมือที่มากับตู้เย็นหมุนตัวยึดแบบปรับได้

● หากหมุนตัวยึดแบบปรับได้มากเกินไป อาจหลุดได้

ตัวยึดแบบปรับได้

ที่ปิดขาตู้เย็น

เครื่องมือที่ให้มา (อุปกรณ์เสริม) เครื่องมือที่ให้มา (อุปกรณ์เสริม)

เครื่องมือที่มากับตู้เย็น แผ่นรอง

■ ประตูด้านซ้ายต่ำกว่า ■ ประตูด้านขวาต่ำกว่า

1

2
1

2

3

4

●  ประตูอาจยุบตัวลงหลายวัน (ประมาณ 5 

วัน) หลังจากการติดตั้งขึ้นอยู่กับวัสดุและ

ความแข็งแรงของพื้นที่นำตู้เย็นไปติดตั้ง 

หรือน้ำหนักของอาหารที่ใส่เข้าไป 

หากเกิดเหตุการณ์เช่นนี้ ให้ปรับระดับความเสมอ 

ระหว่างประตูอีกครั้ง

● หากติดตั้งตู้เย็นไว้บนพื้นที่ไม่เสมอกัน หรือขาตู้เย็นจม
ลงเพราะพื้นไม่แข็งแรงพอที่จะรองรับน้ำหนักอาหารได้ 
อาจทำให้ประตูขวาและซ้ายไม่อยู่ในระดับเดียวกัน

 การตั้งไม่ตรง จะไม่มีผลการทำงานของตู้เย็น หาก

 ต้องการปรับตู้เย็นให้ตรงให้ปรับขาแบบปรับได้ตาม

วิธีด้านล่าง

● การปรับไม่ให้ตู้เย็นเอียงซ้าย/ขวา หรือก้มลง/เงยขึ้น 

จะทำให้สามารถปิดประตูได้สนิทและง่ายขึ้น

● เมื่อปล่อยมือจากประตูตู้เย็น ประตูอาจขยับ 

ซึ่งเป็นอาการปกติ

ข้อสังเกต

● จัดให้มีช่วงห่างในการระบายความร้อน 

(ดูรูปทางขวา)

※ ขนาดจริงของส่วนตรงกลางของตัวตู้เย็นจะ
มีขนาดใหญ่กว่าขนาดปกติเล็กน้อย  
โปรดจัดให้มีพื้นที่เพียงพอขณะติดตั้งตู้เย็น

※ หากท่านกังวลว่าสีผนังจะเปลี่ยนหรือสก
ปรก ให้ขยับตู้เย็นให้ห่างออกมาตั้งแต่ 2 
เซนติเมตรขึ้นไป ซึ่งจะช่วยป้องกันเสียง

 จากการสั่นสะเทือน หรือการเกิดหยดน้ำ
 ด้านหลังเนื่องจากความชื้นสูงอีกด้วย

พื้นที่ด้านซ้ายขวาที่ต้องการ: อย่างน้อย 0.5 ซม.

พื้นที่เหนือตู้เย็นที่ต้องการ:  
อย่างน้อย 5 ซม.

รูยึด

ง่ามยึด

ที่ปิดขาตู้เย็น

เวลาใส่ง่ามยึด ให้ดันตรงนี้ 

(ข้างซ้ายและขวา)
ง่ามยึด

รูยึด

ก่อนการใช้งาน
การเตรียมพร้อมก่อนการใช้งาน

8



เสียบสายไฟ
สามารถเสียบปลั๊กได้ทันทีหลังการติดตั้งตู้เย็น

อย่าใช้ปลั๊กพ่วงเชื่อมต่อไฟฟ้ามายังตู้เย็น (ไฟฟ้ากระแสสลับ 220-240 โวลต์, 10 แอมป์ หรือมากกว่า)

● ตรวจดูว่าปลั๊กไฟหรือสายไฟต้องไม่ถูกทับระหว่างด้านหลังของตู้เย็นกับผนังเพื่อป้องกันสายไฟร้อน

การทำความสะอาดภายในตู้เย็น หน้า 38-41
● เช็ดด้วยผ้านุ่มชุบน้ำ แล้วใช้ผ้าแห้งเช็ด

● ล้างถังใส่น้ำ ไส้กรอง และถาดน้ำแข็งด้วยน้ำ 

※ ห้ามเช็ดสารหล่อลื่นที่ทาตรงรางลิ้นชักหรือหน้าสัมผัสของราง 

(สารหล่อลื่นเป็นไปตามพระราชบัญญัติสุขลักษณะอาหาร)

※ อาจมีกลิ่นพลาสติกเมื่อเริ่มใช้งานในตอนแรก หากท่านเป็นกังวล ให้จัดสถานที่ให้อากาศและกลิ่นถ่ายเทสะดวก 

(กลิ่นนั้นจะค่อยๆ ลดลง)

4

3

● อาจต้องมีการป้องกันท่อเป็นสนิม 

 หากตู้เย็นตั้งอยู่ใกล้แหล่งน้ำพุร้อน เขตอุตสาหกรรม หรือท่อระบายน้ำเสีย ท่อตู้เย็นอาจถูกกัดกร่อนเนื่องจากก๊าซซัลไฟด์ กรุณาปรึกษาตัวแทนจำหน่าย ทั้งนี้ การชำรุด

เสียหายเนื่องจากก๊าซเช่น ท่อเปลี่ยนเป็นสีดำ จะไม่อยู่ในเงื่อนไขการประกัน

● หลังจากเสียบปลั๊กไฟ ท่านจะได้ยินเสียงจากตู้เย็นกำลังเตรียมทำงาน และอาจได้ยินเสียงดังจากคอมเพรสเซอร์หรือพัดลมจนกว่าตู้เย็นจะทำความเย็นเพียงพอ

● อย่าแกะสติ๊กเกอร์จากด้านหลังตู้เย็น และอย่าแกะส่วนที่เป็นพลาสติกจากส่วนล่างของด้านข้างตู้เย็น

● หากนำแม่เหล็กหรือยางดูดติดผิวข้างตัวตู้หรือผิวประตู อาจก่อให้เกิดรอยได้

● หากท่านติดแผ่นกระดาษบนพื้นผิวประตูที่อุณหภูมิห้องสูงๆ อาจเกิดหยดน้ำจากพื้นผิวประตู หรือกระดาษอาจดูดซับความชื้น

ข้อสังเกต

สติ๊กเกอร์

ชิ้นส่วนพลาสติก - ซ้าย/ขวา

เริ่มทำความเย็นภายในตู้เย็น
● อาจใช้เวลามากกว่า 4 ชั่วโมงเพื่อให้ตู้เย็น เย็นทั่วถึง โดยระยะเวลาจะแปรผันตามเงื่อนไขต่างๆ เช่น อุณหภูมิโดยรอบ หรือสถานะของอาหาร 

และอาจจะต้องใช้เวลามากกว่า 24 ชั่วโมงในฤดูร้อน

● ให้ทำการ “Ice Maker Cleaning” (ทำความสะอาดที่ทำน้ำเข็ง) ก่อนการใช้งานเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ  หน้า 40
● ขั้นตอนการทำน้ำแข็งจะเริ่มโดยอัตโนมัติหลังจากตู้เย็นเย็นดีแล้ว (ในครั้งแรก อาจต้องใช้เวลาถึง 24 ชั่วโมงในการทำน้ำแข็ง)

● หากภายในตู้เย็นมีอุณหภูมิต่ำ การทำความเย็นอาจเริ่มหลังจากเสียบปลั๊กประมาณ 10 นาที

แนะนำให้ต่อสายดินเพื่อป้องกันไฟฟ้าช็อต
● ติดต่อผู้ขายเพื่อทำการติดตั้งสายดินหรือติดตั้งเบรกเกอร์ โดยเฉพาะเมื่อตู้เย็นถูกติดตั้งในที่ชื้นแฉะ

อย่าติดตั้งสายดินกับสิ่งเหล่านี้

● ท่อน้ำ (อันตรายจากไฟช็อต)

● ท่อก๊าซ (อาจเกิดระเบิด)

● สายโทรศัพท์หรือสายดินของสายล่อฟ้า (มีอันตรายเมื่อเกิดฟ้าผ่า)

ช่องสายดิน

สกรูสายดิน

สายดิน (สายทองแดง เส้นผ่าศูนย์กลาง 
1.6 มิลลิเมตร)

9

ก่อน
การใช้งาน
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ข้อควรระวังในการใช้ระบบ LAN ไร้สาย
คลื่นวิทยุ

ในการเชื่อมต่อ

การควบคุมการส่งออก

เครื่องหมายการค้า

หากมีการกระทำต่อไปนี้ อาจถูกลงโทษตามกฎหมาย

● ถอดแยกชิ้นส่วน / ดัดแปลงผลิตภัณฑ์นี้

● ลบข้อมูลความสอดคล้องตามข้อกำหนดบน Nameplate ที่แสดงถึงรายละเอียดของเครื่องและบนอุปกรณ์วิทยุที่ติดตั้งอยู่ภายใน

หากมีการใช้ผลิตภัณฑ์นี้ในสถานที่ต่อไปนี้ การสื่อสารอาจไม่เสถียร

● สถานที่ที่มีสนามแม่เหล็ก ไฟฟ้าสถิตย์ หรือคลื่นวิทยุ (บริเวณโดยรอบอุปกรณ์เช่น เตาไมโครเวฟ)

● บริเวณโดยรอบอุปกรณ์ที่ใช้ช่วงความถี่เดียวกับผลิตภัณฑ์นี้ (2.4 GHz) (ระบบ LAN ไร้สายอื่นๆ, อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ฯลฯ)

● บริเวณที่มีโลหะอยู่รอบ ซึ่งจะสะท้อนคลื่นวิทยุได้ง่าย

● สถานที่ห่างไกลจากเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย หรือที่มีสิ่งกีดขวางอยู่ระหว่างนั้น

ย่านความถี่สำหรับการใช้งาน
อุปกรณ์วิทยุที่ติดตั้งอยู่ภายในผลิตภัณฑ์นี้ ใช้ช่วงความถี่ 2.4 GHz
ในการใช้ทุกฟังก์ชันในผลิตภัณฑ์นี้ ท่านจะต้องเชื่อมต่อสมาร์ทโฟนกับระบบ LAN ไร้สายที่ใช้ช่วงความถี่ 2.4 GHz
โปรดระวังในเรื่องต่อไปนี้เพื่อป้องกันการรบกวนคลื่นวิทยุจากอุปกรณ์ไร้สายอื่นๆ

บริษัทฮิตาชิขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับผิดชอบใดๆ ต่อปัญหาที่เกิดขึ้นโดยปราศจากการดำเนินมาตรการดังต่อไปนี้
●  อาจมีการดักคลื่นระบบ LAN ไร้สาย เนื่องจากมีการใช้คลื่นวิทยุในการส่งและรับข้อมูล

●  หากไม่มีการดำเนินมาตรการด้านความปลอดภัย อาจมีการเข้าถึงข้อมูลโดยมิชอบได้

●  ในการเข้ารหัส กรุณาใช้เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่ตั้งค่า WPA2 หรือ WPA ได้ (ทั้งสองเป็น TKIP หรือ AES)

●  ห้ามเชื่อมต่อกับอุปกรณ์และเครือข่ายที่ไม่มีการดำเนินมาตรการด้านความปลอดภัยตอนตั้งค่าการเชื่อมต่อไร้สาย

●  หากมีปัญหาที่ไม่คาดคิดเกิดขึ้น ข้อมูลที่เก็บไว้ในสมาร์ทโฟนซึ่งเชื่อมต่อกับผลิตภัณฑ์นี้ หรืออุปกรณ์ภายนอกอื่นๆ อาจเสียหายหรือสูญหาย 
กรุณาสำรองข้อมูลไว้ล่วงหน้าเผื่อกรณีฉุกเฉิน

●  ในการเชื่อมต่อผลิตภัณฑ์นี้ บริษัทฮิตาชิจะไม่รับผิดชอบใดๆ ต่อความเสียหาย หรือสูญเสียข้อมูลที่เก็บไว้ในสมาร์ทโฟนและอุปกรณ์ภายนอกอื่นๆ  
และต่อการชำรุดของอุปกรณ์ที่เชื่อมต่อ

●  ในกรณีที่การสื่อสารขาดหายชั่วคราว อาจไม่มีการส่งข้อมูลการตั้งค่า หรือไม่มีการอัพเดทสภาวะการใช้งาน 
กรุณาตรวจเช็คสภาวะการสื่อสารระหว่างใช้งานโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขณะขับรถ

●  ความไวในการสื่อสาร ระยะทางในการสื่อสาร และระยะเวลาในการสื่อสารจะขึ้นอยู่กับรุ่นของสมาร์ทโฟนและเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย 
กรุณาตรวจเช็คสภาวะการสื่อสารระหว่างใช้งาน

● บริษัทฮิตาชิจะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารโดยใช้ระบบ LAN ไร้สายยกเว้นเป็นความเสียหายที่เกิดจากความบกพร่องของผลิตภัณฑ์

หากมีการส่งออกผลิตภัณฑ์นี้ กรุณาปฏิบัติตามระเบียบการที่จำเป็นโดยตรวจเช็คกฎหมายและกฏระเบียบที่เกี่ียว

ข้องในประเทศของท่าน

●  “iPhone” เป็นเครื่องหมายการค้าของบริษัท Apple Inc. และ “App store” เป็นเครื่องหมายการค้าของบริษัท Apple Inc.

●  “Google PlayTM store” และ “Android” เป็นเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายการค้าจดทะเบียนของบริษัท Google Inc.

●  Wi-FiTM เป็นเครื่องหมายการค้าของบริษัท Wi-Fi Alliance®

●  Wi-Fi Protected SetupTM, WPATM, WPA2TM เป็นเครื่องหมายการค้าของบริษัท Wi-Fi Alliance®

●  Bluetooth® เป็นเครื่องหมายการค้าจดทะเบียนของบริษัท Bluetooth SIG, Inc. 
นอกจากนี้ ขื่อต่างๆ ชื่อบริษัท ชื่อสินค้า ฯลฯ ที่ลงในคู่มือนี้เป็นเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายการค้าจดทะเบียนของบริษัทนั้นๆ 
ทั้งนี้ เครื่องหมาย “TM” และ “®” จะไม่มีการใส่ไว้ในข้อความบางส่วน

ในช่วงความถี่ของผลิตภัณฑ์นี้ จะมีการใช้งานโดยสถานีวิทยุในบริเวณนั้นสำหรับการยืนยันวัตถุเคลื่อนที่ (สถานีวิทยุที่ต้องมีใบอนุญาต) 

ซึ่งจะใช้ในไลน์การผลิตของโรงงาน นอกเหนือจากในอุปกรณ์อุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์ และทางการแพทย์เช่น เตาไมโครเวฟ สถานีวิทยุแรงดันต่ำเฉพาะ 

(สถานีวิทยุที่ไม่ต้องมีใบอนุญาต) และสถานีวิทยุสมัครเล่น (สถานีวิทยุที่ต้องมีใบอนุญาต)

① ก่อนใช้เครื่องนี้  ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่า ไม่มีการทำงานโดยสถานีวิทยุในบริเวณนั้นสำหรับการยืนยันวัตถุเคลื่อนที่ สถานีวิทยุแรงดันต่ำเฉพาะอย่าง 
และสถานีวิทยุสมัครเล่น

② หากเกิดคล่ืนรบกวนวิทยุท่ีเป็นอันตรายจากผลิตภัณฑ์น้ีต่อสถานีวิทยุในบริเวณน้ันสำหรับการยืนยันวัตถุเคล่ือนท่ี ให้รีบเปล่ียนความถ่ีท่ีใช้ หรือหยุดการส่งคล่ืนวิทยุ 
จากนั้นปรึกษาศูนย์ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการเชื่อมต่อสมาร์ทโฟนและเครือข่ายเพื่อดำเนินมาตรการหลีกเลี่ยงคลื่นรบกวน (เช่น ติดตั้งที่กั้น) หน้า 56

③ นอกจากนี้ หากมีปัญหาใดๆ เช่น เกิดคลื่นรบกวนวิทยุที่เป็นอันตรายจากผลิตภัณฑ์นี้ต่อสถานีแรงดันต่ำเฉพาะอย่าง หรือสถานีวิทยุสมัครเล่น 
สำหรับการยืนยันวัตถุเคลื่อนที่ ให้ปรึกษาศูนย์ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการเชื่อมต่อสมาร์ทโฟนและเครือข่าย

※ ยกเว้นรุ่น R-WX670KT

หน้า 56
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ข้อควรระวังใน
การใช้ระบ

บ
 LAN ไร้สาย / ใช้สมาร์ท

โฟ
น

ท
ำอะไรได้บ

้าง

ใช้สมาร์ทโฟนทำอะไรได้บ้าง
ท่านสามารถใช้แอพพลิเคชั่นจากสมาร์ทโฟนของท่านเพื่อตรวจเช็คการทำงานและสภาวะของเครื่อง

● หน้าจอ“แผงควบคุม” สำหรับการตรวจสอบสถานะการทำงานของตู้เย็นและเปลี่ยนการตั้งค่า หน้า 17
・ใช้ตรวจเช็คสถานะการทำงานของตู้เย็นและข้อสังเกตใหม่

・แสดงจำนวนครั้งการเปิด / ปิดประตูตู้เย็นใน 10 วันที่ผ่านมา

・ใช้เปลี่ยนแปลงการปรับค่าอุณหภูมิช่องแช่เย็น ช่องแช่แข็ง และการตั้งค่าเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ

● หน้าจอ“บันทึก” สำหรับการบริหารจัดการวัตถุดิบในการประกอบอาหาร หน้า 17
 ใช้ตรวจเช็คว่า เก็บอาหารไว้ในตู้เย็นกี่วันแล้ว โดยการถ่ายภาพด้วยกล้องในสมาร์ทโฟน

● หน้าจอ“ขอความช่วยเหลือ” หน้า 17
 หากท่านมีข้อข้องใจเกี่ยวกับวิธีใช้งาน หรือมีปัญหาใดๆ สามารถดูคู่มือการใช้งานได้จากสมาร์ทโฟน

● หน้าจอ“ข้อสังเกต” สำหรับการรับข้อความในขณะท่านอยู่ในบ้านหรือออกไปข้างนอก หน้า 18
 ในกรณีเช่น เปิดประตูทิ้งไว้ สิ้นสุดการทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง ฯลฯ จะมีการแจ้งมายังสมาร์ทโฟน

● การอัพเดทซอฟต์แวร์ หน้า 19

● เพื่อยกระดับการบริการ และพัฒนาหรือปรับปรุงการบริการใหม่

● เพื่อยกระดับการซ่อมแซมหรือการให้คำปรึกษาที่ศูนย์ให้คำปรึกษา

● เพื่อยกระดับคุณภาพ

●  กรุณาดูรายละเอียดเช่น เรื่องการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ได้จากข้อตกลงการใช้งานแอพพลิเคชั่น 
ท่านสามารถอ่านข้อตกลงการใช้งานได้ ตอนเปิดใช้แอพพลิเคชั่นเป็นครั้งแรกหรือจากปุ่ม “Menu” 

※ แอพพลิเคชั่นหมายถึง แอพพลิเคชั่นชื่อ “ตู้เย็นฮิตาชิ”

อุปกรณ์เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต

เร้าท์เตอร์ LAN 

ไร้สาย

สมาร์ทโฟน

สมาร์ทโฟน

สมาร์ทโฟน

ระบบ LAN 

ไร้สายอื่นๆ

การบริการเครือข่าย 

ตู้เย็น

● ในการสั่งงานตู้เย็นและตรวจเช็คสถานะจากสมาร์ทโฟน ท่านจะต้องตั้งค่าการจับคู่โดยผ่านเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย หน้า 12

● หากตู้เย็นกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายไม่สามารถสื่อสารกันได้ จะอยู่ในสภาวะ “ยังไม่ได้เชี่อมต่อ” และจะสั่งการจากสมาร์ทโฟนไม่ได้

 ・ต้องระวังเวลาจะเคลื่อนย้ายตู้เย็นหรือเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย อาจทำให้ไม่สามารถสื่อสารกันได้

 ・หากท่านใช้พร้อมกับอุปกรณ์เช่น เตาไมโครเวฟที่ใช้ช่วงความถี่ 2.4 GHz อาจส่งผลให้การสื่อสารขัดข้อง

● ตู้เย็น 1 เครื่องสามารถสั่งการจากสมาร์ทโฟนได้ไม่เกิน 5 เครื่อง และจะสั่งการหลังจากคนอื่นสั่งการไม่ได้ในทันที

ผลิตภัณฑ์นี้จะรวบรวมประวัติการใช้และประวัติการชำรุดเพื่อวัตถุประสงค์ต่อไปนี้ และจะไม่มีการนำไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์อื่น

ข้อควรระวัง

※ ยกเว้นรุ่น R-WX670KT
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การเชื่อมต่อกับสมาร์ทโฟน
ขั้นตอนก่อนใช้งาน

การจับคู่คือ การทำให้สามารถสั่งงานตู้เย็นและตรวจเช็คสภาวะจากสมาร์ทโฟนผ่านเครือข่ายระบบ LAN  

ไร้สาย โดยเราจะตั้งค่าการเชื่อมต่อระหว่างตู้เย็นกับสมาร์ทโฟนเพื่อให้รับรู้กัน

หากตั้งค่าการจับคู่แล้ว ก็ไม่จำเป็นต้องตั้งค่าอีกทุกครั้งที่ใช้งาน โปรดตรวจสอบว่าอยู่ในสภาวะต่อ 

ไปนี้ครบถ้วนหรือไม่

สภาพแวดล้อมที่จำเป็น

การลงแอพพลิเคชั่น

● มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต

 ・ในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต ท่านต้องทำสัญญากับผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตและมีการเชื่อมโยงทางอินเตอร์เน็ต

● มีการติดตั้งเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

 ・  ในการเข้ารหัส กรุณาใช้เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่ตั้งค่า WPA2 หรือ WPA ได้ (ทั้งสองเป็น TKIP หรือ AES)

 ・ ข้อกำหนดทางเทคนิคในการสื่อสารต้องรองรับ IEEE 802.11b / g / n ใดๆ ก็ได้ (2.4 GHz เท่านั้น) 
อย่างไรก็ตาม ไม่ได้เป็นการรับประกันการทำงานของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายทั้งหมด 
ไม่สามารถเชื่อมต่อกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย 5 GHz เช่น 5 GHz ของ IEEE 802.11.n หรือ IEEE 802.11.ac.

 ・ หากท่านไม่สามารถเชื่อมต่อตู้เย็นและสมาร์ทโฟน เข้ากับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายได้ กรุณาดูข้อมูลใน “วิธีแก้ไขปัญหา?”  หน้า 50-51

● มีสมาร์ทโฟนรุ่นที่รองรับ

 ・  กรุณาใช้สมาร์ทโฟนที่เป็น “Android” หรือ iOS (iPhone) 
กรุณาดูรายละเอียดเวอร์ชั่น OS ที่รองรับจากเว็บไซต์ต่อไปนี้หรือโค้ดทางขวา 
https://www.homeappliances.hitachi.com/global/app/ref/series01/index.html

 ・  ในการใช้บริการ ค่าธรรมเนียมการสื่อสารจะเกิดขึ้น

 ・  ในการใช้ทุกฟังก์ชันในผลิตภัณฑ์นี้ ท่านจะต้องเชื่อมต่อสมาร์ทโฟนกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่ใช้ช่วงความถี่ 2.4 GHz

 ・  อุปกรณ์แท็บเล็ตอยู่นอกเงื่อนไขการประกันการทำงาน

ท่านสามารถดาวน์โหลดแอพพลิเคชั่นได้จากโฮมเพจด้วย

 URL   https://www.homeappliances.hitachi.com/global/app/ref/series01/index.html

ลงแอพพลิเคชั่นชื่อ “ตู้เย็นฮิตาชิ” (ต่อไปนี้เรียกว่า “แอพพลิเคชั่น” )

ในกรณีของ iPhone

เปิด “App Store”

ในกรณีของ Android

เปิด “Google Play”

●  ไม่ได้เป็นการรับประกันการทำงานโดยใช้สมาร์ทโฟนทุกประเภท 
การทำงานอาจไม่เสถียรหรือทำงานได้ไม่ดี ซึ่งจะขึ้นอยู่กับรุ่น

●  ไม่มีค่าแอพพลิเคชั่น แต่ค่าธรรมเนียมการสื่อสารจะเกิดขึ้นเมื่อมีการดาวน์โหลดและใช้งานแอพพลิเคชั่น 
ลูกค้าที่ทำสัญญาในการใช้สมาร์ทโฟน ต้องรับผิดชอบค่าธรรมเนียมการสื่อสาร 
กรุณาดูข้อมูลวิธีลงแอพพลิเคชั่นได้จากคู่มือการใช้งานสมาร์ทโฟนของท่าน

●  อาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาการให้บริการ ภาพหน้าจอ ฟังก์ชัน และอื่นๆ ในแอพพลิเคชั่นโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
นอกจากนี้ อาจมีการยกเลิกบริการที่จัดให้มีโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

●  กรุณายอมรับข้อตกลงการใช้งานและนโยบายความเป็นส่วนตัวของแอพพลิเคชั่นก่อนการใช้งาน
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การเชื่อมต่อกับ
สมาร์ท

โฟ
น

การตั้งค่าการจับคู่ / เพิ่มตู้เย็น

●  หน้าจอและการสั่งการบนสมาร์ทโฟนจะแตกต่างกันโดยขึ้นอยู่กับรุ่นและ OS

●  หากมีการตั้งค่า Wi-Fi บนสมาร์ทโฟนแล้ว ท่านสามารถดำเนินการขั้นตอนต่อไปได้ ไม่ต้องดำเนินการในขั้นตอนนี้

● กรุณาตั้งค่าระบบ LAN ไร้สายไว้ที่ “มี” (ตอนส่งออกจากโรงงาน จะถูกตั้งค่าไว้ที่ “ไม่มี” หน้า 14 )

● หากการตั้งค่าการจับคู่ล้มเหลว โปรดดูข้อมูลใน “วิธีแก้ไขปัญหา” และตั้งค่าการจับคู่ใหม่โดยเริ่มตั้งแต่แรก หน้า 50

เปิดแอพพลิเคชั่น และอ่านดูข้อตกลงการใช้งาน
ตอนเปิดแอพพลิเคชั่นเป็นครั้งแรก ข้อตกลงการใช้งานจะปรากฎขึ้นมา กรุณาอ่านรายละเอียด
หากท่านยอมรับ จะเข้าสู่การตั้งค่า

การเตรียมความพร้อม

1

2

เลือกเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่จะเชื่อมต่อกับตู้เย็น
เปลี่ยนจากหน้าจอแอพพลิเคชั่นมายังหน้าจอการตั้งค่า Wi-Fi 
ในสมาร์ทโฟน เปิดการตั้งค่า Wi-Fi แล้วเลือกเร้าท์เตอร์ LAN 
ไร้สายที่จะเชื่อมต่อกับตู้เย็น

・ ในการเชื่อมต่อ ต้องใช้รหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย 
หากท่านไม่ทราบ กรุณาดูข้อมูลในคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ 
LAN ไร้สาย

・ หน้าจอสั่งการและตั้งค่าของสมาร์ทโฟน จะแตกต่างกันโดยขึ้น
อยู่กับรุ่นและ OS

ตรวจดู SSID และรหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่จะเชื่อมต่อกับตู้เย็น
・ เลือกเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่สามารถเชื่อมต่อได้แม้ในจุดที่ติดตั้งตู้เย็น

・ เลือกระบบ LAN ไร้สายที่ช่วงความถี่ 2.4 GHz (จะจับคู่ไม่ได้ที่ช่วงความถี่ 5 GHz)

・ SSID ของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายจะเป็นชื่อที่ปรากฎในการตั้งค่า Wi-Fi ของสมาร์ทโฟน 
หากท่านไม่ทราบ SSID และรหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย (เร้าท์เตอร์บางตัวอาจเขียนว่า “คีย์สำหรับเข้ารหัส” หรือ “คีย์รักษาความปลอดภัย”) กรุณา
ดูข้อมูลในคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

3

4 ใส่รหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายลงในแอพพลิเคชั่น
กลับมาที่แอพพลิเคชั่น 
ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ แล้วดูว่า เร้าท์เตอร์ 

LAN ไร้สายท่ีได้เลือกใน 3  ปรากฎข้ึนมาหรือไม่ 
จากนั้นใส่รหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

・ หากใส่รหัสผ่านผิด จะเชื่อมต่อไม่ได้

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

การตั้งค่าสมาร์ทโฟน

กด □ เพื่อใส่เครื่องหมายถูก
กด “ถัดไป” 

เพื่อไปยังหน้าจอต่อไป

หากปิด “การตั้งค่า Wi-Fi” ไว้ 

ให้เปิดก่อน แล้วจึงเลือก

เลือกเร้าท์เตอร์ LAN 

ไร้สายที่จะเชื่อมต่อกับตู้เย็น

SSID ของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

ตรวจดูเร้าท์เตอร์ LAN 

ไร้สาย
ใส่รหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ 

LAN ไร้สาย

กด “ถัดไป” 

เพื่อไปยังหน้าจอต่อไป

กด “ถัดไป” 

เพื่อไปยังหน้าจอต่อไป

ล็อคอิน
ใส่ ID สำหรับล็อคอินและรหัสผ่านเพื่อล็อคอิน
หากท่านยังไม่ได้ลงทะเบียนเป็นสมาชิก กรุณาลงทะเบียนสมาชิกก่อนล็อคอิน

※ หากจะใช้แอพพลิเคชั่น ต้องล็อคอินก่อน ※ หากยังไม่ได้ลงทะเบียนสมาชิก

กด “ลงทะเบียนสมาชิกใหม่” 

และลงทะเบียนสมาชิกตาม

คำแนะนำบนหน้าจอ กด “ล็อคอิน” 

เพื่อไปยังหน้าจอต่อไป

ใส่ ID สำหรับล็อคอิน

ใส่รหัสผ่าน
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การเชื่อมต่อกับสมาร์ทโฟน (ต่อ)
ตั้งค่าฟังก์ชัน LAN ไร้สายไว้ที่ “มี”

1   สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด 
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

2   สัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมีเสียงสัญญาณตั้งค่า (เสียงบี๊บ) 

เพื่อเปิดไฟแสดง  

ตั้งโหมดจับคู่ตู้เย็น

1  เปิดประตูช่องน้ำแข็ง

2    สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด 
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

3  สัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมีเสียงบี๊บ เพื่อให้ไฟ  กระพริบ

ตั้งชื่อตู้เย็น และผู้ใช้ในแอพพลิเคชั่น 

และตั้งค่าการจับคู่
กลับมาที่แอพพลิเคชั่น และรอสักครู่จนกว่าการตั้งค่าการจับคู่
จะเสร็จสิ้น
เมื่อเสร็จสิ้นแล้ว ให้ตั้งชื่อตู้เย็น ผู้ใช้ และตั้งค่าให้เสร็จสมบูรณ์

5

6

8

การสั่งงานตู้เย็น

การสั่งงานตู้เย็น

การตั้งค่าสมาร์ทโฟน

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

● ไฟส่วนแสดงผลจะดับลงภายในประมาณ 40 วินาทีเพื่อการประหยัดพลังงาน แต่การตั้งค่ายังคงมีผลอยู่จนกว่าจะมีการยกเลิกข้อสังเกต

(ตอนที่ท่านซื้อมา)

ไฟติด

กระพริบ

7

กด “ถัดไป” 

เพื่อไปยังหน้าจอต่อไป

เลือก “R-ZXCK_＊＊＊＊＊＊ ”

ไฟ   บนตู้เย็นเปลี่ยนจากกระพริบเป็นมีไฟติด

สัมผัส 3 วินาที

สัมผัส 3 วินาที

เลือกเครือข่ายจากการตั้งค่า Wi-Fi ( ＊ หมายถึง ตัวอักษรภาษาอังกฤษหรือตัวเลข)
หากมีหน้าจอทางขวาปรากฎบนแอพพลิเคชั่น 
จะเปลี่ยนไปที่หน้าจอการตั้งค่า Wi-Fi บนสมาร์ทโฟน และเลือกเครือข่าย

ของรุ่นตู้เย็นที่รองรับ

ชื่อรุ่นตู้เย็น ชื่อเครือข่าย 

R-ZXC740KT R-ZXCK_＊＊＊＊＊＊

・ อาจขึ้นข้อความว่า “เครือข่ายไม่มีการเชื่อมต่อ” 
แต่ขอให้ดำเนินการต่อไป

・ อาจใช้เวลาในการแสดงเครือข่าย แต่หากไม่ปรากฎขึ้นมา 
ให้เปิดการตั้งค่า Wi-Fi บนสมาร์ทโฟนอีกครั้ง หรือปิดการตั้งค่า Wi-Fi 
แล้วเปิดอีกครั้ง

ตั้งชื่อตู้เย็นและผู้ใช้

กด “สิ้นสุด” 

เป็นอันเสร็จสิ้นการตั้งค่า

ตัวอักษรไม่เกิน 16 ตัวอักษร

สัญลักษณ์แบบครึ่งความกว้างเช่น “ * ” ,  

“ / ” และ “ ( ” จะใช้ไม่ได้

※ ยกเว้นรุ่น R-WX670KT



※ ยกเว้นรุ่น R-WX670KT
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การเชื่อมต่อกับ
สมาร์ท

โฟ
น

 / วิธีใช้ระบ
บ

 LAN ไร้สายอื่น
ๆ

หากการตั้งค่าการจับคู่ล้มเหลว

ตั้งค่าระบบ LAN ไร้สายไว้ที่ “ไม่มี”

ลบข้อมูลที่ลงทะเบียนไว้ทั้งหมด (ตั้งค่าเริ่มต้น)

● ตรวจดูว่า รหัสผ่านของระบบ LAN ไร้สายที่ใส่ข้อมูลใน 4  ถูกต้องหรือไม่
● ตรวจดูว่า สมาร์ทโฟนและ OS ถูกรุ่นหรือไม่

● ตรวจดูว่า ข้อกำหนดทางเทคนิคในการสื่อสารของเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายนั้น รองรับ IEEE.802.11b/g/n (2.4 GHz เท่านั้น) หรือไม่ 
จะไม่รองรับช่วงความถี่ 5 GHz

● ตรวจดูว่า สมาร์ทโฟนเชื่อมต่อกับ 5 GHz SSID หรือเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายตามที่ดำเนินการใน 3  หรือไม่
● จัดให้ตู้เย็น สมาร์ทโฟน กับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายอยู่ใกล้ๆ กัน

● ตั้งค่าการจับคู่ได้ทีละเครื่องเท่านั้น จึงควรทำตามลำดับ

● ตู้เย็น 1 เครื่องสามารถลงทะเบียนสมาร์ทโฟนได้ไม่เกิน 5 เครื่อง และตั้งแต่เครื่องที่ 6 ขึ้นไปจะลงทะเบียนไม่ได้

● ผลิตภัณฑ์นี้อาจไม่สามารถสื่อสารกับสมาร์ทโฟนได้ชั่วคราว หากได้รับผลกระทบจากคลื่นวิทยุจากอุปกรณ์ต่อไปนี้
 ・เตาไมโครเวฟในขณะกำลังให้ความร้อน   ・อุปกรณ์ระบบ LAN ไร้สายอื่นๆ   ・อุปกรณ์ Bluetooth ฯลฯ

● ลบข้อมูลทั้งหมดที่ลงทะเบียนไว้โดยใช้ฟังก์ชัน LAN ไร้สาย  (ตั้งค่าเริ่มต้น) กรุณาดำเนินการเวลามีการทิ้งหรือโอนกรรมสิทธิ์ตู้เย็น

วิธีใช้ระบบ LAN ไร้สายอื่นๆ

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด 
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด 
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด 
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมีเสียงสัญญาณตั้งค่า (เสียงบี๊บ 2 ครั้ง) 

เพื่อปิดไฟแสดง  .
・หากระบบ LAN ไร้สายถูกตั้งค่าไว้ที่ “ไม่มี” จะใช้ฟังก์ชันสั่งการโดยสมาร์ทโฟนไม่ได้ หน้า 17
・ข้อมูลที่ลงทะเบียนไว้ของสมาร์ทโฟนที่จับคู่ จะไม่ถูกลบ

・หากท่านใช้ฟังก์ชัน LAN ไร้สายอีกครั้ง ท่านไม่จำเป็นต้องตั้งค่าการจับคู่ใหม่

สัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมีเสียงสัญญาณตั้งค่า (เสียงบี๊บ) 

เพื่อเปิดไฟแสดง  .
※ หากที่  มีไฟติดอยู่แล้ว ให้ดำเนินการ 3  ต่อ

เปิดช่องแช่แข็งด้านล่าง

 สัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมีเสียงสัญญาณตั้ง

ค่า (เสียงบี๊บ)

ปิดช่องแช่แข็งด้านล่าง

1

1

4

2

2

3

5

6

การสั่งงานตู้เย็น

การสั่งงานตู้เย็น

● ไฟส่วนแสดงผลจะดับลงภายในประมาณ 40 วินาทีเพื่อการประหยัดพลังงาน แต่การตั้งค่ายังคงมีผลอยู่จนกว่าจะมีการยกเลิกข้อสังเกต

สัมผัส 3 วินาที
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วิธีใช้แอพพลิเคชั่น

วิธีดูหน้าจอหลัก

หลังจากลงแอพพลิเคชั่นบนสมาร์ทโฟน และจับคู่กับตู้เย็น ท่านจะสามารถสั่งงานตู้เย็นและตรวจเช็คสถานะ 

ในระยะไกลได้ กรุณาตั้งค่าการจับคู่ก่อนใช้งาน หน้า 13
อาจมีการเปลี่ยนแปลงหน้าจอและฟังก์ชันของแอพพลิเคชั่นจากการอัพเดทเวอร์ชั่นโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า
หน้าจอแอพพลิเคชั่นจะเปลี่ยนหลังจากได้รับข้อมูลสภาวะของตู้เย็น
อาจใข้เวลาในการรับข้อมูลหลังจากมีการสั่งการ

ปุ่ม“MENU” 
ใช้เปลี่ยนหรือตรวจเช็คการตั้งค่า 

หน้า 18

ชื่อตู้เย็น หน้า 18
จะแสดงชื่อตู้เย็นที่เชื่อมต่อ

เปลี่ยนชื่อได้จากปุ่ม “MENU”

สถานะตู้เย็น
จะแสดงสถานะตู้เย็นปัจจุบัน

หากมีการกดระหว่างที่มีการแสดงข้อสังเกต 

รายละเอียดข้อสังเกตใหม่จะปรากฎ

ปุ่ม“Tab”
ใช้เปลี่ยนและเลือก 3 หน้าจอหลัก 

(แผงควบคุม บันทึก และขอความช่วยเหลือ)

เมื่อกดปุ่ม “Tab” ในขณะที่เลือกหน้าจอไว้ 

จะอัพเดทสถานะล่าสุด

ปุ่ม“Info” , “Setup”
เลือกได้หลังจากเลือก “แผงควบคุม” 

จากปุ่ม “Tab” ในแอพพลิเคชั่น

หน้า 17

ตู้เย็นกำลังทำงาน

มี “ข้อสังเกตใหม่”

ไม่มีการเชื่อมต่อกับตู้เย็น

ไม่มี “ข้อสังเกตใหม่”

สถานะการทำงาน

ตัวแสดงข้อสังเกต

※ ยกเว้นรุ่น R-WX670KT
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วิธีดูหน้าจอแผงควบคุม (ข้อมูล)

วิธีดูหน้าจอบันทึก

วิธีดูหน้าจอแผงควบคุม (การตั้งค่า)

วิธีดูหน้าจอขอความช่วยเหลือ 

จะปรากฎเมื่อเลือกหน้าจอ “แผงควบคุม” จากปุ่ม “Tab” ในแอพพลิเคชั่น 

แล้วกดปุ่ม “Info” ด้านซ้ายล่าง หน้า 16
ใช้ตรวจเช็คสถานะการทำงานของตู้เย็นและข้อสังเกตใหม่ นอกจากนี้ 

จะแสดงจำนวนครั้งการเปิด / ปิดประตูตู้เย็นใน 10 วันที่ผ่านมาด้วย 

จะปรากฎเมื่อเลือกหน้าจอ “บันทึก” จากปุ่ม “Tab” ในแอพพลิเคชั่น 

หน้า 16
ใช้ตรวจเช็คว่า เก็บอาหารไว้ในตู้เย็นกี่วันแล้ว โดยการถ่ายภาพด้วยกล้องใน

 สมาร์ทโฟน

※  จำนวนครั้งการเปิด / ปิดประตูเป็นผลรวมจำนวนครั้งที่เปิด / 

ปิดประตูช่องต่างๆ ได้แก่ ช่องแช่เย็น เครื่องทำน้ำแข็ง ช่องแช่แข็งด้านบน 

ช่องแช่แข็งด้านล่าง และช่องแช่ผัก

จะปรากฎเมื่อเลือกหน้าจอ “แผงควบคุม” จากปุ่ม “Tab” ในแอพพลิเคชั่น 

แล้วกดปุ่ม “Setup” ด้านขวาล่าง หน้า 16
จากสมาร์ทโฟนที่จับคู่ ท่านสามารถเปลี่ยนแปลงการปรับค่าอุณหภูมิช่องแช่เย็น / 

ช่องแช่แข็ง และการตั้งค่าเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติได้

จะปรากฎเมื่อเลือกหน้าจอ “ขอความช่วยเหลือ” จากปุ่ม “Tab” ในแอพพลิเคชั่น 

หน้า 16
ใช้ดูคู่มือการใช้งานได้จากสมาร์ทโฟน

วิธีดูห
น

้าจอห
ลัก
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วิธีใช้แอพพลิเคชั่น (ต่อ)

หลังจากกดปุ่ม “  ” ในแอพพลิเคชั่น เมนูจะปรากฎขึ้นมา

ท่านสามารถใส่และเปลี่ยนแปลงข้อมูลที่ลงทะเบียน ตั้งค่าข้อสังเกต และตั้งค่าวิธีใช้เพื่อความสะดวก

กรุณาดำเนินการตามคำบ่งชี้บนหน้าจอสมาร์ทโฟน

■ การตั้งค่าการเชื่อมต่อ

 ท่านสามารถ“เลือกตู้เย็น” “เพิ่มตู้เย็น” “ลบตู้เย็น” “ตั้งชื่อ” และ “ตั้งค่าเครือข่าย” ได้

 ●  เลือกตู้เย็น 
ในกรณีที่จับคู่กับตู้เย็นหลายเครื่อง ท่านสามารถเปลี่ยนไปสั่งงานตู้เย็นเครื่องอื่นได้จากสมาร์ทโฟน 
ในกรณีที่จับคู่กับตู้เย็นหลายเครื่อง เมื่อท่านเปิดแอพพลิเคชั่น ตู้เย็นจะแสดงขึ้นมาในตอนแรก

 ●  เพิ่มตู้เย็น 
ท่านสามารถจับคู่กับตู้เย็นเครื่องใหม่ และเพิ่มตู้เย็นที่จะสั่งงานได้ 
หากจะเปลี่ยนเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย (เครือข่าย) ให้เปลี่ยนจาก “การตั้งค่าเครือข่าย” 
สมาร์ทโฟน 1 เครื่องสามารถจับคู่กับตู้เย็นได้ไม่เกิน 5 เครื่อง

 ●  ลบตู้เย็น

・ ท่านสามารถลบข้อมูลตู้เย็นที่ลงทะเบียนในสมาร์ทโฟนได้ 
กรุณาดำเนินการก่อนเปลี่ยนสมาร์ทโฟน 
เมื่อตู้เย็นได้เชื่อมต่อกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย (  ไฟ):  
 ข้อมูลสมาร์ทโฟนที่ลงทะเบียนในเครื่องนี้ จะถูกลบออก 
เมื่อตู้เย็นยังไม่ได้เชื่อมต่อกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย (เมื่อ  สว่างขึ้น) 
  ข้อมูลสมาร์ทโฟนที่ลงทะเบียนในเครื่องนี้ ยังไม่ถูกลบออก ให้เชื่อมต่อตู้เย็นกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย และดำเนินการ "ลบผู้ใช้ที่ลงทะเบียนไว้" 

บนสมาร์ทโฟนที่จับคู่

・ เมื่อมีการโอนกรรมสิทธิ์ตู้เย็น กรุณาดำเนินการ “ลบข้อมูลที่ลงทะเบียนทั้งหมด” . หน้า 15
・ หลังจากลบข้อมูลที่ลงทะเบียนในเครื่อง หากท่านจะใช้ระบบ LAN ไร้สายอีกครั้ง จะต้องตั้งค่าการจับคู่ใหม่ หน้า 13

 ● ตั้งชื่อ

・  การเปลี่ยนชื่อตู้เย็นหรือผู้ใช้ 
เป็นการเปลี่ยนชื่อตู้เย็นและผู้ใช้ที่ได้ลงทะเบียนไว้ตอนจับคู่

・ การตรวจสอบและลบผู้ใช้ที่ลงทะเบียนไว้ 
ท่านสามารถตรวจสอบผู้ใช้ที่ได้จับคู่กับตู้เย็นที่เลือก และลบการตั้งค่าการจับคู่ระหว่างผู้ใช้กับตู้เย็นได ้
ตู้เย็น 1 เครื่องสามารถจับคู่กับผู้ใช้ได้ไม่เกิน 5 คน

 ●  ตั้งค่าเครือข่าย 
ท่านสามารถเปลี่ยนเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่จะเชื่อมต่อกับตู้เย็นได้ กรุณาดำเนินการเมื่อมีการเปลี่ยนเร้าท์เตอร์ LAN  
ไร้สายที่จะเชื่อมต่อหรือเปลี่ยนสถานที่ใช้งาน 
ในกรณีที่มีการจับคู่กับสมาร์ทโฟนหลายเครื่อง จะไม่มีการเปลี่ยนการตั้งค่าเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่เชื่อมต่อกับอุปกรณ์ใดๆ  
ยกเว้นกับสมาร์ทโฟนที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงการตั้งค่า 
กรุณาเปลี่ยนการตั้งค่าระบบ LAN ไร้สายสำหรับสมาร์ทโฟนแต่ละเครื่องตามความจำเป็น

■ ข้อสังเกต

 ท่านสามารถใช้ระบบการแจ้งเตือน Push notification ในการตั้งค่าสถานะการทำงานของเครื่องที่จะแจ้งให้ทราบ และเนื้อหาข้อสังเกตได้

■ รายการประวัติ

 ใช้ตรวจเช็ควันที่และเวลาที่แสดงข้อสังเกตใหม่ ตลอดจนรายละเอียดที่ปรากฎบนตู้เย็น
 เมื่อตู้เย็นไม่ได้เชื่อมต่อกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย การจัดเก็บข้อมูลประวัติจะไม่ถูกต้อง

■ ติดต่อสอบถาม

 จะแสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์ วิธีการใช้งาน การเชี่อมต่อกับสมาร์ทโฟน และศูนย์สอบถามเกี่ยวกับการซ่อมตู้เย็น

■ เวอร์ชั่น

 จะแสดงเวอร์ชั่นซอฟต์แวร์ของตู้เย็นหรือแอพพลิเคชั่น
 ซอฟต์แวร์ตู้เย็นจะอัพเดทได้ หากมีซอฟต์แวร์ที่จะอัพเดท จะแจ้งให้ท่านทราบทางสมาร์ทโฟน

■ ข้อตกลงการใช้งาน/ข้อสังเกตใหม่/ลิขสิทธิ์

 จะแสดงรายละเอียดข้อตกลงการใช้งานแอพพลิเคชั่น ข้อสังเกตใหม่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์นี้ ลิขสิทธิ์ในผลิตภัณฑ์นี้และแอพพลิเคชั่น

■ ภาษา

 ให้เลือกภาษา

■ การบริการลูกค้า

 ให้ล็อคเอ้าท์ และแก้ไขข้อมูลสมาชิก

วิธีใช้เมนู
※ ยกเว้นรุ่น R-WX670KT
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หากมีซอฟต์แวร์ที่จะอัพเดท สามารถใช้ระบบ LAN ไร้สายในการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็นได้

ในการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น

ข้อควรระวังในการอัพเดท

การตั้งค่าการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น

・ ในการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น ท่านจะต้องตั้งค่าการจับคู่โดยผ่านเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย หน้า 13

・ หากเครื่องปิดอยู่ จะอัพเดทซอฟต์แวร์ไม่ได้

・ ในการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น และแอพพลิเคชั่น ข้อมูลอาจแตกต่างจากที่เขียนในเอกสารนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหาที่อัพเดท

・ ในระหว่างที่กำลังอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น จะสั่งงานไม่ได้ 
ในระหว่างที่กำลังอัพเดท ไฟ “  ” กับ  จะกระพริบ 
การอัพเดทจะเริ่มขึ้นโดยอัตโนมัติตามสถานะการทำงานของตู้เย็น

・ การอัพเดทซอฟต์แวร์จะใช้เวลาประมาณ 5-10 นาที

・ ในระหว่างที่กำลังอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น กรุณาอย่าปิดเครื่อง 
จะก่อให้เกิดการชำรุดเช่น ไฟไม่เข้า เครื่องไม่ทำงาน สั่งงานจากสมาร์ทโฟนไม่ได้

・ หากเครื่องปิดระหว่างที่กำลังอัพเดทเช่น กรณีไฟดับ ฯลฯ ตู้เย็นจะกลับสู่สภาพกำลังอัพเดทโดยอัตโนมัติหลัง
จากกู้สถานการณ์ไฟดับ 
ห้ามปิดเครื่องจนกว่าจะอัพเดทเสร็จ

กระพริบ

กระพริบ

กด “MENU”

กด “เวอร์ชั่น” และเลือก “No. เวอร์ชั่นตู้เย็น”

ตั้งค่า “การอัพเดทซอฟต์แวร์โดยอัตโนมัติ” ไว้ที่ ON
การอัพเดทจะเริ่มขึ้นโดยอัตโนมัติตามสถานะการทำงานของตู้เย็น

1
2
3

วิธีดูห
น

้าจอห
ลัก (ต่อ)

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

การใช้งานแอพพลิเคชั่น

1 32



เรียนรู้ชื่อและฟังก์ชันของส่วนต่างๆ
ชื่อช่องต่างๆ คำแนะนำสำหรับอุณหภูมิ และตัวอย่างอาหารที่เก็บ

ช่องแช่เย็น หน้า 24

ชั้นวาง: ประมาณ 2˚C ~ 6˚C　ชอ่งใสข่อง: ประมาณ 2˚C ~ 9˚C

ช่องแช่แข็งด้านบน
หน้า 30

ประมาณ -19˚C ~ -17˚C

ช่องแช่แข็งด้านล่าง 
หน้า 30

ประมาณ -20˚C ~ -18˚C

ช่องสุญญากาศ หน้า 26

 ประมาณ 0˚C ~ 2˚C   ประมาณ -2˚C ~ 0˚Cอาหารประจำวัน

อุณหภูมิช่องใส่ของที่ประตูจะสูงเล็กน้อย

● จัดวางอาหารให้เป็นระเบียบ ไม่แน่นจนเกินไป

● แนะนำให้ห่ออาหารที่มีกลิ่น

● มีคำแนะนำโดยสังเขปเกี่ยวน้ำหนักอาหารที่ควรเก็บไว้ในตู้เย็น หน้า 53

เคล็ดลับในการจัดเก็บ

※ อุณหภูมิในข้างต้นเป็นค่ามาตรฐานจากเงื่อนไขคือ ตู้เย็นเสถียร ไม่เก็บอาหาร และปิดประตู ที่อุณหภูมิห้องประมาณ 32 

องศาเซลเซียส โดยจะตั้งค่าไว้ที่ “■■ ” ทั้งสำหรับห้องแช่เย็นและแช่แข็ง ซึ่งอุณหภูมิดังกล่าวจะเป็นในกรณีที่ “Sensor 

Cool” และ/หรือ “Veg” ไม่ได้เปิดใช้งาน

ช่องแช่ผัก หน้า 32

ชว่งบน/ลา่ง: ประมาณ 4˚C ~ 8˚C

ชั้นวางแบบสูง: ประมาณ 4˚C ~ 9˚C

พื้นที่ด้านบน ช่วงล่าง

ยอดอ่อน ผักขนาดเล็ก 
ผลไม้ ฯลฯ

ชั้นวางแบบสูง

ผักที่มีความยาว ขวด PET ขนาด 2 ลิตร ฯลฯ

ผักที่เป็นใบ (เช่น ผักขม ผักกวางตุ้ง 
ฯลฯ) ผักขนาดใหญ่ (กะหล่ำปลี 
ผักกาดหอม ฯลฯ)

ช่องน้ำแข็ง หน้า 28

ประมาณ -19˚C ~ -17˚C

เก็บน้ำแข็งที่ทำจาก
เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ

[สำหรับรุ่น R-ZXC740KT เท่านั้น]

สารทำความเย็นหรือก้อนน้ำแข็ง 
หน้า 29

ช่องเก็บน้ำแข็ง

ช่องเก็บของขนาดเล็ก
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ฟังก์ชันของแผงควบคุม

แผงควบคุมแบ่งเป็น 2 ส่วน:

ส่วนแสดงผลจะอยู่ตอนบน และส่วนควบคุมการทำงานจะอยู่ตอนล่าง

โดยปกติแล้ว ไฟส่วนแสดงผลและควบคุมการทำงานจะไม่ติด ให้กด  เพื่อให้ไฟติด

ส่วนควบคุมการทำงานเป็นแผงสัมผัส ให้สัมผัสเพื่อตั้งค่า

การให้ข้อมูล

ส
่วน

แ
ส

ด
งผ

ล
ม

ีไว้ให
้ก

ด

ไฟจะติดเมื่อตู้เย็นอยู่ในโหมด “การทำงานแบบ eco” หน้า 36   [ “eco” Operation indicator]

ไฟจะติดเมื่อล็อกแผงควบคุม หน้า 34

ไฟจะติดเมื่อมีการตั้งค่าการจับคู่และเชื่อมต่อกับระบบ LAN ไร้สาย

ไฟจะติดเมื่อตั้งค่าฟังก์ชัน LAN ไร้สายไว้ที่ “มี” หน้า 14
ในขณะที่ไฟกระพริบ เครื่องจะอยู่ในสถานะเตรียมการสื่อสาร และใช้ฟังก์ชัน LAN ไร้สายไม่ได้
ให้รอสักครู่จนกว่าจะมีไฟติด

ไฟจะติดเมื่อระดับน้ำในที่ใส่น้ำเหลือน้อย หน้า 29   [ไฟแสดงการใส่น้ำ] 

จะติดเมื่อมีการเปิดหรือปิดประตูบ่อยครั้ง หน้า 36   [ไฟแสดงการเปิดและปิดประตู]

● สัมผัสปุ่ม  เพื่อให้ไฟแผงควบคุมติด และแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน ค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบันจะปรากฎเมื่อมีการเปิดประตูช่องแช่เย็น

● สัมผัสปุ่ม  อีกครั้งเมื่อควบคุมการทำงานเสร็จสิ้น เพื่อปิดไฟส่วนแสดงผลและควบคุมการทำงาน 

ถึงแม้ว่าท่านจะไม่ได้สัมผัสปุ่ม  ไฟส่วนแสดงผลและควบคุมการทำงานจะดับหลังจากประมาณ 40 วินาทีเพื่อการประหยัดพลังงาน 

ยกเว้นไฟแสดง “Energy Saving” mode, “Quick” , “Off” (หยุดทำน้ำแข็ง) , “Water” , “Off” (ไม่ทำสุญญากาศ), [การทำงานในโหมด “eco”] และ 

[การเปิดและปิดประตู ]

● ไฟส่วนแสดงผลและควบคุมการทำงานจะติดเมื่อมีการเปิดประตูช่องแช่เย็น และจะดับประมาณ 15 วินาทีหลังจากประตูถูกปิดลง

● การตอบสนองของปุ่มสัมผัสจะเปลี่ยนไปตามอุณหภูมิแวดล้อม ความชื้น ภาวะทางกายภาพของผู้ใช้ หรือการทำงานของเครื่องใช้ไฟฟ้าใกล้เคียง

● ละมือแล้วแตะแผงควบคุมอีกครั้งถ้าแผงควบคุมไม่ตอบสนอง อาจมีการตรวจจับผิดพลาด  (ปุ่มอาจถูกกดอยู่ตลอดเวลา) ถ้าเวลาระหว่าง 

การกดปุ่มสั้นเกินไป แม้จะกดแรงขึ้น ก็ไม่ได้ทำให้การตอบสนองของหน้าจอดีขึ้น

● แผงควบคุมอาจไม่ตอบสนองหากเปียกหรือสกปรก หลังจากใช้ผ้าเปียกเช็ดสิ่งสกปรกแล้ว จึงควรใช้ผ้าแห้งเช็ดน้ำออก

● หากเปิดประตูช่องแช่เย็นไว้ หรือไฟส่วนแสดงผลกระพริบ ส่วนควบคุมการทำงานจะไม่ทำงานถึงแม้ว่าท่านจะกดปุ่ม 

ดูข้อมูลกรณีส่วนแสดงผลมีไฟกระพริบได้ที่ หน้า 45  

ข้อสังเกต

ต้องกดก่อน

หลอดไฟถูกเปิดทั้งหมดเพื่อง่ายต่อการอธิบาย

จะติดเมื่อมีการเปิดฟังก์ชันประตูอัตโนมัติ หน้า 22

การตั้งค่าโหมด ประหยัดพลังงาน การตั้งค่าอุณหภูมิ การเลือกระบบทำน้ำแข็ง การเลือกโหมดทำความเย็น การตั้งค่าช่องสุญญากาศ

ประหยัดพลังงานโดยลดกำลังที่ 
ใช้ในการทำความเย็นในแต่ละ 
ช่อง

โดยปกติ ให้ใช้การตั้งค่าแบบ  
“ ■■ ” (ปานกลาง)

“Save”(ประหยัดพลังงาน)

หน้า 37

ช่องแช่เย็น

หน้า 24  

ช่องแช่แข็ง

หน้า 31  

“Quick” (ทำน้ำแข็งเร็ว)

หน้า 29
“On” (ทำน้ำแข็ง)

หน้า 28  

“Off” (หยุดทำน้ำแข็ง)

หน้า 29

“Sensor Cool” 
(แช่เย็นเฉพาะจุด) 
 หน้า 25
“Spot Cool”  
(เร่งความเย็นแบบเร็ว) 

หน้า 25
“Veg” (แช่ผัก)

หน้า 32

“+1˚C”  หน้า 27
“-1˚C” หน้า 27
“Off” หน้า 27
(ไม่ทำสุญญากาศ)
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※ สำหรับรุ่น R-ZXC740KT เท่านั้น
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ข้อควรระวัง

คำเตือน

● ในกรณีที่เด็กเล็กอาจเล่นประตูอัตโนมัติ  

ควรหยุดใช้ฟังก์ชันประตูอัตโนมัติ

● ระวังอย่าใช้งานประตูตู้เย็นอัตโนมัติเมื่อมีผู้อื่นอยู่หน้าตู้เย็น 

(ประตูอาจเปิดออกโดยไม่คาดคิด และทำให้เกิดการบาดเจ็บได้)

● หลีกเลี่ยงการนำเท้าของท่านเข้ามาใกล้ตู้เย็นมากเกินไป 

เมื่อต้องการกดสวิชท์ลิ้นชักอัตโนมัติของช่องแช่ผัก  

(เท้าของท่านอาจจะกระแทกกับลิ้นชักและส่งผลให้ได้รับบาดเจ็บ)

● ห้ามวางสิ่งใดๆ บนตู้เย็น

● อย่าดึงส่วนใดๆ ของประตูนอกเหนือจากที่จับประตู  
(อาจทำให้ประตูหนีบนิ้วของท่านและส่งผลให้ได้รับบาดเจ็บ)

● ห้ามใช้หัวเข่ากดสวิชท์ลิ้นชักอัตโนมัติ

● หากมีเด็กเล็กที่อาจมาเล่นประตูตู้เย็นอัตโนมัติหรือลิ้นชักอัตโนมัติ 

กรุณาหยุดฟังก์ชันประตูอัตโนมัติ

ประตูอัตโนมัติ

ประตูช่องแช่เย็น 

(ซ้าย)

ประตูช่องแช่เย็น 

(ขวา)

ช่องแช่แข็งด้านล่าง

ช่องแช่ผัก

■ ประตูตู้เย็นอัตโนมัต ิ ฟังก์ชันประตูอัตโนมัติช่วยให้ท่านเปิดประตูได้อย่างง่ายดายเพียงปลายนิ้วสัมผัสประตูเบาๆ  
(สำหรับรุ่น R-ZXC740KT)

■ ลิ้นชักอัตโนมัต ิ ฟังก์ชันลิ้นชักอัตโนมัติช่วยให้ดึงกล่องได้ง่ายขึ้นแม้กล่องจะหนักและเต็มไปด้วยอาหาร

ตู้เย็นไฟฟ้า

ที่จับประตู 

(สำหรับเปิดประตูด้วยตนเอง)

สวิชท์ 

ลิ้นชักอัตโนมัติิ 

(อัตโนมัติ)

ที่จับประตู 

(สำหรับเปิดประตูด้วยตนเอง)

ที่จับประตู 

(สำหรับเปิดประตูด้วยตนเอง)

ท่านสามารถเปิดหรือปิดฟังก์ชันประตูอัตโนมัติ โดยฟังก์ชันนี้จะถูกตั้งค่าไว้ตอนส่งออกจากโรงงาน

การตั้งค่าประตูอัตโนมัติ

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

กดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลา

มากกว่า 3 วินาทีจนกว่าจะ 

ได้ยินเสียงสัญญาณ  

(เสียงบี๊บยาว) เพื่อเปิดไฟแสดง  

“Auto Door”

สัมผัสปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อเปิดไฟแสดง แล้วจึงกดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลามากกว่า 3 

วินาทีจนกว่าจะได้ยินเสียงสัญญาณ (เสียงบี๊บ 2 ครั้ง) เพื่อปิดไฟแสดง “Auto Door”

1
2

3

ไฟติด

● เมื่อมีการปิดฟังก์ชันประตูอัตโนมัติ ให้เปิดประตูโดยใช้มือจับ

● ไม่สามารถปิดฟังก์ชันประตูอัตโนมัติโดยเลือกประตูตู้เย็นอัตโนมัติหรือลิ้นชักอัตโนมัติอย่างใดอย่างหนึ่งได้

ข้อสังเกต

สัมผัส

(ตอนที่ท่านซื้อมา / ตอนตั้งค่า)

ปุ่มเปิดสำหรับประตู

ตู้เย็นอัตโนมัติ

(อัตโนมัติ)
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การใช้งานลิ้นชักอัตโนมัติ

กดปุ่มลิ้นชักอัตโนมัติเพื่อเปิดลิ้นชักโดยอัตโนมัติ
หากต้องการปิด ให้จับที่จับประตูด้านขวา/ซ้ายเพื่อปิด

ประตูจะไม่ปิดอัตโนมัติ

● ฟังก์ชันนี้มีไว้เพื่อลดโหลดเริ่มต้นเวลาเปิดฟังก์ชันลิ้นชักอัตโนมัติ โดยลิ้นชักอัตโนมัติสามารถเปิดออกได้ประมาณ15 ซม. หรือมากกว่า  

ความยาวจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสภาพการติดตั้งตู้เย็น หรือประตูอาจจะถอยกลับเล็กน้อยหลังจากประตูเปิดอัตโนมัติ ซึ่งเป็นเรื่องปกติ

●	“ช่องแช่แข็งชั้นล่าง” และ “ช่องแช่ผัก” ไม่สามารถเปิดด้วยระบบไฟฟ้าในเวลาเดียวกัน

●	เมื่อ “ช่องแช่แข็งด้านล่าง” หรือ “ช่องแช่ผัก” ลิ้นชักใดเปิดขึ้น ฟังกชันลิ้นชักอัตโนมัติจะไม่ทำงาน 

กดปุ่มลิ้นชักอัตโนมัติหลังจากปิดลิ้นชักที่เปิดไว้

●	จะมีเสียงดังขึ้นเมื่อท่านกดสวิทช์ลิ้นชักอัตโนมัติ ซึ่งเป็นรื่องปกติ

● เช็ดน้ำซุปหรือสิ่งใดที่หกบนสวิชท์ลิ้นชักอัตโนมัติโดยเร็ว 

มิเช่นนั้นแล้วปุ่มคำสั่ง “Auto Drawer” อาจไม่ทำงาน และทำให้เปิดลิ้นชักไม่สะดวก

● หากปิดฟังก์ชันลิ้นชักอัตโนมัติไว้ ให้ใช้มือจับที่จับลิ้นชักข้างซ้ายและขวาเพื่อเลื่อนลิ้นชักออกมา

ข้อสังเกต

เมื่อเปิดประตู

●   อย่าดึงที่กั้นบานพับเพื่อเปิดประตู 

(จะทำให้ไม่สามารถเปิดประตูได้)

เมื่อปิดประตู

● อย่าปิดประตูขณะที่กั้นบานพับยืดออกมา 

(จะทำให้ไม่สามารถปิดประตูได้สนิท)

ที่กั้นบานพับ ที่กั้นบานพับ ที่กั้นบานพับ ที่กั้นบานพับ

ไม่ควรให้ประตูต้องทำงานหนัก เช่น โดยการเปิดกว้างเกินไป หรือพิงประตูที่เปิดอยู่
อาจทำให้ประตูเสียหายได้

ข้อร้องขอ

■ วิธีเปิดและปิดประตูตู้เย็นด้วยตนเอง

ป
ระตูอัตโน

มัต

การใช้ประตูตู้เย็นอัตโนมัติ

เมื่อสัมผัสปุ่มเปิดประตูตู้เย็น 

อัตโนมัติ จะได้ยินเสียงการทำ 

งานและประตูเปิดเองโดย 

อัตโนมัติ

หากต้องการปิด ให้ใช้มือจับที่จับประตู 

ประตูจะไม่ปิดอัตโนมัติ

วิธีการเปิดประตูอัตโนมัติ
เปิดประตูข้างใดข้างหนึ่ง เปิดสองข้างพร้อมกัน

วิธีการใช้งาน
สัมผัสปุ่มเปิดเพื่อเปิดประตู

*โดยใช้นิ้ว

เลื่อนนิ้วจากขอบปุ่มเปิด

ข้างหนึ่งไปอีกข้างหนึ่ง 

(ประตูจะเปิดจากข้างที่ท่านสัมผัสก่อน)

เสียงการทำงานของประตู 

ตู้เย็นอัตโนมัติ
1 บี๊บ เสียงบี๊บยาว

ข้อสังเกต

ข้อร้องขอ

มองจากด้านบน มองจากด้านบน

● ประตูตู้เย็นอัตโนมัติจะไม่เปิดเมื่อมีการเปิด “ช่องน้ำแข็ง” หรือ “ช่องแช่แข็งด้านบน” เพื่อป้องกันมือเข้าไปติด

● ประตูตู้เย็นอัตโนมัติเป็นฟังก์ชันที่มีไว้เพื่อลดโหลดในการเปิดประตูตู้เย็น ซึ่งมุมในการเปิดประตูอาจแตกต่างกัน หรือประตูอาจจะถอยกลับเล็กน้อยหลังจากประตูเปิด 

อัตโนมัติขึ้นอยู่กับสภาพการติดตั้งตู้เย็น หรือลักษณะการจัดวางอาหารและเครื่องดื่มในช่องเก็บ ซึ่งไม่ใช่การทำงานที่ผิดปกติ
● หลังจากสัมผัสปุ่มเปิดประตูตู้เย็นอัตโนมัติ ท่านอาจได้ยินเสียงการทำงานระหว่างประตูเปิด ซึ่งไม่ใช่การทำงานที่ผิดปกติ

● หากปุ่มเปิดประตูตู้เย็นอัตโนมัติเปียกหรือสกปรก ปุ่มอาจไม่ตอบสนอง ให้ใช้ผ้าเปียกเช็ดสิ่งสกปรก จากนั้นเช็ดด้วยผ้าแห้ง

● หากท่านสัมผัสปุ่มเปิดประตูตู้เย็นอัตโนมัติ และส่วนใกล้เคียงพร้อมๆ กัน หรือสัมผัสเป็นเวลาตั้งแต่ 1 วินาทีเป็นต้นไป ประตูอัตโนมัติอาจไม่เปิดอัตโนมัติ

● หากปิดฟังก์ชันประตูตู้เย็นอัตโนมัติไว้ ให้ใช้มือจับที่จับประตูเพื่อเปิดประตู



การปรับอุณหภูมิในช่องแช่่เย็น

อุณหภูมิจะถูกตั้งไว้ที่ “■■ ” ตอนที่ท่านซื้อมา โดยทั่วไปจะใช้ค่านี้

หากท่านรู้สึกว่าข้างในเย็นไม่พอในช่วงฤดูร้อน ให้เลือก “■■■ ” 

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  เพื่อตั้งค่าอุณหภูมิที่ต้องการ

1

2
● หากท่านใช้ “■■■ ” เป็นเวลานานในช่วงฤดูหนาว อาหารอาจเป็นน้ำแข็ง หากในตู้เย็นมีความเย็นมากเกินไป ให้ใช้ “■■ ” หรือ “■ ”

● อุณหภูมิอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับสภาพการทำงานของตู้เย็น

● หากท่านต้องการปรับอุณหภูมิโดยละเอียด  หน้า 34
● หากตั้งค่าช่องแช่แข็งไว้ที่ “■■■ ” จะใช้พลังงานไฟฟ้ามากกว่าในกรณีตั้งค่าไว้ที่ “■■ ” ประมาณ 20%

● หากมีการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิช่องแช่เย็น จะทำให้อุณหภูมิช่องสุญญากาศเปลี่ยนด้วย

ข้อร้องขอ

ข้อสังเกต

คำแนะนำสำหรับอุณหภูมิช่องแช่เย็น:

“■■■ ” จะมีอุณหภูมิต่ำกว่า  
“■■ ” ประมาณ 1 ถึง 3 ˚C

“■ ”จะมีอุณหภูมิสูงกว่า “■■ ” 
ประมาณ 1 ถึง 3 ˚C
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ช่องแช่่เย็น

● หากวางอาหารที่มีน้ำในปริมาณมาก หรือเครื่องดื่มบรรจุกระป๋องไว้หน้าท่อลมเย็น อาจเป็นน้ำแข็งหรือแตกตัวได้ จึงควรหลีกเลี่ยง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากตั้งค่า “Sensor Cooling” ไว้ จะเป็นน้ำแข็งได้ง่าย การใช้ฝาหรือพลาสติกห่ออาหาร จะช่วยป้องกันการเป็นน้ำแข็งได้

ข้อร้องขอ

ท่อเป่าอากาศเย็น

ช่องเก็บของปรับระดับได้ 

ช่องวางของด้านบน/
ตรงกลางแบบปรับระดับได ้

ช่องเก็บของปรับระดับได้

ชั้นวางไข่เอนกประสงค์

ช่องใส่ของสองชั้น (ขวา)

ชั้นวางไข่

ชั้นวางปรับระดับไม่ได้

ช่องใส่ของสองชั้น (ซ้าย)

ช่องเก็บของ (ปรับระดับไม่ได้)

เซ็นเซอร์วัดอุณหภูมิช่องแช่่เย็น

ที่กั้นบานพับ

ช่องแช่่เย็น

ที่จับประตู ที่จับประตู 

ปรับความสูงของช่องเก็บของ/ชั้นวาง

ช่องเก็บของและชั้นวางปรับความสูงได้ตามขนาดของอาหารหรือเครื่องดื่ม

วิธีถอดและใส่ ดู  หน้า 42  .

■ ชั้นวางของแบบปรับระดับได้ด้านบน / ตรงกลาง / ด้านล่าง / ช่องเก็บของแบบปรับระดับได้

■ การใช้งานชั้นวางแบบกระจก

● ห้ามกระแทกชั้นวางแบบกระจกแรงๆ (กระจกอาจแตก ทำให้เกิดการบาดเจ็บได้)

● ระมัดระวังเวลาใส่ชั้นวางแบบกระจกเพราะหนักมาก

ข้อควรระวัง

R-ZXC740KT

R-WX670KT

หลอด LED

■ เวลาส่งจากโรงงาน ■ ใช้วางหม้อ

วางแผ่นกั้นในระดับกลาง

■ ใช้วางกล่องนม ฯลฯ

วางแผ่นกั้นในระดับล่าง

■ เวลาส่งจากโรงงาน ■ ใช้วางหม้อ

หงายแผ่นกั้นโดย 
ให้ด้านบนหันลง  
และวางในระดับสูง

■ ใช้วางกล่องนม ฯลฯ

หงายแผ่นกั้นโดย 
ให้ด้านบนหันลง  
และวางในระดับล่าง
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ช่องแช่เย็น
ในกรณีจัดเก็บอาหารที่อุณหภูมิต่ำ (ใช้ฟังก์ชัน “Sensor Cooling”)

“Sensor Cooling” มี 2 ฟังก์ชัน:
● ลดอุณหภูมิ “มุมแช่เย็นที่อุณหภูมิต่ำ” (หากปิดไว้: ประมาณ 2 to 6 ˚C ⇒ หากตั้งค่าไว้: ประมาณ 0 to 3 ˚C)
 เหมาะสำหรับการจัดเก็บอาหารที่ทำเผื่อไว้รับประทานในภายหลัง

● หากมีการนำอาหารร้อนไปเก็บไว้ใน “มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ” เซ็นเซอร์จะตรวจจับอุณหภูมิอาหาร 

และทำให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว

 ในกรณีของจานร้อน ก็สามารถเย็นตัวได้อย่างรวดเร็วโดยส่งผลกระทบต่ออาหารอื่นน้อยมาก 
ก่อนนำอาหารใส่เข้าไปใน “มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ” กรุณาปล่อยให้อาหารเย็นก่อนในระดับอุณหภูมิที่ท่าน

 สามารถใช้มือจับได้ (ไม่เกิน 50˚C) เพื่อป้องกันการลวกมือหรือชั้นวางเสียรูป
มุมแช่เย็นที่อุณหภูมิต่ำ มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ

● ในขณะที่เปิดฟังก์ชัน “Sensor Cooling” ไว้ ทั้งที่ “มุมแช่เย็นที่อุณหภูมิต่ำ” และ “มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ” จะทำงานพร้อมกัน ไม่สามารถเลือกให้มุมใดมุมหนึ่งทำงานได้

● ในขณะที่เปิดฟังก์ชัน “Sensor Cooling” ไว้ จะใช้พลังงานไฟฟ้ามากกว่าตอนที่ปิด และอาจมีเสียงการทำงานดังกว่าปกติ

● ในขณะที่เปิดฟังก์ชัน “Sensor Cooling” ไว้ อุณหภูมิช่องใส่ของที่ประตูทั้งสองจะต่ำกว่าตอนปิดด้วย

● เมื่อตั้งค่าช่องแช่เย็นที่ “■ ” หรือโหมด “Energy Saving” อุณหภูมิโดยทั่วไปของช่องแช่เย็นจะสูงกว่า “■■ ” ประมาณ 1 ถึง 3 ˚C และหากตั้งค่าช่องแช่เย็นที่  
“■■■ ” อุณหภูมิโดยทั่วไปของช่องแช่เย็นจะอยู่ที่ประมาณ 0 ถึง 3 ˚C

● ใน “มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ” เซ็นเซอร์อาจไม่สามารถตรวจจับอุณหภูมิอาหารได้โดยขึ้นอยู่กับปริมาณหรืออุณหภูมิอาหาร อย่างไรก็ตาม ในขณะที่เปิดฟังก์ชัน “Sensor 
Cooling” ไว้ ตรงมุมแช่เย็นที่อุณหภูมิต่ำจะมีอุณหภูมิต่ำกว่าตอนปิด จึงช่วยให้อาหารเย็นเร็วยิ่งขึ้น

● อุณหภูมิข้างต้นใน “ช่องแช่เย็นอุณหภูมิต่ำ” มาจากเงื่อนไขคือ ที่อุณหภูมิรอบข้างประมาณ 32˚C โดยจะตั้งค่าคงที่ไว้ที่ “■■ ” ทั้งสำหรับห้องแช่เย็นและแช่แข็ง

ข้อสังเกต

■ วิธีตั้งค่า “Sensor Cooling”

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

ตอนที่ท่านซื้อมา โหมด “Sensor Cooling” จะถูกตั้งไว้ที่ “Off”

สัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมี

เสียงสัญญาณตั้งค่า (เสียงบี๊บ) เพื่อเปิดไฟแสดง “Sensor Cool” 

โหมด “Sensor Cool” ที่ตั้งไว้ จะยังคงอยู่ต่อไปจนกว่าจะมีการยกเลิก

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด  

และสัมผัสที่ปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลาอย่างน้อย 3 วินาทีจนกว่าจะมีเสียงสัญญาณตั้งค่า  

(เสียงบี๊บ 2 ครั้ง) เพื่อปิดไฟแสดง “Sensor Cool”

1

2

ยก
เลิก

สัมผัส 3 วินาที

สัมผัส

(ตอนที่ท่านซื้อมา)

(ตอนที่ท่านซื้อมา)

(ตอนตั้งค่า)

(ตอนตั้งค่า)

ไฟติด

ไฟติด

■ วิธีตั้งค่า “Spot Powerful Cooling”

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

ตอนที่ท่านซื้อมา โหมด “Sensor Cooling” จะถูกตั้งไว้ที่ “Off”

สัมผัสที่ปุ่ม  เพื่อเปิดไฟแสดงสถานะ “Spot Cool”
เมื่อเวลาผ่านไปประมาณ 60 นาที จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติ และไฟแสดงโหมด “Spot Cool” จะดับลง

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด 

และสัมผัสที่ปุ่ม  เพื่อปิดไฟแสดงสถานะ“Spot Cool”

1

2

วิธียก
เลิก

● หากตั้งโหมด “Spot Powerful Cooling” จะใช้พลังงานไฟฟ้ามากกว่าตอนปิดโหมด

● หากใช้โหมด “Spot Powerful Cooling” อย่างต่อเนื่อง อาหารในช่องเก็บอาจกลายเป็นน้ำแข็งได้

● ขณะที่ตั้งโหมด " Sensor Cooling " ก็ใช้ได้

หากต้องการให้อาหารเย็นอย่างรวดเร็ว (ใช้ฟังก์ชัน “Spot Powerful Cooling”)

ให้เร่งความเย็นของ “มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ” ให้แรงยิ่งขึ้น หากท่านต้องการทำให้
อาหารเย็นตัวโดยด่วน
ช่วยลดเวลาในการระบายความร้อนจากอาหารอุ่นๆ และในการขจัดความร้อนจากอาหารที่ผ่านการให้ความร้อนได้
ขอแนะนำให้ใช้เมื่อท่านต้องการทำให้อาหารเย็นตัวอย่างรวดเร็วเช่น ข้าวกล่องก่อนออกเดินทาง เครื่องดื่ม 
ผักที่ผ่านการให้ความร้อน ฯลฯ ก่อนนำอาหารอุ่นๆ ใส่เข้าไป กรุณาปล่อยให้อาหารเย็นก่อนในระดับอุณหภูมิที่ท่าน
สามารถใช้มือจับได้ (ไม่เกิน 50oc) เพื่อป้องกันการลวกมือหรือชั้นวางเสียรูป

มุมเร่งความเย็นอัตโนมัติ
・

มุม “Spot Powerful Cooling”

ข้อสังเกต
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ฟังก์ชัน Platinum-catalyst   ฟังก์ชัน Platinum-catalyst จะย่อยสลายกลิ่นในเนื้อสัตว์หรือปลาให้เป็น

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เพื่อคงความสดของอาหาร
ปั๊มสุญญากาศ

มือจับ

กล่องสุญญากาศ
(พร้อมถาดอลูมิเนียม)

ไฟ LED

จะทำให้กล่องสุญญากาศสว่าง 

เมื่อเปิดประตูช่องแช่เย็น

วาล์วระบายสุญญากาศ (สีฟ้า)

ยกมือจับเพื่อปลดล็อก สุญญากาศจะ
ถูกระบายโดยวาล์วระบายสุญญากาศ 
จะมีเสียงคล้ายเสียงนกหวีด 
ขณะระบายสุญญากาศ

ให้เลือกอุณหภูมิระหว่าง “+1˚C” กับ “-1˚C” โดยขึ้นอยู่กับอาหารที่จัดเก็บ
※ ตอนที่ท่านซื้อมา ตู้เย็นจะถูกตั้งค่าไว้ที่ “-1˚C” 

+1˚C
(ประมาณ 0˚C – 2˚C)

-1˚C
(ประมาณ -2˚C - 0˚C)

　・อาหารที่มีน้ำมากๆ อาจแข็งตัว

Off
(ปิดสุญญากาศ)

(ประมาณ -2˚C – 0˚C)

ฟังก์ชันสุญญากาศ/ฟังก์ชัน Photocatalyst ปิด การตั้งค่านี้เหมาะสำหรับการเก็บอาหารใน ”ถุงปิดซีล” หรือ 

“กล่องซีล” ซึ่งต้องระวังในการเก็บ อาหารที่มีส่วนประกอบของน้ำมากอาจแข็งตัวได้เนื่องจากช่องนี้เป็นช่องอุณหภูมิน้ำ 

แข็งธรรมดา

ช่องสุญญากาศ

●  เน้ือสัตว์, ผลิตภัณฑ์จากเน้ือสัตว์ ● ละลายน้ำแข็งในเนื้อสัตว์หรือปลา

● ผลิตภัณฑ์จากนม ● ผักสด และผลไม้

● ปลา, อาหารทะเล, เนื้อปลาต้ม

● อาหารที่มีฟองอากาศภายใน 

เมื่อถูกแช่แข็ง

● จะไม่มีการเปลี่ยนสถานะทางสุญญากาศ แม้ว่าอาหารจะถูกห่อด้วยพลาสติก หากท่านกังวลเรื่องกลิ่น ให้ห่ออาหารก่อน

● อาหารที่มีส่วนประกอบของน้ำมากอาจแข็งตัวถ้าห้องมีอุณหภูมิต่ำ

● หากท่านใส่อาหารอื่นที่ควรจัดเก็บที่อุณหภูมิต่ำกว่าศูนย์หรืออุณหภูมิแช่เย็นเข้าด้วยกัน ให้ตั้งอุณหภูมิที่ “+1˚C” เพื่อป้องกันการเป็นน้ำแข็ง

● อุณหภูมิของช่องสุญญากาศ จะเปลี่ยนไปหากตั้งอุณหภูมิช่องแช่เย็น/ช่องแช่แข็งไว้ที่ “ ■■■ ” หรือ “■ ”

● ห้ามวางอาหารหรือภาชนะบรรจุมากเกินไปในช่องสุญญากาศ 

อาจทำให้ดึงกล่องสุญญากาศออกได้ยาก

ข้อสังเกต

ข้อควรระวัง

ช่องสุญญากาศ

มือจับ

สิ่งสำคัญในการเลือกอุณหภูมิที่เหมาะสม 
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● หากขอบยางติดกัน อาจจะทำให้ไม่สามารถรักษาสุญญากาศได้ ดังนั้นหากมีการติดกัน ให้แยกออก ซึ่งด้านซ้ายขวา

 และด้านล่างจะดูยาก จึงควรนำกล่องแช่เย็นสุญญากาศออกก่อนตรวจเช็ค หน้า 42
● หยดน้ำและ/หรือเกล็ดน้ำแข็งอาจติดภายในช่องสุญญากาศที่ถูกปิดซีลเนื่องจากความชื้นจากอาหารหรือในอากาศ 

ให้เช็ดหยดน้ำและ/หรือเกล็ดน้ำแข็งออกด้วยผ้านุ่ม ชุบน้ำอุ่น (หยดน้ำ เกล็ดน้ำแข็ง หรือน้ำแข็งที่ติดอยู่ไม่ทำให้

 ประสิทธิภาพการทำงานลดลง)

● หากท่านไม่ต้องการให้เกิดหยดน้ำ เกล็ดน้ำแข็ง หรือน้ำแข็ง ควรใช้พลาสติกห่ออาหารที่จะเก็บ

● หากมีน้ำหรือน้ำซุปที่หกในลิ้นชัก ให้เช็ดโดยเร็ว

● ไม่ต้องเปลี่ยน Platinum-catalyst กรุณาอย่าเอาออก

ข้อร้องขอ

หยดน้ำ เกล็ดน้ำแข็ง หรือน้ำแข็ง
ขอบยาง

ติดกัน

การเปลี่ยนการตั้งค่าช่องสุญญากาศ

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  เพื่อเปลี่ยนการตั้งค่าตามที่ต้องการ
หน้าจอจะเปลี่ยนเป็นลำดับตามที่แสดงด้านล่าง ทุกครั้งที่กดปุ่ม

ตอนส่งออกจากโรงงาน อุณหภูมิจะถูกตั้งไว้ที่ “-1˚C”

1
2

* อุณหภูมิด้านบนเป็นค่าในเงื่อนไขที่อุณหภูมิในช่องสุญญากาศเสถียร ไม่เก็บอาหาร และไม่เปิดประตูที่อุณหภูมิห้อง 32 องศาเซลเซียส

“-1˚C” 
(ตอนที่ท่านซื้อมา)

“+1˚C” “Off”
ไม่ทำสุญญากาศ (-1˚C)

● ไฟแสดง “Off” จะติดระหว่างการทำงานแบบ “Off”  และไฟแสดงจะดับลงหลังจากประมาณ 40 

วินาทีเพื่อการประหยัดพลังงาน แต่ฟังก์ชันที่เคยตั้งค่าไว้จะคงอยู่ต่อไป

ข้อควรระวัง

● กล่องสุญญากาศจะไม่อยู่ใน

สภาวะสุญญากาศหากเราไม่

กดมือจับลงให้แน่น 

● หากปิดประตูช่องแช่เย็น 

โดยไม่ล็อคมือจับอาจทำ 

ให้ชิ้นส่วนหรืออาหาร 

เสียหาย หรือก่อให้เกิด 

ช่องว่างระหว่างประตู ซึ่งจะลดประสิทธิภาพการทำ 

ความเย็น

ขณะเปิด/ปิดฝาช่องสุญญากาศ

ขณะเปิดฝา ขณะปิดฝา

ยกมือจับขึ้นเพื่อ 

ปลดล็อก

ดึงกล่องสุญญา 

กาศออก

ดันกล่องสุญญา 

กาศเข้าจนสุด

กดมือจับลงล็อกฝา

1 1

2

2

หวี้ดๆ

มือจับ

กล่องสุญญากาศ

* จะใช้เวลาประมาณ 3-4 นาทีเพื่อสร้างสุญญากาศในกล่อง 

สุญญากาศหลังจากปั๊มสุญญากาศเริ่มทำงาน 

จะไม่มีเสียงคล้ายนกหวีด หากเราเปิดกล่องสุญญากาศภายใน 

ระยะเวลา 4 นาที

*	 หากดึงกล่องสุญญากาศโดยที่ไม่

ได้เปิดประตูทั้งด้านซ้าย/ขวาออก 

อาจทำให้ชิ้นส่วนเสียหายได้

* เสียงคล้ายนกหวีดแสดงว่า กำลังมีการปล่อยสุญญากาศ ดังนั้น 

เราจะไม่สามารถดึงกล่องสุญญากาศขณะที่ได้ยินเสียงนี้ ให้ดึง 

หลังจากไม่ได้ยินเสียงอีกต่อไป

ข้อควรระวัง

ช่องสุญ
ญ

ากาศ

สัมผัส สัมผัส สัมผัส
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ช่องน้ำแข็ง (เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ)

แผงควบคุม

วิธีการทำน้ำแข็ง

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมดจะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

1

2
สัมผัส

ใส่ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำ 
แข็งเข้าที่เดิม
ดันช่องใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งขีด 
“ตำแหน่งตั้งถังใส่น้ำ”

* ถ้าถังใส่น้ำเอียง น้ำอาจจะหกจากถังใส่น้ำได้ 
เช็ดน้ำที่หกออกโดยทันที

เครื่องทำน้ำแข็งเริ่มทำงานโดยอัตโนมัติ
● เมื่อก้อนน้ำแข็งถึงระดับน้ำเต็ม ระบบทำน้ำแข็งอัตโนมัติจะหยุดทำงาน 

และจะเริ่มทำงานอัตโนมัติเมื่อน้ำแข็งลดลง

● เมื่อไม่มีก้อนน้ำแข็งในถาดใส่น้ำแข็ง ท่านจะได้ยินเสียงดังเพราะก้อนน้ำ

แข็งจะตกจากถาดสำหรับทำน้ำแข็ง

เปิดฝาและเติมน้ำ
ระดับของน้ำไม่สามารถเกินขีด 
“ระดับน้ำเต็ม” 
* ห้ามเติมน้ำเลยขีดระดับน้ำเต็ม

ฝา

ขีด “ระดับน้ำเต็ม”

5

6

4

ทำการ “Ice Maker Cleaning (ทำความสะอาดเคร่ืองทำน้ำแข็ง)” เม่ือทำน้ำแข็งเป็นคร้ังแรกหรือเป็นคร้ังแรกในหน่ึงสัปดาห์หรือมาก กว่าน้ัน หน้า 40

นำถังใส่น้ำสำหรับทำ 

น้ำแข็งออก3

แตะปุ่ม  

เพื่อทำให้ไฟแสดงการทำงาน 

“On” สว่างขึ้น
ตอนส่งออกจากโรงงานโหมด “On” 
จะถูกตั้งไว้ที่ “ทำงาน” (ไฟติด)

ตำแหน่งตั้งถังใส่น้ำ

ดันเข้าไปจนกว่าจะหยุด

หากถังใส่น้ำไม่อยู่
ในตำแหน่งด้านในสุด 
จะไม่มีการทำน้ำแข็ง

ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง
(ประมาณ 1.0 ลิตร)

ขีด “ระดับน้ำเต็ม”ขีด “เติมน้ำ”

เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ

ถาดสำหรับทำน้ำแข็ง

ช่องน้ำแข็ง

ช่องน้ำแข็ง

ถาดใส่น้ำแข็ง

ที่ตักน้ำแข็ง

(เก็บที่ตักน้ำแข็งไว้ที่นี่เวลาไม่ใช้งาน)

ขีด  
“ระดับน้ำเต็ม”

ช่องเก็บน้ำแข็ง

ช่องเก็บของขนาดเล็ก

ส่วนแสดงผล

จอแสดงสถานะ

ไฟแสดงสถานะน้ำสำหรับทำน้ำแข็ง

R-WX670KT

R-ZXC740KT

Tea

JUICE

MINERAL
WATER

●	  คำเตือน: ให้เติมน้ำดื่มเท่านั้น

● น้ำสำหรับทำน้ำแข็งตามมาตรฐานน้ำดื่มของท่าน คุณภาพน้ำประปา 

อาจแตกต่างกันในแต่ละประเทศ กรุณาตรวจสอบคุณภาพน้ำ 

กับหน่วยงานท้องถิ่นของท่าน

●	  เพื่อสุขลักษณะที่ดี ควรเปลี่ยนน้ำและทำความสะอาดช่องใส่น้ำแข็ง 

อย่างน้อยสัปดาห์ละ1 ครั้ง หน้า 41
●	  ถ้าท่านใช้น้ำแร่ที่เจือปนด้วยแร่ธาตุจำนวนมาก ในการทำน้ำแข็งอาจ 

จะพบผงสีขาวอย่างไรก็ตามผงสีขาวนื้คือส่วนของแร่ธาตุและไม่เป็น 

อันตรายใดๆ

● ห้ามใส่ของเหลวดังต่อไปนี้เพราะอาจทำให้ระบบทำงานผิดพลาด 

เสียรูปทรง หรือน้ำแข็งติด

● นอกจากนี้ น้ำเหล่านี้สามารถเจือปนด้วยเชื้อแบคทีเรียได้ง่าย 

กรุณาล้างถังใส่น้ำทุกๆสามวัน

น้ำแร่ 

(ความกระด้าง 100 มก./ลิตร 

หรือน้อยกว่า)

น้ำผลไม้ เครื่องดื่มเพื่อการกีฬา น้ำอัดลม ชา

น้ำต้มหรือน้ำกรอง น้ำจากบ่อน้ำ  

(ต้องผ่านมาตรฐานคุณภาพน้ำที่เหมาะสม)

ข้อร้องขอ

19
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แผงควบคุม

● ไฟแสดงสถานะ  จะดับลง (อาจเป็นเวลาถึง 3 ชั่วโมง) เมื่อประตูด้านซ้ายของช่องแช่เย็นเปิด 

และปิดในขณะที่ไฟแสดงสถานะติดอยู่ และไฟสถานะจะติดขึ้นอีกครั้งถ้าไม่มีน้ำถูกเติมเข้าไปในช่องใส่น้ำ

● ไฟแสดงสถานะ  สำหรับทำน้ำแข็งจะยังคงดับเมื่อคำสั่ง “Off” ถูกเลือกสำหรับการทำน้ำแข็งอัตโนมัติ

● แม้ในระหว่างการทำงานแบบ “On” ไฟแสดง  อาจไม่ติดหากถังใส่น้ำเต็ม

● หากก้อนน้ำแข็งสะสมตัวไม่กระจายกัน การทำน้ำแข็งอาจหยุดลงถึงแม้ว่าน้ำแข็งที่ทำได้จะยังน้อยอยู่ จึงควรทำให้น้ำแข็งอยู่ในแนวระนาบ

● การทำน้ำแข็งอาจต้องใช้เวลานานขึ้นในกรณีต่อไปนี้:

・	เมื่อทำน้ำแข็งเป็นครั้งแรก 

(อาจใช้เวลานานกว่า 24 ชั่วโมง)

・	หากเซ็ทอุณหภูมิของช่องแช่แข็งไว้ที่ “ ■ ”

● จะตั้งค่าไว้ที่โหมด “On” หรือ “Quick” และไม่ควรใส่อาหารแช่แข็งนอกเหนือจากก้อน
น้ำแข็งที่ทำจากเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติในช่องเก็บน้ำแข็ง (อาจขัดขวางการทำน้ำแข็ง 
ทำให้ชิ้นส่วนเสียหาย หรือชิ้นส่วนเครื่องทำน้ำแข็งอาจสัมผัสกับอาหาร 
ทำให้เปิดประตูไม่ได้)

● เปิดหรือปิดประตูช่องน้ำแข็งช้าๆ 
ไม่เช่นนั้น ก้อนน้ำแข็งอาจตกจากช่องใส่น้ำแข็งลงมายังช่องแช่แข็งด้านล่าง

ข้อสังเกต

ข้อสังเกต

ข้อร้องขอ

ไฟแสดงสถานะน้ำสำหรับทำน้ำแข็ง

จำนวนน้ำแข็งที่จุได้และระยะเวลาในการทำน้ำแข็ง

ไฟแสดงสถานะ  จะสว่างขึ้นอัตโนมัติเมื่อระดับน้ำสำหรับทำน้ำแข็งเริ่มลดต่ำ ให้เติมน้ำ
หากท่านเปิด/ปิดประตูซ้ายของช่องแช่เย็น ไฟแสดง  จะดับลง และหากไม่มีการเติมน้ำ ไฟจะสว่างขึ้นอีกครั้ง (เป็นเวลาสูงสุด 3 ชั่วโมง)

ไฟสว่างขึ้น

รุ่น R-ZXC740KT, R-WX670KT

จำนวนน้ำแข็งที่จุได้
โหมดปรกติ ประมาณ 90 ก้อน
เมื่อก้อนน้ำแข็งถูกเก็บขึ้น ประมาณ 150 ก้อน

ระยะเวลาที่ต้องการ 
ในการทำน้ำแข็ง 
(12ก้อนในหนึ่งครั้ง)

“On” ปกติ ประมาณ 110-140 นาที

“Quick” ประมาณ 80 นาที

*  ค่าข้างต้นได้จากการทำงาน ณ อุณหภูมิห้อง 30 องศาเซลเซียส, อุณหภูมิในแต่ละช่องถูกตั้งไว้ที่ “ ■■ ” และไม่มีการเปิดหรือปิดประตู

・	มีการจัดเก็บอาหารจำนวนมากไว้ใน

 ตู้เย็นในเวลาเดียวกัน

・	มีการเซ็ทไว้ที่โหมด “Energy Saving”

・	กรณีที่เกิดไฟดับ

・	มีการเปิด/ปิดประตูบ่อย

・	หลังจากทำความสะอาดถาดน้ำแข็ง

ที่ตักน้ำแข็งอาหารแช่แข็ง

คานตรวจสอบคานตรวจสอบ

มีอาหารแช่แข็งติดอยู่ 
ด้านในของถาดใส่น้ำแข็ง

มีที่ตักน้ำแข็งติดอยู่ 
ด้านในของถาดใส่น้ำแข็ง

・	หากปิดประตูช่องแช่แข็ง / 

ช่องน้ำแข็งไม่สนิท

・	เมื่ออุณหภูมิโดยรอบต่ำเช่น ในฤดูหนาว

อาหารที่ถูกบรรจุ สารทำความเย็นหรือก้อนน้ำแข็ง
● หากใส่ของร้อนเข้าไป น้ำแข็งในช่องเก็บน้ำแข็งอาจละลาย หรืออาจต้องใช้เวลานานในการทำน้ำแข็ง
● ไอศกรีมอาจนุ่มลงเนื่องจากการทำความเย็นทางอ้อม
● ควรปิดฝา และไม่ควรใส่สิ่งที่มีขนาดใหญ่เกินไปจนปิดฝาไม่ได้

ข้อสังเกต

ช่องเก็บของขนาดเล็ก (สำหรับรุ่น R-ZXC740KT เท่านั้น)

เมื่อไฟแสดงสถานะ “On”  กระพริบ หรือ “■■■ ” และ “■ ”  และ “■ ”  

กระพริบ

หรือ

เมื่อไฟเครื่องทำน้ำแข็งแสดงสถานะ “On” กระพริบ  

ถาดน้ำแข็งอาจสัมผัสกับอาหารในช่องใส่น้ำแข็ง
ทำให้ช่องใส่น้ำแข็งว่าง และเริ่ม “Ice Maker Cleaning (การทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง)” 

หน้า 40

กระพริบ

กระพริบ

ช่องน
้ำแข็ง (เครื่องท

ำน
้ำแข็งอัตโน

มัติ)

กระพริบ

● ไฟแสดง“Off” จะติดระหว่างการทำงานแบบ “Off”

ข้อสังเกต

วิธีการทำน้ำแข็งแบบเร็ว การหยุดการทำน้ำแข็ง

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมดจะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมดจะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสปุ่ม  

เพื่อทำให้ไฟแสดงการทำงาน 
“Quick” สว่างขึ้น
เวลาในการทำน้ำแข็งจะลดลงกว่า
ตอนทำงาน “On”
ในแต่ละครั้ง จะทำน้ำแข็งได้ 12 ก้อน
การทำน้ำแข็งแบบ “Quick” จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติหลังจาก 7 ชั่วโมง 

และกลับเข้าสู่การทำงานแบบปรกติ

สัมผัสปุ่ม  

เพื่อทำให้ไฟแสดงการทำงาน 

“Off” สว่างขึ้น

*  หาก “Off” เป็นเวลา 1 สัปดาห์ขึ้นไป ให้ดูแลรักษา
เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ หน้า 40,41

1 1

2 2
สัมผัส สัมผัส

● ไฟแสดง“Quick” จะติดระหว่างการทำงานแบบ  

“Quick”และ [ ไฟแสดงสัญลักษณ์ “eco”] จะไม่ติด
ข้อสังเกต
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ช่องแช่แข็ง

ช่องแช่แข็งด้านบน ช่องแช่แข็งด้านล่าง

ในการจัดเก็บอาหาร

อาหารที่ถูกบรรจุ

ช่องแช่แข็งด้านบน บรรจุภัณฑ์แช่แข็ง กล่องซีล ขนมปังแผ่น ฯลฯ

ช่องแช่แข็งด้านล่าง

ถาดเลื่อนอย่างบาง

ของชิ้นเล็กๆ และอาหารแช่แข็ง ฯลฯ

มุมแช่แข็งเร็ว

ถาดเลื่อน ถุงแช่แข็ง บรรจุภัณฑ์ผนึกกันอากาศ ฯลฯ

กล่องแช่แข็งชั้นล่าง

อาหารแช่แข็ง และไอศกรีมขนมปัง ฯลฯ

ชั้นวางแบบสูง

ใช้เก็บอาหารประจำวันหรือที่รับประทานแล้วบางส่วน กล่องแช่แข็งสามชั้นให้พื้นที่เก็บรักษาอาหารขนาด 

ใหญ่และเข้าถึงสะดวกแก่อาหาร
แช่แข็งของคุณ ช่องนี้เหมาะสำหรับการเก็บรักษาอาหารระยะยาวและ 

อาหารที่ละลายง่าย เช่น ไอศกรีม

จัดเก็บอาหารให้เหมาะสมกับประเภทและขนาด โดยความสูงของอาหารที่เหมาะสมนั้น ให้เทียบกับเส้นขีดสูงสุด

ของแต่ละช่อง ซึ่งอาหารจะต้องไม่ชนช่องด้านบนหรือที่กั้น

ประตูตู้เย็นจะปิดไม่สนิท ซึ่งนำไปสู่การทำความเย็นที่ไม่มีประสิทธิภาพ และอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่อาหารหรือกล่องได ้

ขวด PET เพื่อการแช่แข็ง ฯลฯ

เมื่อท่านต้องการแช่แข็งเนื้อ ปลา หรือข้าวแบบเร่งด่วน

กล่องแช่แข็งด้านบน

สูงถึงเส้นขีดสูงสุด

ที่กั้น

ประตูช่องแช่แข็ง

ด้านบน

ที่กั้น

ประตูช่องแช่แข็ง

ด้านล่าง

ถาดเลื่อนแบบบาง

ถาดเลื่อน

กล่องแช่แข็งด้านล่าง

ช่องแช่แข็งด้านบน

ช่องแช่แข็งด้านล่าง

ถาดเลื่อนอย่างบาง
(พร้อมถาดอลูมิเนียม)

มุมแช่แข็งเร็ว

ถาดเลื่อน

ชั้นวางแบบสูง

ที่กั้น

กล่องแช่แข็งชั้นล่าง

● อย่าเก็บขวด PET ขนาด 500 มิลลิลิตรไว้ในถาดเลื่อนแบบบาง 

ขวดอาจจะไม่สามารถนำออกมาได้เนื่องจากการขยายตัวจากการแข็งตัว

● อย่าใช้งานโดยไม่มีกล่องถาดเลื่อน อาจมีอาหารตกลงด้านในของกล่อง 

ทำให้ประตูตู้เย็นปิดไม่สนิทได้

● เก็บเฉพาะอาหารที่แช่แข็งได้ และขวด PET ที่สามารถเก็บ 

ในช่องแช่แข็งได้เท่านั้น

ข้อควรระวัง

●	ห้ามวางอาหารเกินขีดสูงสุดข้อควรระวัง

กล่องแช่แข็งด้านบน

ขีดสูงสุด

●	ห้ามถอดถาดเลื่อนอย่างบางและที่กั้นข้อควรระวัง



31

มุมแช่แข็งเร็ว

วิธีการแช่แข็งเร็ว

● เพื่อการแช่แข็งอาหารที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควรวางอาหารให้สัมผัสถาดอลูมิเนียมขนาดใหญ่ให้มากที่สุด และไม่วางอาหารซ้อนกัน

ถาดอลูมิเนียมขนาดใหญ่จะช่วยแช่แข็งอาหารได้อย่างรวดเร็ว

เพียงวางอาหารไว้ที่มุมแช่แข็งเร็ว เซ็นเซอร์จะตรวจจับอุณหภูมิ 

และเริ่มทำความเย็นอัตโนมัติ

ให้ห่ออาหารด้วยฟิล์มพลาสติกสำหรับห่ออาหาร หรือบรรจุลงในถุงแช่แข็ง จากนั้นวางบนถาดอลูมิเนียม

หากท่านแบ่งอาหารออกเป็นส่วนๆ และทำให้แบน จะทำให้การแช่แข็งตรงกลางของส่วนต่างๆ รวดเร็ว  

และช่วยให้หยิบอาหารที่แช่แข็งได้สะดวกยิ่งขึ้น

ข้อสังเกต

การปรับอุณหภูมิของช่องแช่แข็ง

อุณหภูมิจะถูกตั้งไว้ที่ “■■ ” ตอนที่ท่านซื้อมา โดยทั่วไปจะใช้ค่านี้

หากท่านรู้สึกว่าข้างในเย็นไม่พอในช่วงฤดูร้อน ให้เลือก “■■■ ” 

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมดจะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสที่ปุ่ม  เพื่อตั้งค่าอุณหภูมิตามที่ 
ต้องการ

1

2

● หากข้างในไม่เย็น ให้ใช้ “■■ ” หรือ “■ ”

● อุณหภูมิอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับสภาพการทำงานของตู้เย็น

●	สำหรับรายละเอียดในการใช้งานแผงควบคุม หน้า 34
● หากตั้งค่าช่องแช่แข็ง (การแช่แข็งที่อุณหภูมิต่ำ) ไว้ที่ “ ■■■ ” จะใช้พลังงานไฟฟ้ามากกว่าในกรณีตั้งค่าไว้ที่ “ ■■ ” ประมาณ 20%

● หากมีการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิช่องแช่แข็ง จะทำให้อุณหภูมิช่องน้ำแข็งเปลี่ยนด้วย

ข้อร้องขอ

ข้อสังเกต

คำแนะนำสำหรับอุณหภูมิช่องแช่แข็ง:

“■■■ ” จะมีอุณหภูมิต่ำกว่า  
“■■ ” ประมาณ 2 ถึง 4 ˚C

“■ ”จะมีอุณหภูมิสูงกว่า “■■ ” 
ประมาณ 2 ถึง 4 ˚C

ช่องแช่แข็ง
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ในกรณีต่อไปนี้ ให้ยกเลิกการตั้งค่า “Veg”:

● หากท่านมีความกังวลในรอยช้ำหรือสีจางบนผักที่ทนต่ออุณหภูมิต่ำไม่ได้เช่น มะเขือยาว

● หากท่านมีความกังวลในหยดน้ำจับตัวในช่องแช่ผัก

ช่องแช่ผัก

อาหารที่ถูกบรรจุ

การปรับอุณหภูมิในช่องแช่ผัก [ช่องแช่ผัก (MAX)]

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

สัมผัสปุ่ม  เพื่อทำให้ไฟแสดงการทำงาน “Veg” สว่างขึ้น
อาหารจะถูกเก็บไว้ภายใต้อุณหภูมิที่ต่ำกว่าปกติ (ประมาณ 4 - 8˚C มากกว่าประมาณ 2 - 6˚C)

※ อุณหภูมิในข้างต้นเป็นแนวทางในกรณีที่อุณหภูมิภายในคงที่ และอุณหภูมิห้อง 32 องศาเซลเซียส ภายใต้เงื่อนไขคือ ตั้งอุณหภูมิ

 ตู้เย็นและช่องแช่แข็งไว้ที่ “ ■■ ” ปิดประตู และไม่เก็บอาหาร

1

2

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด หลังจากนั้นให้สัมผัสปุ่ม  

เพื่อปิดไฟแสดงผล “Veg”

ยก
เลิก

● หากเก็บอาหารไว้ใน “Veg” เป็นเวลานาน ผักที่มีส่วนประกอบของน้ำมากอาจแข็งตัวได้

● เมื่อท่านเซ็ทโหมด “ENERGY SAVING (ประหยัดพลังงาน)” ในขณะที่ใช้โหมด “Veg” ฟังก์ชันการทำความเย็นจะลดลงจากโหมด “Veg” 

หน้า 37
● เมื่ออุณหภูมิภายนอกต่ำ อุณหภูมิภายในกล่องอาจต่ำลง

ข้อสังเกต

ข้อร้องขอ

สัมผัส

พื้นที่ด้านบน ยอดอ่อน ผักขนาดเล็ก ผลไม้ ฯลฯ

ช่วงล่าง

ผักที่เป็นใบ (เช่น ผักขม ผักกวางตุ้ง ฯลฯ) ผักขนาดใหญ่ (กะหล่ำปลี ผักกาดหอม ฯลฯ)

ชั้นวางแบบสูง ผักที่มีความยาว (เช่น แตงกวา แอสพารากัส) ขวด PET ขนาด 2 ลิตร ฯลฯ

ช่องแช่ผัก

ชั้นวางแบบสูง พื้นที่ด้านบน

ที่กั้นแบบกระจก ช่วงล่าง

ป
ระ

ตูช
่อง

แช
่ผัก

ส่วนให้ความชุ่มชื้น
※ ห้ามเอาออก

ช่องด้านบน

ช่องด้านล่าง

แผ่นแผงกั้น
※ ห้ามเอาออก

ตัวล็อก
(มีฟังก์ชัน Platinum-catalyst อยู่)

※ ห้ามเอาออก

ฟังก์ชัน Platinum-catalyst  กลิ่นจากเนื้อสัตว์ หรือปลา และ/หรือก๊าซเอธิลีนจากผักจะสลาย
ตัวเป็นก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เพื่อคงความสดของอาหาร

ตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น
※ ห้ามเอาออกหรือดึงแรงๆ

● ไฟส่วนแสดงผลจะดับลงภายในประมาณ 40 วินาทีเพื่อการประหยัดพลังงาน แต่การตั้งค่ายังคงมีผลอยู่จนกว่าจะมีการยกเลิก 

แต่หากตั้งค่า “Veg” ไว้ [ไฟแสดงสัญลักษณ์ “eco”] จะไม่ติด
ข้อสังเกต

แผ่นแผงกั้น ※ ห้ามเอาออก (สำหรับรุ่น R-ZXC740KT เท่านั้น)
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ในการจัดเก็บอาหาร

จัดเก็บอาหารให้เหมาะสมกับประเภทและขนาด

● ดูความสูงของอาหารก่อนจะใส่ตู้เย็น

 ・ ประตูตู้เย็นอาจปิดไม่สนิท ซึ่งนำไปสู่การทำความเย็นที่ไม่มีประสิทธิภาพ และอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่อาหาร กล่อง และตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้นได้

 ・ ขวด PET บางแบบไม่สามารถเก็บได้ขึ้นอยู่กับประเภท

● ห้ามใช้ตู้เย็นหากไม่ได้ใส่ช่องด้านบนไว้

 ・อาหารอาจหล่นลงด้านในของกล่อง ทำให้ปิดประตูไม่ได้

● ห้ามอัดอาหาร เครื่องดื่ม หรืออื่นๆ มากเกินไป

 ・ ที่กั้น ช่องใส่ของ หรือตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้นอาจเสียหายได้

ประตูช่องแช่ผัก ประตูช่องแช่ผัก ประตูช่องแช่ผัก
ตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น ตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น ตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น

พื้นที่ด้านบน

ช่วงล่าง ช่องด้านล่าง

เคล็ดลับในการจัดเก็บผัก

■ อาหารที่ควรเก็บในอุณหภูมิห้อง
● ขอแนะนำให้เก็บอาหารต่อไปนี้ไว้ในสถานที่ที่มีอากาศเย็นและหลีกเลี่ยงแสงแดดโดยตรง: กระเทียม หัวหอม มันฝรั่ง มันมือเสือ ฟัก และฟักทอง(ทั้งลูก)

● หากมีของใส่ในช่องแช่ผักเพียงเล็กน้อย อาจรักษาความชุ่มชื้นสูงไม่ได้ ให้ใช้พลาสติกห่ออาหารที่จะเก็บเพื่อกันการแห้งเหี่ยว

● เนื่องจากช่องแช่ผักมีความชื้นสูง อาจมีหยดน้ำก่อตัวบนพื้นผิวช่องแช่ ตัวเก็บความช้ืนและตัวครอบ หรือที่ผิวของผักที่เก็บขึ้นอยู่กับปริมาณและ

 ประเภทของผัก ถ้าไม่ต้องการให้มีหยดน้ำติดอาหาร ให้ท่านห่ออาหารไว้ก่อนเก็บ

● หากตัวเก็บความชื้นถูกขวางกั้น (เช่น โดยถุงหรือกล่องอาหาร) จะเกิดหยดน้ำได้ง่าย จึงควรนำถุงหรือกล่องอาหารที่ขวางกั้นตัวเก็บความชื้นออกไป

● หากมีน้ำสะสมตัวในช่องใส่ อาจทำให้อาหารเสียเร็วขึ้น จึงควรใช้ฟองน้ำหรือผ้าเช็ดน้ำ

● อาหารแห้ง (เช่น ข้าว สาหร่าย) ที่เก็บในช่องแช่ผัก อาจดูดซับความชื้นได้ ควรป้องกันโดยใส่ในกล่องหรือถุงที่ปิดสนิทก่อนใส่ในช่องแช่ผัก

พื้นที่สำหรับของที่มีความยาวในแนวตั้งจะมีอุณหภูมิสูงกว่าพื้นที่อื่นเล็กน้อยข้อสังเกต

ข้อร้องขอ

■ อาหารที่เสียได้ง่ายเนื่องจากอุณหภูมิต่ำ
อาหารบางชนิดอาจมีสีเปลี่ยนหรือสูญเสียรสชาติหากท่านเก็บในช่องแช่ผักเป็นเวลานาน

และอาจสูญเสียวิตามิน C ขึ้นรา หรือเสียได้

● ผัก:  มะเขือเทศ พริกหยวก แตงกวา มะเขือยาว ถั่วแขก มันมือเสือ  

กระเจี๊ยบ ฯลฯ
● ผลไม้: กล้วย สัปปะรด มะม่วง มะละกอ อโวคาโด มะนาว ฯลฯ

 อาหารในข้างต้นจะมีรสชาติดียิ่งขึ้น หากแข่เย็นในตู้เย็นเป็นระยะเวลาสั้นๆ 

ก่อนรับประทาน

ช่องแช่ผัก
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ฟังก์ชันต่างๆ
การปรับอุณหภูมิแบบละเอียด (ช่องแช่เย็น/ช่องแช่แข็ง)

อุณหภูมิช่องแช่เย็นและช่องแช่แข็ง สามารถปรับแบบละเอียดได้ 11 ระดับ

เปิดประตูช่องแช่แข็งด้านล่าง

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

ปิดช่องแช่แข็งด้านล่าง

ปฏิบัติตามขั้นตอน 1, 2, 3 และ 4

ได้ยินเสียงบี๊บ 2 ครั้ง จะสามารถปรับอุณหภูมิได้แบบปกติ (3 ระดับ)

กดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลามากกว่า 5 วินาทีจนได้ยินเสียงสัญญาณ 1 บี๊บ

แตะปุ่ม  หรือ  เพื่อปรับระดับ

หน้าจอจะเปลี่ยนเป็นลำดับตามที่แสดงด้านล่าง ทุกครั้งที่กดปุ่ม

โดยปกติ แนะนำให้ตั้งค่าไว้ที่ “■■ ”

1

5

2

4

ยก
เลิก

3

ไฟแสดง

ระดับ
MIN 

หรือต่ำกว่า
MIN. MID. MAX.

MAX 
หรือมากกว่า

(  มีไฟติด    กระพริบ    ไม่มีไฟติด)

การล็อกปุ่มบนแผงควบคุม

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

กดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลามากกว่า 3 วินาที 

จนได้ยินเสียงสัญญาณ

การล็อกปุ่มบนแผงควบคุมจะเปลี่ยนเป็น “ล็อก” หรือ “ไม่ล็อก” 

ตอนส่งออกจากโรงงาน การล็อกแผงควบคุมจะถูกต้ังไว้ท่ี “ไม่ล็อก” ( “ ” จะไม่มีไฟติด)

1

2

●	ฟังก์ชันประตูอัตโนมัติจะไม่หยุดทำงานแม้ว่าจะ 

ล็อคแผงควบคุมไว้ หากท่านต้องการ

 หยุดฟังก์ชันประตูอัตโนมัติ

 ให้ปลดล็อคแผงควบคุม  
และสัมผัสปุ่มเป็นเวลา 3 วินาทีหรือมากกว่า 

จนกว่าจะมีเสียงบี๊บ 2 ครั้ง หน้า 22,23
●	  เมื่อเสียบ/ถอดปลั๊กไฟหลังจากที่ไฟดับ แผงควบคุม

ที่ล็อกไว้อาจจะถูกปลดล็อก

● ไฟส่วนแสดงผลจะดับลงภายในประมาณ 40 

วินาทีเพื่อการประหยัดพลังงาน แต่การตั้งค่ายังคง

มีผลอยู่จนกว่าจะมีการยกเลิก

ข้อสังเกต

การปิดการทำงาน จะช่วยป้องกันการทำงานที่ผิดพลาดหรือใช้งานไม่ถูกวัตถุประสงค์โดยเด็กๆ

เมื่อสัญลักษณ์  (สัญลักษณ์กุญแจบนแผงควบคุม) สว่างขึ้น ท่านจะไม่สามารถสั่งการบนแผงควบคุมได้ด้วยการกดปุ่ม

การตั้งค่าล็อกปุ่มบนแผงควบคุม “เปิด” (ล็อก) "ปิด” (ไม่ล็อก)

ไฟแสดง  “ ” ติด ไม่ติด

เสียงสัญญาณ เสียงบี๊บยาว เสียงบี๊บ 2 ครั้ง
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สัญญาณเตือนประตูปิดไม่สนิท

หากมีประตูใดๆ เปิดไว้ 1 นาทีหรือมากกว่า จะมีเสียงหรือไฟแสดงเพื่อเตือน
ทุกประตูจะมีฟังก์ชันการเตือนประตูปิดไม่สนิท (แต่สำหรับรุ่น R-WX670KT จะไม่มีสัญญาณเตือนประตูปิดไม่สนิทที่ช่องแช่แข็งด้านบน)

● หากมีไฟแสดงกระพริบบนส่วนแสดงผล แผงควบคุมจะไม่ทำงานจนกว่าจะมีการสัมผัส และให้ปิดประตูก่อนตู้เย็นเริ่มทำงาน

● สัญญาณเตือนประตูจะดังขึ้นเมื่อประตูถูกเปิดไว้เป็นเวลาตั้งแต่ 30 วินาทีในโหมดประหยัดพลังงาน และส่วนแสดงผลจะเริ่มมีไฟกระพริบเมื่อเปิดประตูทิ้งไว้เป็นเวลาตั้ง

แต่ 1 นาที

ระยะเวลาที่ประตูเปิดทิ้งไว้ 1 นาที 2 นาที ตั้งแต่ 3 นาทีเป็นต้นไป

เสียงสัญญาณเตือน เสียงบี๊บยาว (3 ครั้ง) เสียงบี๊บยาว (5 ครั้ง) เสียงบี๊บยาว (ต่อเนื่อง), เสียงดัง

ส่วนแสดงผล กระพริบ กระพริบ กระพริบ

มีไว้ให้กด มีไฟติด มีไฟติด มีไฟติด

ข้อสังเกต

สัญญาณเตือนประตูปิดไม่สนิทและการปรับระดับเสียงการทำงาน

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด

กดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลามากกว่า 3 วินาที 

จนได้ยินเสียงสัญญาณ
ระดับเสียงการทำงานจะเปลี่ยนจาก “มาตรฐาน” เป็น “เสียงดัง” หรือ“ไม่มีเสียง” ให้เปลี่ยน

การตั้งค่าซ้ำเพื่อให้ได้เสียงการทำงานที่ต้องการ (ดูตารางข้างล่างนี้) ตอนที่ท่านซื้อมาระดับ

เสียงจะถูกตั้งไว้ที่ “มาตรฐาน”

1

2

● ไม่สามารถเลือกปรับระดับเสียงสัญญาณเตือนประตูปิด

ไม่สนิทหรือเสียงการทำงานเพียงอย่างใดอย่างหนึ่งได้

●  เมื่อฟังก์ชันการเตือนประตูปิดไม่สนิทถูกปิดไว้  

ตัวหนังสือบนแผงควบคุมจะไม่กระพริบ

● แม้จะตั้งระดับเสียงไว้ที่ “ไม่มีเสียง” แต่จะมีเสียง 

เตือนที่บอกถึงการทำความสะอาดถาดทำน้ำแข็ง  

และเสียงการทำงานดังขึ้นหากตั้งประตูอัตโนมัติไว้ที่ 

“เปิด”

●	 เมื่อถอด/เสียบปลั๊กไฟ หรือหลังจากที่ไฟดับ ตู้เย็น 

จะกลับสู่ค่าที่ตั้งไว้มาตรฐานซึ่งสัญญาณประตูปิด 

ไม่สนิทจะทำงาน

ข้อสังเกต

ท่านสามารถเซ็ทระดับเสียงสัญญาณให้ดังขึ้นหรือไม่ให้มีเสียงได้

ฟ
ังก์ชัน

ต่างๆ

ระดับเสียง มาตรฐาน เสียงดัง ไม่มีเสียง มาตรฐาน

เสียงสัญญาณ − เสียงบี๊บยาว 2 ครั้ง เสียงบี๊บยาว เสียงบี๊บ 2 ครั้ง

(ตอนที่ท่านซื้อมา)

ระบบดูดกลิ่น 3 ประสิทธิภาพ

ประสานพลังจากตัวดับกลิ่น 3 ชนิดในการดูดสารพัดกลิ่นในตู้เย็น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลิ่นที่เป็นตัวการสำคัญ 4 อย่างได้แก่

กลิ่นซัลเฟอร์ ไนโตรเจน อัลดีไฮด์ และออกซิเจน อีกทั้งยับยั้งเชื้อแบคทีเรียที่สะสมอยู่บนไส้กรอง

ไส้กรองดับกลิ่นมีประสิทธิภาพในการกรองให้ปราศจากเชื้อ

● สถาบันทดสอบ: สถาบัน Boken Quality Evaluation Institute ● วิธีการทดสอบ: วิธีทดสอบความแนบชิดของฟิล์ม (JIS Z2801) ● ชื่อชิ้นส่วน: ไส้กรอง  

● วิธีฆ่าเชื้อโรค: นำตัวเร่งออกซิเดชันมาใช้กับไส้กรอง ● เป้าหมาย: เชื้อแบคทีเรียที่สะสมอยู่บนไส้กรอง ● ผลการทดสอบ: อัตราการกำจัดเชื้อแบคทีเรียอยู่ที่ 99% 

หลังจาก 24 ชั่วโมง ผลนี้เป็นประสิทธิภาพเฉพาะของไส้กรอง ซึ่งจะไม่ส่งผลกระทบต่อช่องเก็บอาหารทั้งหมด หรืออาหาร
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การประหยัดพลังงาน

ถ้า  ไม่ติด ให้ทำการตรวจสอบตามต่อไปนี้

・ หลังจากติดตั้ง มีการใส่อาหารจำนวนมากในเวลาเดียวกันทันที

・ มีการเปิด/ปิดประตูบ่อย (เมื่อมี [ไฟแสดงประตูเปิดและปิด] ติด)

・ ประตูปิดไม่สนิทเพราะมีอาหาร/ถุงติดอยู่ระหว่างประตูกับตัวตู้เย็น

・ “Quick” หรือ “Veg” ได้ถูกตั้งไว้

・ เมื่ออุณหภูมิภายนอกตู้เย็นเกิน 35 องศาเซลเซียส

ไฟแสดงสัญลักษณ์ “eco”

ไฟแสดงประตูเปิดและปิด

 จะติดโดยอัตโนมัติเพื่อแสดงการทำงานแบบประหยัดพลังงาน เมื่อการทำงานของตู้เย็นค่อนข้างมี

ความเสถียร

ควรเปิดหรือปิดประตูให้น้อยลงและอย่างรวดเร็ว และใช้ไฟแสดงนี้อย่างชาญฉลาดเพื่อการประหยัดพลังงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพ

เมื่อมีการเปิดหรือปิดประตูบ่อยๆ  จะติดโดยอัตโนมัติ

เปิดหรือปิดประตูให้น้อยลงและอย่างรวดเร็ว และใช้ไฟแสดงนี้อย่างชาญฉลาดเพื่อการประหยัดพลังงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพ

[ไฟแสดงสัญลักษณ์ 

“eco”]

・  จะปิดลงโดยอัตโนมัติหลังจากประมาณ 5 นาที

・  จะดับ เมื่อมี  ติด

ข้อสังเกต

ข้อสังเกต

[ไฟแสดงประตูเปิดและปิด]
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การตั้งโหมด “ENERGY SAVING (ประหยัดพลังงาน)”

การตั้งโหมด “Energy Saving” จะช่วยลดการทำความเย็นในแต่ละชั้นเพื่อการประหยัดพลังงาน

อย่างไรก็ตาม หากเปิดประตูช่องแช่ผักทิ้งไว้เป็นเวลา 30 วินาทีหรือมากกว่า ไฟ LED ในชั้นวางจะสว่างน้อยลงเพื่อประหยัดพลังงาน

หากไม่มีการเปิดหรือปิดประตูเป็นเวลานาน จะมีการทำความเย็นภายในแบบช้าๆ เพื่อลดการใช้พลังงาน

● การควบคุมอุณหภูมิอัตโนมัติจะลดการทำความเย็นลง ซึ่งอาจทำให้ไอศกรีมนุ่มลงและมีเกล็ดน้ำแข็งบนอาหารแช่แข็ง  

และอาจต้องใช้เวลามากขึ้น ในการแช่แข็ง และการทำน้ำแข็ง

● ไฟแสดง “Save” จะติดในระหว่างที่อยู่ในโหมด “Energy Saving”

● หากตั้งค่า “Quick” , “Freezer” ในโหมดประหยัดพลังงาน โหมดประหยัดพลังงานจะถูกยกเลิกชั่วคราว และกลับมาเป็นปกติเมื่อสิ้นสุดการทำงานแบบด่วน

● เมื่อตั้งค่าทั้งโหมด “Save” และ “Veg” ในเวลาเดียวกัน ฟังก์ชันการทำความเย็นจะลดความสามารถลงจาก “Veg” หน้า 32
● เมื่อตั้งอุณหภูมิใน “ช่องแช่แข็ง”/ ”ช่องแช่เย็น” ที่ “ ■ ” ฟังก์ชันการทำความเย็นจะไม่ลดความสามารถลงเพราะต้องคงความสดของอาหาร

ข้อสังเกต

สัมผัสปุ่ม  เพื่อเปิดไฟแสดง “Save”

ตอนส่งออกจากโรงงาน โหมด “ENERGY SAVING (ประหยัดพลังงาน)” จะถูกตั้งไว้ที่ “Off”

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด หลังจากนั้นให้สัมผัสปุ่ม  

เพื่อปิดไฟแสดงผล “Save”

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน1

2
(ตอนที่ท่านซื้อมา) (ตอนตั้งค่า)

สัมผัส

ยก
เลิก

แผงกั้นบานพับ

การป
ระห

ยัดพ
ลังงาน

การตั้งค่าฮีตเตอร์ป้องกันการควบแน่น (แผงกั้นบานพับ)

การลดการตั้งค่าของฮีตเตอร์ป้องกันการควบแน่นเพื่อลดการใช้พลังงาน
หากมีหยดน้ำก่อตัวตรงที่กั้นบานพับ ให้ตั้งค่าเป็นมาตรฐาน

ปรับอุณหภูมิสำหรับที่กั้นบานพับได้ 3 ระดับ (1 ถึง 2) โดยระดับ 2 จะประหยัดพลังงานสูงสุด

ระดับ MIN ของฮีตเตอร์ มาตรฐาน
ค่า MIN 
ระดับ 1

ค่า MIN 
ระดับ 2

มาตรฐาน

เสียงสัญญาณ − เสียงบี๊บยาว เสียงบี๊บยาว (2 ครั้ง) 2 ครั้ง

(ตอนที่ท่านซื้อมา) 

เปิดประตูช่องแช่แข็งด้านล่าง

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

ปิดช่องแช่แข็งด้านล่าง

กดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลามากกว่า 3 วินาทีจนได้ยินเสียงสัญญาณ

ค่าระดับการประหยัดพลังงานของฮีตเตอร์ป้องกันการควบแน่น จะเปลี่ยนไป

ให้ดำเนินการในข้างต้นซ้ำเพื่อให้ได้ระดับที่ต้องการ (ดูตารางข้างล่างนี้)

1
2

4

3

● การตั้งค่าจะกลับมาที่มาตรฐานเมื่อสายไฟถูกถอดแล้วเสียบใหม่ หรือไฟฟ้าที่ดับกลับคืนมาข้อสังเกต
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การบำรุงรักษา

ปลั๊กไฟ ปีละครั้งหรือสองครั้ง

ด้านหลัง/พื้นของตู้เย็น ปีละครั้งหรือสองครั้ง

บริเวณพื้นผิวประตู

 เดือนละครั้ง

ชั้นวาง/ช่องเก็บของ

 3 เดือนครั้ง

ที่รองของเหลว เดือนละครั้ง

ขอบประต ู ตูดือนละครั้ง

กล่องต่างๆ  3 เดือนครั้ง

ถอดสายไฟออกจากเต้าเสียบ

เช็ดบริเวณพื้นผิวประตูด้วยผ้านุ่มชุบด้วย

น้ำอุ่น แล้วใช้ผ้าแห้งเช็ดน้ำ

เช็ดโดยใช้ผ้านุ่มชุบน้ำอุ่น

เช็ดโดยใช้ผ้านุ่มชุบน้ำอุ่น

เช็ดออกถ้ามีของเหลวขังหรือสกปรก

เช็ดโดยใช้ผ้านุ่มชุบน้ำอุ่น

เช็ดโดยใช้ผ้านุ่มชุบน้ำอุ่น

เพื่อป้องกันไฟไหม้ หรือไฟฟ้าช๊อต หน้า 4

ด้านหลังของตู้เย็นจะสกปรกได้ง่ายเนื่องจากฝุ่น
ขนาดเล็กที่สะสมโดยอากาศที่หมุนเวียนภายนอก
วางแผ่นป้องกันพื้นผิว บนพื้นที่สามารถเป็นรอยขีดข่วนได้ง่าย

・ หากท่านกังวลเสียงจากการสั่นสะเทือน หรือสีผนังจะเปลี่ยนหรือสกปรก

 เนื่องจากความชื้นสูง ให้ขยับตู้เย็นให้ห่างออกมาตั้งแต่ 2 เซนติเมตรขึ้นไป

หากมีกาวติดอยู่บนผิวกระจก ทำความ

สะอาดได้โดยใช้ยางลบพลาสติกถูออก 

และเช็ดด้วยผ้าแห้ง

น้ำยาทำความสะอาดห้องครัวที่มีความเป็นด่าง หรือด่างอ่อนๆ 

(ไม่รวมที่มีความเป็นกลาง) น้ำยาเช็ดกระจก น้ำยาฟอกขาวประเภทคลอรีน

ฝอยขัดหม้อ ฟองน้ำสำหรับขัด 

ผ้าเช็ดเคมี

ผงขัด ผงล้าง น้ำร้อนน้ำมันเบนซิน ทินเนอร์ 

แอลกอฮอล์

วิธีการกำจัด หน้า 42

เช็ดออกให้ทั่วเพราะว่าบริเวณนี้ 

สกปรกได้ง่าย

หากล้างช่องด้านล่างของช่องแช่ผักด้วยน้ำ ให้คว่ำลงเพื่อระบายน้ำ 

จากนั้นใช้ผ้าแห้งเช็ดน้ำออก ห้ามใช้แปรงสีฟันหนาๆ หรือสก๊อตไบรท์

อาจทำให้กล่องหรือตัวกันความชื้นเสียหายได้

วิธีการกำจัด หน้า 43
※ ห้ามนำตัว Platinum-catalyst ไปล้างน้ำ

ที่รองของเหลว

● ห้ามใช้สิ่งต่อไปนี้เพราะอาจทำให้เกิดการชำรุดหรือสีซีดของประตู ส่วนภาพวาด ส่วนของพลาสติก และพื้นผิวแบบกระจก

 ดูข้อมูลได้จากช่อง “คุณสมบัติของเหลว” บนน้ำยาของท่านซึ่งแสดงตาม พรบ.การแสดงรายละเอียดคุณภาพของใช้ในครัวเรือน

● เช็ดน้ำมัน, น้ำผลไม้ที่มีความเปรี้ยวและน้ำซุป ที่หยดลงมาเพราะอาจมีการชำรุดหรือสีซีดของประตู ส่วนภาพวาด และส่วนของพลาสติก

● ห้ามเช็ดสารหล่อลื่นบนหน้าสัมผัสที่เลื่อนได้ของช่องหรือรางสำหรับประตูเลื่อน

● หากนำแม่เหล็กหรือยางดูดติดผิวข้างตัวตู้หรือผิวประตู อาจก่อให้เกิดรอยได้

● เช็ดสิ่งสกปรกบนพื้นผิวตู้เย็นทันที เพราะหากปล่อยไว้อาจทำให้สีซีดหรือเป็นคราบได้

ข้อร้องขอ

● ขอให้ท่านแน่ใจว่าได้ถอดปลั๊กไฟในขณะที่ท่านทำการบำรุงรักษาคำเตือน

■ เมื่อพบสิ่งสกปรก
● เช็ดออกโดยทันทีท่านควรทำความสะอาดจุดอับปีละหนึ่งครั้ง

นำที่ปิดขาตู้เย็นออก ยกตัวยึดแบบปรับได้จากพื้น 

ดึงตู้เย็นมาข้างหน้า แล้วเช็ดสิ่งสกปรก
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ช่องสุญญากาศ เดือนละครั้ง

นำขอบยางช่องสุญญากาศออกจากกล่องสุญญากาศ
จับที่จับของขอบยางช่องสุญญากาศที่ 

ด้านขวาบนของผู้ใช้

แล้วดึงออกมาด้วยมืออย่าง 

ระมัดระวัง

เมื่อขอบยางช่องสุญญากาศมีฝุ่นจับหนา

ล้างส่วนที่สกปรกด้วยน้ำ กับฟองน้ำนุ่มๆ
* อย่าใช้น้ำยาซักล้างใดๆ

เช็ดน้ำออกด้วยผ้าแห้งแล้วรอให้แห้งเอง

เช็ดร่องขอบช่องสุญญากาศ

ใส่ขอบยางสุญญากาศ

1

2
3
4

5

ดุม

ดึงกล่องสุญญากาศออกมา
ดูวิธีดึงได้ที่ หน้า 42

โปรดแน่ใจว่าได้นำอาหารออกจากกล่องสุญญากาศ

เช็ดส่วนต่อไปนี้โดยใช้ผ้านุ่มชุบน้ำอุ่น
* อย่าใช้น้ำยาซักล้างใดๆ

ใส่กล่องสุญญากาศ
ดูวิธีใส่ได้ที่ หน้า 42

1

2

3
ขอบยางที่หลุดออกหรือการปิดฝากล่องสุญญากาศที่ไม่แน่น  

อาจทำให้การรักษาสภาพสุญญากาศไม่ดี

● เช็ดเพดานช่องเก็บเบาๆ (ฟังก์ชัน Platinum-catalyst และไฟ 

LED) ไม่เช่นนั้น อาจก่อให้เกิดการชำรุดเสียหาย

● หากใช้น้ำยาซักล้างยกเว้นน้ำอุ่นในการทำความสะอาดขอบช่อง 

สุญญากาศ ขอบช่องสุญญากาศอาจเสียหาย บิดเบี้ยว หรือเปลี่ยน 

สี ซึ่งอาจจะทำให้ไม่สามารถสร้างสุญญากาศได้

ข้อร้องขอ

ร่องใส่ขอบยางช่องสุญญากาศ

ช่องสุญญากาศ บ่าขอบยางช่องสุญญากาศถาดอลูมิเนียม

ขอบยางช่องสุญญากาศ

จัดดุมของขอบยางช่องสุญญากาศให้ตรงกับร่อง

R-ZXC740KT
จัดตำแหน่งรูขอบยางให้

ตรงกับเดือยช่องใส่ของ

(6 จุด) แล้วติดให้แน่น

R-WX670KT
จัดตำแหน่งรูขอบยางให้อยู่

ระหว่างเดือยช่องใส่ของ

(6 จุด) แล้วติดให้แน่น

ดุม

R-ZXC740KT R-WX670KT

ร่อง

ตำแหน่งเดือยช่องใส่ของ

เดือยช่องใส่ของเดือยช่องใส่ของ

ครีบ

รูในขอบยาง

การบ
ำรุงรักษ

า

● ให้ท่านแน่ใจว่าไม่มีน้ำหยดลงบนส่วนของลิ้นชักอัตโนมัติ มิฉะนั้นอาจจะทำให้เกิดความเสียหายและทำงานผิดพลาด

● ห้ามถอดชิ้นส่วนของลิ้นชักอัตโนมัติ มิฉะนั้นอาจจะทำให้ได้รับบาดเจ็บและ/หรือทำให้เกิดความเสียหายและทำงานผิดพลาด

● ระวังอย่าถอดส่วนเชื่อมต่อออก เพราะอาจทำให้ตู้เย็นชำรุด

ข้อควรระวัง

ลิ้นชักอัตโนมัติ

ทำความสะอาดลิ้นชักอัตโนมัติเมื่อมีอาหารตกหรือติดบนด้านบนของลิ้นชักอัตโนมัติและเมื่อของเหลวพอกที่ลิ้นชัก

ถอดปลั๊กไฟทุกครั้ง

ถอดกล่องขนาดใหญ่ด้านบน กล่องด้านล่าง 

หรือกล่องเก็บแบบสูง หน้า 43

นำอาหารที่ตกหรือติดด้านในออก

เช็ดของเหลวหรือน้ำแกงออกด้วยผ้าอ่อนและแห้ง

1
2

3
4

● โปรดดูให้แน่ใจว่าท่านได้ถอดปลั๊กไฟจากเต้าเสียบทุกครั้ง 

ก่อนเริ่มการบำรุงรักษาเพื่อหลีกเลี่ยงการได้รับบาดเจ็บ

คำเตือน

ส่วนลิ้นชักอัตโนมัติ

ส่วนเชื่อมต่อ
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การบำรุงรักษา (ต่อ)

●  ห้ามสอดใส่มือเข้าไปในส่วนที่เป็นกลไก 

ของเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ 

(การหมุนถาดใส่น้ำแข็งอาจทำให้ได้รับบาดเจ็บ)

คำเตือน

ให้ท่านแน่ใจว่าท่านทำการตรวจสอบสิ่งเหล่านี้

ก่อนเริ่มทำการทำความสะอาด

ทำตามขั้นตอนต่อไปนี้หลังจากตรวจสอบแล้ว

ปิดประตูทั้งหมด

ก
ารเต

รีย
ม

พ
ร้อม

1

ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง
-  มีน้ำเติมเข้าไปแล้ว

-  ต้องติดตั้งเลยเส้นสำหรับเซ็ทแทงค์ 

อย่างถูกต้อง

ช่องใส่น้ำแข็ง
- ถ้ายังมีน้ำแข็งเหลืออยู่ให้ท่านเทออก

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้หลอดไฟแสดงผลติด

เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

กดปุ่ม  ค้างไว้เป็นเวลามากกว่า 5 วินาทีจนได้ยินเสียงสัญญาณเตือน

เมื่อไฟแสดงผลทั้งสามดวง “Quick”, “On”, “Off” เริ่มกระพริบและสัญญาณเตือนเริ่มดังขึ้น 

ให้ท่านปล่อยปุ่ม

“Ice Maker Cleaning (การทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง)” (ทางจ่ายน้ำ) เริ่มขึ้น (ประมาณ 4 นาที)
- ไฟแสดงผลจะกระพริบและออด จะมีเสียงประมาณ 4 วินาที

- “Ice Maker Cleaning (การทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง)” ไม่สามารถหยุดกลางคันได้

- ถ้าท่านเปิดประตูของตู้เย็นระหว่างการทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง การทำความสะอาด 

อาจทำได้ไม่สมบูรณ์ ห้ามเปิดหรือปิดประตูจนกระทั่งการทำความสะอาดเสร็จสิ้น

- เสียงเตือนที่ประตูจะดังขึ้นแม้ว่าสัญญาณเตือนจะถูกปิดอยู่  หน้า 35

เช็ดน้ำในกล่องน้ำแข็งให้แห้ง จากนั้นใส่กลับไปในช่องน้ำแข็ง
ถอดกล่องน้ำแข็งออกมา เช็ดน้ำข้างใน จากนั้นนำผ้าออก

ท่านสามารถใช้น้ำที่เหลือในถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งได้โดยปลอดภัย

หลังจาก “Ice Maker Cleaning (การทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง)” โหมดจะถูกตั้งเป็น “On”

2

3

4

5

11-4
ไฟกระพริบ

ล้างถาดสำหรับทำน้ำแข็งหรือใส่น้ำลงไป

วางผ้าสะอาดที่ก้นของกล่องใส่น้ำแข็งเพื่อ

ป้องกันร่องกล่องใส่น้ำแข็งเลอะ 

หลังจากสัญญาณเตือนสิ้นสุด 

และไฟแสดงผลหยุดกระพริบ

วางผ้าชุบน้ำใต้กล่องใส่น้ำแข็งเพื่อป้องกันน้ำจากการทำ

ความสะอาดเลอะกล่องใส่น้ำแข็ง

การทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง เมื่อใช้งานในครั้งแรก  เมื่อไม่ได้ใช้งานมากกว่าหนึ่งสัปดาห์

ร่อง
ร่อง

ผ้า ผ้า

R-WX670KTR-ZXC740KT

สัมผัส 5 วินาที
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ถาดใส่น้ำแข็ง ปีละครั้งหรือสองครั้ง

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด
เมื่อหลอดไฟแสดงผลติดทั้งหมด จะแสดงค่าที่ตั้งไว้ในปัจจุบัน

เปิดประตูของช่องน้ำแข็ง และถอดถาดใส่น้ำแข็งออก
 ดันคานออกทางด้านข้าง  ดึงเฟรมออกมา

 ยกที่ปิดขึ้น(ส่วน ▲ )ในทิศทางตามลูกศร
 ถอดถาดใส่น้ำแข็งออกจากเฟรม

ทำให้ถาดใส่น้ำแข็งว่างและทำ 

ความสะอาดเบาๆด้วยน้ำ
ห้ามใช้ฟองน้ำ หรือน้ำยาทำความสะอาด ฯลฯ

เปิดช่องน้ำแข็ง แล้วติดตั้งถาดใส่น้ำแข็ง
 วางถาดใส่น้ำแข็ง

 ดันฝาครอบจนสุด และมีเสียงดังคลิ๊ก

  ดันเฟรมเข้าไปจนสุด และมีเสียงดังคลิ๊ก
 ขยับโครงไปข้างหน้าและหลังเพื่อตรวจสอบว่าล็อกเข้าที่หรือไม่

สัมผัสที่ปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อให้ 

หลอดไฟแสดงผลติด หลังจากนั้นให้สัมผัส 

ปุ่ม  เพื่อทำให้ไฟแสดงการทำงาน 

“On” สว่างขึ้น

(เครื่องทำน้ำแข็งจะเริ่มทำงาน)

สัมผัสปุ่ม  

เพื่อทำให้ไฟแสดงการทำงาน 

“Off” สว่างขึ้น
น้ำจะหยุดจ่ายไปยังถาดน้ำแข็ง
* เมื่อไฟแสดงสถานะ “Off” กระพริบ 

ให้รอไฟติด 1 นาที จากนั้นปฏิบัติตามขั้นตอนต่อไป

1

3

4

5

6

2

หากไม่ได้ใช้เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติเป็นเวลานาน หลังจากบำรุง

รักษาถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งแล้ว ต้องทำให้ถังใส่น้ำแห้งก่อน 

จากนั้นจึงนำไปติดตั้งในตำแหน่งที่กำหนดไว้ (โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ต้องทำให้ไส้กรองแห้ง)

● เมื่อท่านไม่สามารถดันเฟรมเข้าไปด้านในได้ มอเตอร์สำหรับ
 ถาดใส่น้ำแข็งอาจทำงานแล้วเนื่องจากระบบทำน้ำแข็งไม่ได้ถูกตั้ง
 ค่าเป็น “Off” ให้ท่านนำถาดใส่น้ำแข็งออก และดันแต่เพียงเฟรม
 กลับเข้าไปใหม่อีกคร้ัง หลังจากน้ันปิดประตูช่องน้ำแข็ง สัมผัสท่ีปุ่ม  

 เพื่อเปิดฟังก์ชัน “Off” หลังจากนั้นประมาณ 1 นาที 
 มอเตอร์จะพร้อมทำงานซึ่งทำให้ท่านสามารถใส่ถาดใส่น้ำแข็งได้

ข้อสังเกต

ข้อสังเกต

ถาดน้ำแข็ง

ที่ปิด

เฟรม

คาน

เสียงดัง คลิ๊ก
เลื่อน

สัมผัส

เลื่อน

คาน

ก
ารบ

ำรุงรัก
ษ

า

ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง สัปดาห์ละครั้ง

ถอดถังใส่น้ำสำหรับทำ 

น้ำแข็ง และฝาออก
ดึงฝาปิดจากด้านข้างตามทิศ 

ทางลูกศร และถอดออกมา

ถอดขอบยางออกจากฝา และช่อง

หมุนช่องและถอดไส้กรองออกจากฝา

ถอดไส้กรองออกจากช่อง
ดึงจุกของไส้กรองด้วยนิ้วเพื่อ 
คลายออกจากฟัน 
และ ถอดออกจากช่อง

ล้างถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งแต่ละส่วนด้วยน้ำ
ทำความสะอาดด้วยฟองน้ำอ่อน

ห้ามใช้น้ำยาทำความสะอาด

ประกอบแต่ละส่วนลงในถังใส่น้ำ 

สำหรับทำน้ำแข็ง  

เทน้ำ และนำไปติดตั้ง
ใส่ฝาปิดจากด้านข้าง 

และปิดตามทิศทางลูกศร

1

2

3

4

5

ขอบยาง ฝาปิด

ที่ใส่ไส้กรอง

ไส้กรอง

ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง

จุก

ฟัน

● และเปลี่ยนไส้กรองทุกๆ 3-4 ปี หน้า 52

ข้อสังเกต
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●	ก่อนถอดชิ้นส่วน ต้องกำจัดอาหารบนชิ้นส่วนออกให้หมด

●	ห้ามถอดชิ้นส่วนที่ไม่ได้กล่าวไว้ในข้างล่างนี้ 

โปรดติดต่อศูนย์บริการลูกค้าฮิตาชิเกี่ยวกับการทำความสะอาดชิ้นส่วนต่างๆ หลังจากถอดออกมา

●	กรุณาอย่านำตัว Platinum-catalyst ออกจากช่องสุญญากาศและช่องแช่ผัก และไม่ต้องล้างน้ำ

วิธีการถอดและใส่ชิ้นส่วนต่างๆ
ข้อควรระวัง

 ชั้นวางปรับระดับความสูงได้ด้านบนและด้านล่าง

เมื่อต้องการติดตั้งชั้นวาง เลื่อนชั้นวางจนถึงกำแพงภายในและยกขึ้นเบาๆจากด้านหลัง

ของชั้นวาง จากนั้นจึงดันเข้าไป (เกี่ยวฟันของชั้นวางกับส่วนต่างๆบนด้านหลังของชั้นวาง)

ฟันของชั้นวาง (ขวา / ซ้าย) 

ระมัดระวังเวลาใส่หรือถอดชั้นวางแบบกระจกเพราะหนักมาก

หากทำหล่น อาจแตกและทำให้เกิดการบาดเจ็บได้
ข้อสังเกต

 ช่องเก็บของที่ประตู

เคาะยก ช่องเก็บของที่ประตู ขึ้นเบาๆและเคาะจากด้านซ้ายและขวาล่างเพื่อถอดออก 
(ถูกล็อกไว้แน่นเล็กน้อย)

ข้อควรระวัง ในการติดตั้งช่องเก็บของที่ประตู ให้ใส่เข้าไปจนสุดหากทำหล่น 
อาจแตกและทำให้เกิดการบาดเจ็บได้

ชั้นวางของด้
านบน

ชั้นวางของต
รงกลาง

ก่อนจะถอดชั้นวางของด้านบน ให้ถอดชั้นวางของตรงกลางก่อนข้อร้องขอ

 ชั้นวางยึดติด  ชั้นวางของด้านล่างแบบปรับระดับได้

ดึงชั้นวางออก และถอดหมุดปักที่ด้านขวาล่างออก ยกขึ้นเบาๆ และดึงออก

ฟัน

รูปทรงของชั้นวางจะต่างกันในแต่ละรุ่น รูปทรงของชั้นวางจะต่างกันในแต่ละรุ่นข้อสังเกต ข้อสังเกต

ยกด้านหลังของชั้นวาง 

เบาๆและดึงออก

ยกชั้นวางตามที่ 

แสดงในรูป

หมุนและถอดออก

ตรวจสอบว่าล็อกเข้าที่หรือไม่โดยขยับเข้าออกหลายๆ ครั้งข้อร้องขอ

 ช่องสุญญากาศ

เวลาดึงกล่องสุญญากาศ ให้ยกขึ้นเบาๆ 

และขยับขึ้นลง

ใส่กล่องสุญญากาศเพื่อให้แกนทั้งซ้าย 

และขวาของกล่องสามารถเลื่อนใต้ราง 

ช่องสุญญากาศแล้วกดมือจับลงเพื่อล็อก

วิธีการถอด วิธีการใส่

ราง

กล่องสุญญากาศ

ช่องสุญญากาศ

แกน
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 ช่องใส่น้ำแข็ง (ช่องน้ำแข็ง) / กล่องแช่แข็งชั้นบน (ช่องแช่แข็งด้านบน)

ดึงประตูออกมาจนสุดและยกช่องวางออกมาในทิศทางที่เข้าหาตัวท่าน

ใส่ด้านล่างของช่องบนเฟรมและตั้งชั้นวาง

● สำหรับช่องใส่น้ำแข็งของรุ่น R-ZXC740KT ก่อนถอด ให้ปิดฝาช่องเก็บของ

 ขนาดเล็กโดยดึงมาข้างหน้า

ด้านล่างของกล่อง

เฟรม

วิธีการติดตั้งประตูเลื่อน (ช่องน้ำแข็ง/ช่องแช่แข็งด้านบน/ช่องแช่แข็งด้านล่าง/ช่องแช่ผัก)

ช่องน้ำแข็ง/ช่องแช่แข็งด้านบน ช่องแช่แข็งด้านล่าง/ช่องแช่ผัก

เฟรม

เฟรม

 ช่องด้านบนและช่องด้านล่าง (ช่องแช่ผัก)

ยกช่องด้านล่าง

● เวลาเปิดประตู ห้ามนำเท้าของท่านเข้ามาใกล้ประตู  
เพราะเท้าของท่านอาจถูกหนีบระหว่างประตูและพื้น

● ระวังน้ำกระเด็นจากด้านหลังช่องด้านล่าง

ข้อควรระวัง

● แผ่นแผงกั้น ถอดออกมาไม่ได้

● หากติดตั้งช่องด้านบนไม่เหมาะสม อาจทำให้เกิดความเสียหายกับชิ้นส่วน รวมถึงช่องเก็บ และเพื่อ 

ตรวจสอบว่าการติดตั้งถูกต้องหรือไม่ หลังจากใส่ช่องด้านบนแล้ว

 ให้ลองเลื่อนไปข้างหน้าและหลัง

ข้อร้องขอ

ช่องด้านล่าง

หากใส่ผิด อาจก่อให้เกิดเสียงดังหรือประตูปิดเพียง 
ครึ่งเดียวเมื่อมีการเปิดหรือปิดประตู

ที่กั้น

ที่กั้น

※ สำหรับรุ่น R-ZXC740KT เท่านั้น

[สำหรับรุ่น R-ZXC740KT เท่านั้น]
ถอดฝาช่องเก็บของขนาดเล็กตามขั้นตอนดังนี้:
(ในกรณีใส่ ให้ทำตามขั้นตอนย้อนกลับ) ฝา

ฟันช่องใส่ของ

เลื่อนฝามาครึ่งทาง 

พลิกด้านข้างช่องใส่น้ำแข็ง 

แล้วดึงฟันออกมา

เลื่อนฝา 

แล้วดึงออกจากด้านหลัง

วิธีการถอดและใส่ชิ้น
ส่วน

ต่างๆ

 บานเลื่อน และช่องแช่แข็งด้านล่าง (ชั้นแช่แข็งด้านล่าง)

เมื่อท่านต้องการติดตั้ง ใส่หมุดบนด้านซ้ายและขวาของช่องแช่แข็งด้านล่างในรูสี่เหลี่ยมจัตุรัสบนเฟรม 

เกี่ยวหมุดกับด้านนอกของช่องแช่แข็งด้านล่าง

ชั้นวางแบบลิ้น

ดึงประตูออกจนสุด แล้วดึงบานเลื่อนตามลำดับ ยกช่องแช่แข็งด้านล่างขึ้น

บานเลื่อน
เฟรม

สติ๊กเกอร์

ช่องแช่แข็งด้านล่าง

● ห้ามถอดถาดเลื่อนอย่างบาง

● ห้ามถอดแผงกั้นช่องแช่แข็งด้านล่าง

● ห้ามแกะสติ๊กเกอร์ข้อควรระวัง ข้อควรระวัง

ข้อควรระวัง

หมุด (ขวาและซ้าย)

ฟัน (ขวาและซ้าย)

รูสี่เหลี่ยมบนเฟรม

ดึงประตูออกจนสุด และดึงออกมาช้าๆ 

โดยดึงมือทั้งสองข้างขึ้น 

จากนั้นวางบนพื้น ช่องด้านบน

ยกช่องด้านบน

หมุด (ขวาและซ้าย)

รูสี่เหลี่ยมบนเฟรม



44

ปัญหาต่างๆ
ตรวจสอบสิ่งเหล่านี้ก่อนทำการซ่อม ติดต่อผู้ขายของท่านหรือศูนย์บริการลูกค้าถ้าปัญหายังคงเกิดขึ้นหลังจากได้ทำการตรวจสอบสิ่งเหล่านี้แล้ว

เมื่อสิ่งนี้เกิดขึ้น หัวข้อตรวจเช็ค การกระทำและเหตุผล

ขั้นตอนเริ่มแรก

ตู้เย็นเย็นไม่เพียงพอ เวลาผ่านไป 24 ชั่วโมงหลังการติดตั้งแล้ว?

หลังการติดตั้ง อาจใช้เวลาในการทำความเย็นมากกว่า 24 ชั่วโมง 

ควรใส่อาหารในช่วงเวลาที่เหมาะสม หลีกเลี่ยงการเปิดปิดประตูให้มากที่สุด และรอ 

การทำความเย็นจะใช้เวลามากขึ้นในฤดูร้อน หรือเมื่อมีการใส่อาหารจานวนมาก

ตู้เย็นไม่ทำน้ำแข็ง เวลาผ่านไป 24 ชั่วโมงหลังการติดตั้งแล้ว?

เนื่องจากตู้เย็นจะไม่เย็นทันทีหลังการติดตั้ง และจะใช้เวลามากกว่า 24 

ชั่วโมงในการทำน้ำแข็งครั้งแรก ควรใส่อาหารในช่วงเวลาที่เหมาะสม  

หลีกเลี่ยงการเปิดปิดประตูให้มากที่สุด และรอ

แผงควบคุม

ส่วนควบคุมการทำงานไม่ตอบสนอง

 มีไฟติดที่ส่วนแสดงผล?

ถ้ามีไฟติด แสดงว่า ส่วนควบคุมการทำงานถูกล็อกอยู่
ยกเลิกการล็อกแผงควบคุม หน้า 34

ประตูตู้เย็นเปิดอยู่? จะทำงานเมื่อประตูถูกปิด

มีหยดน้ำหรือสิ่งสกปรก(น้ำมันหรืออาหาร)ติดอยู่บนแผงควบคุม? เช็ดออกโดยใช้ผ้าเปียก จากนั้นเช็ดให้แห้งด้วยผ้าแห้ง

ท่านสวมถุงมือหรือใช้พลาสเตอร์อยู่? สัมผัสโดยตรงโดยนิ้วของท่าน

สัมผัสแผงควบคุมใกล้เคียงผิด? สัมผัสแผงควบคุมที่ต้องการเท่านั้น

ไฟ  หรือ  กระพริบ?
กำลังอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น และในระหว่างการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น จะสั่งการไม่ได้ 

กรุณารอสักครู่จนกว่าการอัพเดทจะเสร็จสิ้น

ไม่มีไฟติดที่ส่วนควบคุมการทำงาน −−−−−
ไฟส่วนควบคุมการทำงานจะดับหลังจากสิ้นสุดการทำงานแบบประหยัดพลังงาน 

ประมาณ 40 วินาที หากท่านต้องการเปิดไฟ หน้า 21
 ให้สัมผัสปุ่มหรือเปิดประตูช่องแช่่เย็น

ค่าที่ตั้งไว้ตรงส่วนสั่งงาน เปลี่ยนเอง มีผู้ใช้คนอื่นเข้ามาสั่งงานโดยใช้สมาร์ทโฟนของตนเอง? ตู้เย็น 1 เครื่องสามารถสั่งการจากสมาร์ทโฟนได้ไม่เกิน 5 เครื่อง

การทำน้ำแข็งอัตโนมัติ

ทำน้ำแข็งไม่ได้เลย

“Off” มีไฟติดที่ส่วนแสดงผล?

ถ้ามี แสดงว่าเซ็ทไว้ให้หยุดการทำน้ำแข็ง
ตั้งโหมดเป็น “On” หรือ “Quick”  หน้า 28,29

“Water” มีไฟติดที่ส่วนแสดงผล?

ถ้ามี แสดงว่าน้ำในแท็งค์อยู่ในระดับต่ำ
เทน้ำลงในถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง หน้า 28,29

น้ำในแท็งค์อยู่ในระดับต่ำ?

หากน้ำในแท็งค์อยู่ในระดับต่ำ จะทำน้ำแข็งไม่ได้

เติมน้ำจนกระทั่งระดับน้ำถึง “ขีดระดับน้ำเต็ม” ของถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง 

หน้า 28

ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งถูกใส่ไม่ถึง “ตำแหน่งตั้งถังใส่น้ำ”? ดันช่องใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งให้เกินขีด “ตำแหน่งตั้งถังใส่น้ำ” หน้า 28

มีการดันเฟรมเข้าไปด้านในจนคานเลื่อนไปด้านขวา? กรุณาดันเฟรมเข้าไปด้านในจนคานเลื่อนไปด้านขวา หน้า 41

มีสิ่งอื่นนอกเหนือจากน้ำแข็งอยู่ในช่องใส่น้ำแข็ง กำจัดออกจากช่องใส่น้ำแข็ง

ใช้เวลานานในการทำน้ำแข็ง

ไม่มีน้ำแข็งในถาดใส่น้ำแข็ง

น้ำแข็งที่บรรจุอยู่เกินขีดจำกัดจำนวนน้ำแข็ง? วัดระดับน้ำแข็ง หน้า 29

ท่านเปิดประตูบ่อยหรือใส่อาหารจำนวนมากในเวลาเดียวกัน?  

ตู้เย็นอาจทำความเย็นได้ไม่เต็มที่

ภายในยังไม่เย็นพอ

ลดจำนวนครั้งในการเปิด/ปิดประตูจนกระทั่งตู้เย็นเย็นเต็มที่

เว้นระยะห่างระหว่างอาหาร ในแต่ละชั้นวางให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้

อุณหภูมิรอบข้างต่ำ?
ในฤดูหนาว จะใช้เวลามากกว่า 4 ชั่วโมงในการทำน้ำแข็ง  

ควรหลีกเลี่ยงการเปิดปิดประตูให้มากที่สุด และรอ

ท่านเพิ่งเปลี่ยนค่าจาก “Off” เป็น “On”?
การทำน้ำแข็งอาจใช้เวลาหลังจากเปลี่ยนการตั้งค่า  

ควรหลีกเลี่ยงการเปิดปิดประตูให้มากที่สุด และรอ

มีอาหารหรือบรรจุภัณฑ์ใดๆ ติดอยู่ตรงช่องแช่แข็งหรือช่องน้ำแข็ง

ทำให้ประตูปิดได้ไม่สนิท?
กำจัดอาหารที่ติดอยู่ (หากมี) และปิดประตูให้แน่น

โหมด “การประหยัดพลังงาน” อยู่ที่ “เปิด”? ให้ท่านออกจากโหมด “Energy Saving (ประหยัดพลังงาน)” หน้า 37

มีเงาบนน้ำแข็ง −−−−−
เป็นเงาของน้ำแข็งที่ถูกเก็บไว้ในร่องของถาดใส่น้ำแข็ง

ซึ่งไม่ก่อให้เกิดปัญหาใดๆ

น้ำแข็งมีขนาดเล็ก

และติดกันเป็นก้อน

มีน้ำแข็งเก่าๆ เก็บไว้เป็นเวลานาน?
หากทิ้งน้ำแข็งไว้นาน จะมีขนาดเล็กลงเอง และติดกัน แต่ก็ไม่ถือว่าเป็นปัญหาหากติดกัน

ในระดับที่ท่านใช้ที่ตักน้ำแข็งแยกออกจากกันได้

ท่านเปิดประตูบ่อยหรือใส่อาหารจำนวนมากในเวลาเดียวกัน? เปิด/ปิดประตูอย่างรวดเร็ว หรือลดความถี่ในการเปิดและปิดประตู

ประตูช่องแช่เย็นหรือลิ้นชักปิดไม่สนิทชั่วคราว? ปิดประตูให้สนิท

น้ำแข็งก้อนเล็กถูกทำขึ้น น้ำในแท็งค์อยู่ในระดับต่ำ?

หากน้ำในแท็งค์อยู่ในระดับต่ำ จะทำน้ำแข็งไม่ได้

ให้เติมน้ำจนกระทั่งระดับน้ำถึงขีดระดับน้ำเต็มของถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็ง 

หน้า 28

น้ำแข็งติดกันเป็นก้อน

มีการดันเฟรมเข้าไปด้านในจนคานเลื่อนไปด้านขวา? กรุณาดันเฟรมเข้าไปด้านในจนคานเลื่อนไปด้านขวา หน้า 41

ถาดสำหรับทำน้ำแข็งได้รับความเสียหาย?

หากถาดสำหรับทำน้ำแข็งได้รับความเสียหาย จะทำให้ไม่สามารถ 

ขจัดก้อนน้ำแข็งออกจากถาด และน้ำแข็งแตก หรือติดกัน

โปรดติดต่อตัวแทนจำหน่ายให้มาเปลี่ยนถาด

−−−−− น้ำในร่องถาดสำหรับทำน้ำแข็ง อาจแข็งตัวและติดก้อนน้ำแข็ง ซึ่งไม่ก่อให้เกิดปัญหาใดๆ

มีสิ่งเจือปนสีขาวบนน้ำแข็ง
−−−−− สิ่งนี้เป็นเพราะมีฟองอากาศของน้ำในน้ำแข็ง

ท่านได้ใช้น้ำแร่เพื่อทำน้ำแข็งหรือไม่
แร่ธาตุที่เจือปนในน้ำอาจจะแข็งตัวและกลายเป็นสิ่งเจือปนสีขาวในน้ำแข็ง

มันอาจจะละลายในน้ำ แต่สิ่งนี้ไม่เป็นอันตราย

ถาดรองน้ำแข็งไม่สามารถ

ถูกดึงออกมาได้
ตั้งค่าไว้ที่ “Off”?

ถาดน้ำแข็งอาจไม่สามารถถูกดึงออกมาได้ในขณะที่เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติกำลัง 

ทำงานอยู่ ตั้งค่าไปที่ “Off” เมื่อไฟแสดงสถานะ “Off” กระพริบ รออีก 1 นาทีจน 

กระทั่ง “Off” สว่างขึ้น หลังจากนั้นจึงดึงถาดน้ำแข็งออกได้ หน้า 41

เมื่อท่านไม่ต้องการทำน้ำแข็ง −−−−−
ตั้งค่าไว้ที่ “Off”

โปรดอ่าน “การหยุดการทำน้ำแข็ง” หน้า 29
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เมื่อสิ่งนี้เกิดขึ้น หัวข้อตรวจเช็ค การกระทำและเหตุผล

ตู้เย็นไม่ทำความเย็น

ตู้เย็นไม่เย็น

ไอศกรีมอ่อนลง

อาหารถูกบีบอัดหรือไม่? หรืออาหารจำนวนมากถูกใส่เข้าไปในเวลาเดียวกัน? กำจัดอาหารที่ติดอยู่ (หากมี) ปิดประตูให้แน่น และดูความสูงของอาหารก่อนจะใส่ตู้เย็น

อาหารถูกบีบอัดหรือไม่? หรืออาหารจำนวนมากถูกใส่เข้าไปในเวลาเดียวกัน? เว้นระยะห่างระหว่างอาหาร ในแต่ละชั้นวาง

ใส่ช่องเก็บต่างๆ แน่นหนา? ติดตั้งให้ถูกต้อง หน้า 43

อาหารไม่สามารถทำให้เย็นได้เพียงพอขึ้นอยู่กับสถานที่และสภาพแวดล้อมที่ติดตั้ง ตรวจสอบว่าตู้เย็นถูกติดตั้งอย่างเหมาะสม หน้า 8

โหมด “การประหยัดพลังงาน” อยู่ที่ “เปิด”? ให้ท่านออกจากโหมด “Energy Saving (ประหยัดพลังงาน)” หน้า 37

ตั้งอุณหภูมิไว้ที่“ ■ ”?
หากมีช่องใดที่เย็นไม่พอ ให้เปลี่ยนการตั้งค่าอุณหภูมิ หน้า 24,31

อุณหภูมิรอบๆตู้เย็นสูงขึ้นเนื่องจากอากาศ(เช่น ในฤดูร้อน)?

ประตูเปิดไว้เป็นเวลานาน หรือมีการเปิดปิดบ่อย?

อุณหภูมิของตู้เย็นสูงขึ้นทีละน้อยเมื่อประตูถูกเปิดขึ้น ถ้าเปิด/ปิดประตูบ่อยครั้ง

หรือเปิดประตูทิ้งไว้เป็นเวลานาน อุณหภูมิจะไม่สามารถต่ำลงได้ง่าย

ให้ลดจำนวนครั้งปิด/เปิดประตู และเปิด/ปิดประตูโดยเร็ว

ไฟแสดงบนแผงควบคุมเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว? ตู้เย็นอยู่ในโหมดสาธิต ให้ยกเลิกโหมดนี้  ดูข้อมูลด้านล่าง

มีเกล็ดน้ำแข็งหรือหยดน้ำเกิดขึ้น

เกล็ดน้ำแข็ง หยดน้ำ 

หรือน้ำแข็งติดอยู่ในตู้เย็น 

หรือกรอบลิ้นชัก

ประตูหรือลิ้นชักปิดไม่สนิทชั่วคราว? ดูว่ามีอาหาร หรือบรรจุภัณฑ์ติดที่ประตูหรือไม่ แล้วปิดให้สนิท

ประตูเปิดไว้เป็นเวลานาน หรือเปิดปิดบ่อย?

เมื่อมีการเปิดปิดประตู น้ำในอากาศในรูปแบบของเกล็ดน้ำแข็งหรือน้ำแข็ง 

อาจติดตามผนังหรือส่วนต่างๆ ของช่องแช่แข็ง เวลาเปิดปิดประตู ให้ทำอย่างรวดเร็ว 

หรือลดความถี่ลง และเช็ดเกล็ดน้ำแข็งหรือหยดน้ำด้วยผ้าแห้ง

มีหยดน้ำจับตัวที่ส่วนนอก 

ของตู้เย็น

อากาศรอบตู้เย็นมีความชื้น?
อาจมีหยดน้ำติดบางส่วนในกรณีที่มีความชื้นสูงในอาคาร (เช่น วันที่ฝนตก) 

ให้เช็ดหยดน้ำด้วยผ้าแห้ง

ตั้งค่าฮีตเตอร์ป้องกันการควบแน่นไว้ที่ต่ำ?

หากอากาศรอบตู้เย็นมีความชื้น อาจเกิดหยดน้ำ ให้ตั้งค่าฮีตเตอร์ป้องกันการควบแน่น 

ไว้ที่มาตรฐาน

และเช็ดหยดน้ำด้วยผ้าแห้ง หน้า 37

ตั้งอุณหภูมิไว้ที่“ ■■■ ”?
หากตั้งอุณหภูมิไว้ที่ “ ■■■ ” อาจเกิดหยดน้ำบนพื้นผิวประตู ให้ตั้งอุณหภูมิที่ 

“ ■■ ” และเช็ดหยดน้ำด้วยผ้าแห้ง

มีหยดน้ำจับตัวที่หลังตู้เย็นหรือบน

ผนัง
รอบๆ ตู้เย็นมีความชื้น? มีระยะห่างเพียงพอระหว่างด้านหลังของตู้เย็นกับผนัง?

ตรวจดูว่า ขยับให้หลังตู้เย็นกับผนังห่างกันตั้งแต่ 2 เซนติเมตรขึ้นไปหรือไม่ 

หน้า 8

หยดน้ำจับตัวในช่องตู้เย็น ประตูเปิดไว้เป็นเวลานาน หรือมีการเปิดปิดบ่อย?

การจับตัวเป็นน้ำอาจเกิดขึ้นบนผนังภายในและ/

หรือบริเวณที่เป่าอากาศเย็นออก เมื่อประตูถูกเปิด/ปิด

บ่อยครั้งหรือความชื้นรอบๆตู้เย็นสูง

ไม่มีปัญหา

ให้ท่านเช็ดออกด้วยผ้าแห้ง

ส่วนแสดงผลมีไฟ
กระพ

ริบ

มีไฟกระพริบตั้งแต่ 3 ครั้งขึ้น

ไปตรงไฟแสดงการปรับอุณหภูมิ

ในการแช่แข็ง/แช่เย็น

ตรวจดูการกระพริบหรือการดับของไฟ 6 จุดได้แก่ ตรงแช่แข็ง “ ■■■ / 

■■ / ■ ” และตรงแช่เย็น “ ■■■ / ■■ / ■ ” ทีละจุด

ทำเครื่องหมายถูก  ตรงที่มีไฟกระพริบ 
จากนั้นติดต่อศูนย์บริการลูกค้า 

หากบันทึกไว้ก่อน จะช่วยให้แจ้งข้อมูลได้

อย่างถูกต้อง

มีไฟกระพริบตั้งแต่ 3 ครั้งขึ้น

ไปตรงไฟแสดงการปรับอุณหภูมิที่ 

 และในการแช่เย็น

ตรวจดูการกระพริบหรือการดับของไฟ 4 จุดได้แก่ ตรง  และตรงแช่เย็น  
“ ■■■ / ■■ / ■ ” ทีละจุด

ทำเครื่องหมายถูก  ตรงที่มีไฟกระพริบ 
จากนั้นติดต่อศูนย์บริการลูกค้า 

หากบันทึกไว้ก่อน จะช่วยให้แจ้งข้อมูลได้

อย่างถูกต้อง

ตรง  มีไฟกระพริบ หรือตรง 
“■■■ ” และ  
“■ ”  และ “■ ”  
มีไฟกระพริบ

ในช่องน้ำแข็ง ใส่อาหารหรือน้ำแข็งที่ไม่ได้ทำโดยเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ?

อาจมีอาหารหรืออื่นๆ สัมผัสกับถาดน้ำแข็ง

ทำให้ช่องน้ำแข็งว่าง และทำ “Ice Maker Cleaning (การทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง)”

หน้า 40

สัญลักษณ์ 
ท่านเพิ่งให้ช่างเข้าไปตรวจเช็คตู้เย็น

ของท่านเมื่อไม่นานมานี้?

อาจจะอยู่ในโหมดตรวจสอบการทำงานของช่าง

จะกลับสู่โหมดปกติหลังจาก 15 นาที
ไม่มีปัญหาใดๆในการใช้งานตู้เย็น

สัญลักษณ์ ท่านเพิ่งให้ช่างเข้าไปตรวจเช็คตู้เย็นของท่านเมื่อไม่นานมานี้?
อาจจะอยู่ในโหมดตรวจสอบการทำงานของช่าง
จะกลับสู่โหมดปกติหลังจาก 10 นาที
ไม่มีปัญหาใดๆในการใช้งานตู้เย็น

    

ไฟแสดงสถานะทั้งหมดกระพริบ
ท่านกด  ค้างไว้ 5 วินาทีหรือมากกว่า?

กำลังอยู่ในกระบวนการทำความสะอาดเครื่องทำน้ำแข็ง

ไฟจะหยุดกระพริบในเวลาประมาณ 4นาที
ไม่ควรเปิดประตูตู้เย็นในช่วงที่ไฟกระพริบ

“ ”  มีไฟกระพริบ ท่านเพิ่งจะตั้งค่า “ปิด”?
เครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติกำลังทำงาน

ไฟจะหยุดกระพริบในเวลาประมาณ 1นาที ระหว่างไฟกระพริบ  
จะถอดกรอบช่องแช่แข็งไม่ได้

ไฟทั้งหมดกระพริบ
ประตูเปิดอยู่?

ปิดประตูไม่สนิทเพราะมีอาหารติดอยู่?
หากประตูเปิดอยู่ ให้ปิดประตู
หากประตูปิดไม่สนิทเพราะมีอาหารติดอยู่ ให้กำจัดอาหารที่ติด และปิดประตูให้แน่น

“  ” และ “  ” 
มีไฟกระพริบ

−−−−−
กำลังอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น เมื่อเสร็จสิ้นการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น ไฟจะหยุดกระพริบ 

หน้า 19

“  ” มีไฟกระพริบ −−−−− เชื่อมตอ่กบัระบบไร้สายไมไ่ดเ้พราะกำลังอยู่ในระหว่างเตรียมการส่ือสาร ให้รอจนกวา่จะมไีฟติด

ไฟกระพริบนอกเหนือจากที่กล่าวมา −−−−− ปรึกษาผู้ขายของท่าน

ไฟแสดงบนแผงควบคุม

เปลี่ยนอย่างรวดเร็ว
−−−−−

ตู้เย็นอยู่ในโหมดสาธิต ให้ยกเลิกโหมดนี้

ในโหมดสาธิต ตู้เย็นจะไม่ทำความเย็น

ให้เปิดประตูช่องแช่เย็นด้านขวาและซ้าย และประตูช่องแช่แข็งด้านล่าง

สัมผัสปุ่ม  บนแผงควบคุมเพื่อปิด

ไฟแสดงกดปุ่ม  ค้างไว้ 10 วินาทีหรือมากกว่าจนกว่าจะได้ยินเสียงสัญญาณ

ไฟแสดงทั้งหมดจะติดเป็นเวลา 2-3วินาที โหมดสาธิตถูกยกเลิก และเริ่มการทำความเย็น

จากนั้นปิดประตูช่องแช่เย็นด้านขวาและซ้าย และประตูช่องแช่แข็งด้านล่าง

การจับตัวเป็นหยดน้ำ

(เช็คลิสต์)

ป
ัญ

ห
าต่างๆ

กระพริบ

(เช็คลิสต์)
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เมื่อสิ่งนี้เกิดขึ้น หัวข้อตรวจเช็ค การกระทำและเหตุผล

ตู้เย็นทำความเย็นมากเกินไป

ตู้เย็นทำความเย็นมากเกินไป

ค่า “ ■■■ “ ถูกตั้งไว้ในการตั้งค่าอุณหภูมิ เปลี่ยนเป็น “ ■■ “ หน้า 24,31

อุณหภูมิรอบข้างต่า กว่า 5 องศาเซลเซียส
เมื่ออุณหภูมิโดยรอบต่ำ ภายในตู้เย็น
อาจทำความเย็นมากเกิน
ให้ท่านเปลี่ยนค่าอุณหภูมิไปที่ “ ■ “

วางไว้หน้าท่อลมเย็น?
อย่าวางอาหารบริเวณที่มีลมเย็นเป่าออกมา
ฝาหรือพลาสติกห่ออาหาร จะช่วยป้องกันการเป็นน้ำแข็งได้

มีเสียงการทางานผิดปรกติเกิดขึ้น

ตู้เย็นส่งเสียงดังรบกวน

พื้นมีการยุบตัว? ติดตั้งแผ่นที่มีความแข็งแรงและหนา 1 ซม. ก่อนจะวางตู้เย็น หน้า 8
ตู้เย็นสัมผัสกับผนังหรือเฟอร์นิเจอร์ เป็นต้นหรือไม่ ติดตั้งตู้เย็นโดยเว้นระยะห่างระหว่างผนังและเฟอร์นิเจอร์

การระบายความร้อนของตู้เย็นเพียงพอ?
ท่านอาจรู้สึกว่าเสียงการทำงานดังเนื่องจากคอมเพรสเซอร์ทำงานด้วยความเร็วสูงภายใต้
สถานการณ์เหล่านี้ : ตู้เย็นไม่ทำความเย็นเต็มที่ในกรณีเช่น ใช้งานเป็นครั้งแรก
เปิด/ปิดประตูบ่อยครั้ง อุณหภูมิโดยรอบสูง

ตั้งค่าไว้ที่ “Freezer” และ “Quick”?
หากเซ็ทที่ “Freezer”/“Quick” เสียงคอมเพรสเซอร์หรือมอเตอร์พัด
ลมทำงานจะดังเพราะความเร็วรอบสูง

มีเสียงการทำงานตลอดเวลา −−−−−
เนื่องจากคอมเพรสเซอร์จะทำงานอย่างช้าๆ เพื่อการประหยัดพลังงาน ท่านอาจได้ยิน
เสียงการทำงานเป็นเวลานาน

เสียงการทำงานบางครั้งดังกว่า

ปกติ
−−−−−

การทำงานของตู้เย็นจะผันแปรตามอุณหภูมิภายในตู้เย็นที่เปลี่ยนไป ทำให้ท่านได้ยิน
เสียงดังในบางครั้ง

เมื่อมีเสียงตามที่ได้แสดง

ในด้านขวาเกิดขึ้นโดยตู้เย็น

เสียงเหมือนน้ำไหล

เสียงเหมือนมีการกระแทก

เสียงเหมือนน้ำเดือด

เสียงเหมือนย่างเนื้อ

เสียงเหล่านี้ดังขึ้นเนื่องจากสารทำความเย็นไหลหรือน้ำไหลจากการละลายน้ำแข็ง
การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงเหมือนมีการเคาะ
ท่านจะได้ยินเสียงนี้เมื่อมีเสียงจากบางส่วนเนื่องจากอุณหภูมิของตู้เย็น หรือความดัน
อากาศในช่องสุญญากาศมีการเปลี่ยนแปลง
การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงเหมือนมีบางสิ่งติดขัด

เสียงเหมือนแตรรถ

เสียงดังขึ้นทันทีหลังจากปิดประตู(บูม)

เสียงเหล่านี้เกิดขึ้นเมื่อชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์สำหรับควบคุมอุณหภูมิของตู้เย็นทำงาน
การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงที่เกิดขึ้นจากเครื่องทำน้ำแข็ง

อัตโนมัติ

เสียงดังซูม

เสียงรัว

เสียงโลหะกระทบกัน

เสียงเหล่านี้อาจเกิดขึ้นเมื่อน้ำแข็งแยกออกจากถาดใส่น้ำแข็งของเครื่องทำน้ำแข็ง 
อัตโนมัติ หรือ เสียงน้ำถูกป้อนเข้าสู่ถาดใส่น้ำแข็ง เสียงเหล่านี้จะได้ยินทุก 2 หรือ 3 
ชั่วโมง เมื่อช่องใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งว่าง
การทำงานไม่ผิดปกติ
ถ้าท่านต้องการหยุดเสียงเหล่านี้ ให้สัมผัสที่ปุ่ม  เพื่อเปลี่ยนเป็น “Off” 

หน้า 29

เสียงดังขึ้นเป็นบางครั้ง เสียงเหล่านี้ดังขึ้นเมื่อตู้เย็นเริ่มทำความเย็น

ประตูไม่ตั้งอยู่ในแนวนอน

ประตูไม่ตั้งอยู่ในแนวนอน

พื้นที่ติดตั้งเสมอกัน?
สิ่งนี้ไม่ได้เปลี่ยนแปลงการทำงานของตู้เย็น ให้ท่านปรับระดับของขาตั้งที่ปรับระดับได้ 

เพื่อทำให้ตู้เย็นตั้งอยู่ในแนวระดับ  หน้า 8

มีวัสดุพื้นที่อ่อนจมอยู่โดยรอบขาตู้เย็นเพราะหนักของสิ่งที่บรรจุ? วางแผ่นกระดานแข็งที่หนามากกว่า 1เซนติเมตรบนพื้นห้องถ้าตู้เย็นเอียง

ตู้เย็นร้อน
ด้านข้างของตู้เย็นร้อน

มีลมร้อนมาจากด้านล่างของตู้เย็น
−−−−−

ลมร้อนอาจมาจากด้านล่างของตู้เย็นเพื่อระบายความร้อนที่เกิดขึ้นเมื่ออุปกรณ์ทำความ

เย็นทำงาน

อุณหภูมิอาจขึ้นสูงถึง 50-60 องศาเซลเซียสในทันทีหลังจากติดตั้ง หรือระหว่างหน้าร้อน

สิ่งเหล่านี้ไม่ก่อให้เกิดปัญหาหรือความไม่ปลอดภัยใดๆ แต่ให้ท่านหลีกเลี่ยงการสัมผัส

มีสิ่งแปลกปลอมในช่องสุญ
ญ

ากาศ

ไม่มีเสียงดังฟิตเวลาเปิดขึ้น

ช่องสุญญากาศไม่ได้ถูกตั้งค่าไว้ที่ “ปิด” (ไม่ทำสุญญากาศ)? เปลี่ยนค่าเป็น “-1˚C” หรือ “+1˚C” หน้า 27

ด้ามจับถูกดึงขึ้นหรือไม่? กดมือจับลงล็อก

ที่จับถูกจับลงจนสุดและล็อก?
ฟังก์ชันสุญญากาศจะไม่ทำงาน ถ้าไม่ถูกล็อก

กดมือจับไว้จนกว่าจะหยุดและล็อก

ขอบยางช่องสุญญากาศหลุด? ใส่ขอบยางช่องสุญญากาศ หน้า 39

มีสิ่งใดติดที่ยางช่องสุญญากาศหรือขอบ? 

ยางช่องสุญญากาศหรือขอบสกปรก?

 
 
 
 
 

หากมีบรรจุภัณฑ์อาหารใดๆ ติดอยู่ ให้กำจัดออก

หากขอบยางสกปรก ควรทำความสะอาด

 หน้า 39

ขอบยางติดกัน? หากขอบยางติดกัน อาจจะทำให้ไม่สามารถรักษาสุญญากาศได้ 

ดังนั้นหากมีการติดกัน ให้แยกออก 

เนื่องจากด้านซ้ายขวาและด้านล่างจะดูยาก จึงควรนำกล่องแช่เย็นสุญญากาศออกก่อน

ตรวจเช็ค    หน้า 42
หากขอบยางสกปรก ควรทำความสะอาด  หน้า 39
หากขอบยางเกิดเสียหายหรือบิดเบี้ยว ควรเปลี่ยนใหม หน้า 52

มีการเปิด/ปิดประตูช่องสุญญากาศ หรือช่องแช่เย็นมาก่อน?
จะใช้เวลาประมาณ 3-4 นาทีเพื่อสร้างสุญญากาศในกล่องสุญญากาศหลังจากปั๊ม

สุญญากาศเริ่มทำงาน กรุณารอตั้งแต่ 4 นาทีขึ้นไปหลังจากการเปิดหรือปิด

ปัญหาต่างๆ (ต่อ)

เส้นผม

เศษอาหารหรือชิ้นส่วน

ติดกัน

ขอบยาง
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มีสิ่งแปลกปลอมในช่องสุญ
ญ

ากาศ

ไม่แน่ว่าช่องสุญญากาศ

ถูกทำให้เป็นสุญญากาศ
ได้ยินเสียงตอนเปิดช่องสุญญากาศ?

ช่องสุญญากาศถูกทำให้เป็นสุญญากาศอย่างเหมาะสมถ้ามีเสียงปล่อยสุญญากาศ 

(เสียงฟิต)ดังขึ้น

ที่จับไม่สามารถล็อกได้
มีอาหารหรือสิ่งใดๆ ติดอยู่ที่กล่องสุญญากาศ หรือขอบยางช่องสุญญากาศสกปรก? กำจัดอาหารหากมีติดอยู่ และทำความสะอาดขอบยางช่องสุญญากาศหากสกปรก

วางกล่องสุญญากาศเข้าที่? ใส่กล่องสุญญากาศดังที่แสดงใน “วิธีใส่กล่องสุญญากาศ” หน้า 42

มีเสียงบูมและการสั่นเกิดขึ้น

บริเวณช่องสุญญากาศ

−−−−−

เสียงนี้จะเกิดขึ้นเมื่อปั๊มสุญญากาศทำงาน

ท่านสามารถหยุดการทำงานของระบบสุญญากาศเมื่อท่านต้องการไม่ให้เกิดเสียง 

(เช่น ในเวลากลางคืน)

โดยเปลี่ยนการตั้งค่าช่องสุญญากาศเป็น “ปิด” หน้า 27

มีสิ่งใดติดอยู่ที่กล่องสุญญากาศ หรือขอบยางช่องสุญญากาศสกปรก?

ท่านได้กดมือจับลงจนหยุดและล็อก?

อาจมีเสียงหรือแรงสั่นสะเทือนบ่อยขึ้น

ให้กำจัดอาหารหรือสิ่งใดๆ ที่ติดอยู่ ทำความสะอาดบ่าขอบยางสุญญากาศหากสกปรก  

หน้า 39
และกดมือจับลงจนหยุดและล็อก

หยดน้ำหรือเกล็ดน้ำแข็งอาจ

ก่อตัวภายในช่องสุญญากาศ

หรือโดยรอบกล่องสุญญากาศ

อาหารที่ท่านใส่เข้าไป มีน้ำในปริมาณมาก? 

 

ความชื้นจากอาหารอาจทำให้เกิดการจับตัวเป็นหยดน้ำ และ/หรือเกล็ดน้ำแข็งเกาะ 

อยู่ที่ด้านในของช่องสุญญากาศเนื่องจากช่องสุญญากาศถูกปิดอย่างแน่นหนา

เราแนะนำให้ท่านห่ออาหารที่มีความชื้นสูงด้วยฟิล์มพลาสติก เป็นต้น

เช็ดหยดน้ำและ/หรือเกล็ดน้ำแข็งโดยใช้ผ้านุ่มชุบน้ำอุ่น

อาหารในช่องสุญญากาศแข็ง ช่องสุญญากาศไม่ได้ถูกตั้งค่าไว้ที่ “-1˚C” หรือ “Off (ไม่ทำสุญญากาศและ-1˚C)”? ให้ท่านตั้งค่า “+1˚C” หน้า 27

มีกลิ่นแปลก

กลิ่นน้ำแข็ง −−−−−
ตู้เย็นจะมีกลิ่นดังกล่าวเนื่องจากมีชิ้นส่วนพลาสติกอยู่มากภายในตู้เย็น แต่กลิ่นนั้น 

จะค่อยๆจางลงขณะทำความเย็น ดูแลให้อากาศถ่ายเทสะดวก

การทำงานไม่ผิดปกติ

มีกลิ่นเหม็นในตู้เย็น
ถังใส่น้ำสำหรับทำน้ำแข็งและ/หรือไส้กรองสกปรก? หรือว่าน้ำแข็งเก่า? ล้างเป็นประจำ เพื่อป้องกัน “เมือก” และ/หรือ “ฝ้า” หน้า 41

−−−−− คลอรีนอาจจะมีกลิ่นแรงเนื่องจากคลอรีนในน้ำประปาจับตัวเป็นน้ำแข็ง

กลิ่นพลาสติก มีอาหารที่มีกลิ่นแรงเก็บอยู่ในตู้เย็นโดยไม่ได้ถูกห่อหรือไม่?
ฟังก์ชันดูดกลิ่นไม่สามารถดับกลิ่นได้โดยสมบูรณ์

ให้ห่ออาหารประเภทดังกล่าวด้วยฟิล์มพลาสติก ฯลฯ

ช่องแช่ผัก

หยดน้ำจับตัวในช่องแช่ผัก

ผักที่ท่านใส่เข้าไป มีปริมาณน้ำมาก?

เนื่องจากช่องแช่ผักจะมีความชื้นมากกว่าส่วนอื่น และอาจเกิดหยดน้ำในช่องเก็บ 

เพดานช่องแช่ผัก หรือพื้นผิวอาหารขึ้นอยู่กับปริมาณและประเภทของผักที่เก็บ

ซึ่งไม่ใช่การทำงานที่ผิดปกติ เพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดหยดน้ำ ให้ใช้พลาสติกห่อผัก 

ก่อนใส่ในช่องแช่ผัก

หยดน้ำในปริมาณมากอาจทำให้เกิดแอ่งน้ำในช่องแช่ผัก ให้เช็ดด้วยผ้านุ่ม

ส่วนให้ความชุ่มชื้นถูกขวางกั้นด้วยถุงหรือภาชนะอาหาร?
หากส่วนให้ความชุ่มชื้นถูกขวางกั้น จะทำให้เกิดหยดน้ำ ให้ย้ายถุงหรือภาชนะอาหาร 

ดังกล่าว ไปไว้ส่วนอื่น จากนั้นเช็ดหยดน้ำด้วยผ้านุ่ม

ประตูช่องแช่ผักไม่ปิด /

เมื่อประตูช่องแช่ผักเปิด  

ช่องด้านบนไม่กลับไปที่ 

ตำแหน่งล็อก

มีอาหารหรืออื่นๆ ติดอยู่ระหว่างช่องด้านบน กับช่องด้านล่าง?

กำจัดออกหากมี

มีขวดพลาสติกและ/หรืออาหารสัมผัสมือจับช่องด้านบน?

จัดวางขวด PET อาหาร หรืออื่นๆ ไม่ให้สัมผัสกับตัวล็อค

มีอาหารติดอยู่ระหว่างช่องด้านบนกับตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น?

กำจัดออกหากมี ห้ามปิดประตูแรงๆ ในขณะที่มีอาหารสัมผัสตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น

หยดน้ำและ/หรือเกล็ดน้ำแข็ง

ป
ัญ

ห
าต่างๆ
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ประตูตู้เย็นอัตโนมัติ

มีเสียงดังมาก

มีเสียงที่ผิดปกติ

เสียงกระแทก
เสียงนี้เป็นเสียงของประตูตู้เย็นอัตโนมัติ

การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงสั่นสะเทือน
เสียงนี้เป็นเสียงของประตูตู้เย็นอัตโนมัติ

การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงการทำงานของช่องแช่ผักจะดังกว่าช่องแช่แข็งด้านล่าง

เสียงการทำงานของช่องแช่ผักจะดังกว่าช่องแช่แข็งด้านล่าง โดยจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ

ปริมาณอาหารที่จัดเก็บ 

ไม่ใช่การทำงานที่ผิดปกติ

ประตูอัตโนมัติไม่เปิดแม้

จะสัมผัสปุ่มเปิด

ถ้าไฟ  ไม่ทำงาน ให้เปิดไฟ เปิดไฟแสดงสถานะ   หน้า 22

ช่องน้ำแข็ง หรือ ช่องแช่แข็งด้านบนเปิดอยู่? ปิดประตูข้าง แล้วสัมผัสปุ่มเปิดประตูตู้เย็นอัตโนมัติ

ประตูตู้เย็นอัตโนมัติไม่ปิด
มีอาหารหรือถุงอาหารติดอยู่ในช่อง? กำจัดอาหาร หรืออื่นๆ ที่ติดอยู่

มีไฟดับหรือการกระแทกของช่องกับบางสิ่งในระหว่างทำงาน? ประตูตู้เย็นอัตโนมัติหยุดกลางคัน ให้ใช้มือดันประตู

ประตูตู้เย็นอัตโนมัติไม่

เปิดกว้าง

มีอาหารหรือเครื่องดื่มเก็บไว้ใกล้ผนังในช่องแช่เย็น? กำจัดอาหารหรือเครื่องดื่มที่อยู่ใกล้ผนัง

พื้นที่ติดตั้งเสมอกัน?

มุมในการเปิดประตูตู้เย็นอัตโนมัติอาจแตกต่างกัน หรือประตูอาจเลื่อนไป

ด้านหลังเล็กน้อยหลังจากเปิดอัตโนมัติขึ้นอยู่กับสภาพการติดตั้งตู้เย็น  

แต่การทำงานไม่ผิดปกติ

ประตูตู้เย็นอัตโนมัติขยับ

หลังจากล็อกที่แผงควบคุม
−−−−−

ประตูตู้เย็นอัตโนมัติไม่สามารถล็อกจากแผงควบคุมได้ หากท่านต้องการ

หยุดประตูตู้เย็นอัตโนมัติ ให้ปลดล็อกแผงควบคุมก่อน แล้วกดปุ่ม   
เป็นเวลา 3 วินาทีหรือมากกว่าจนมีเสียงบี๊บ2 ครั้ง หน้า 22,34

ลิ้นชักอัตโนมัติ

มีเสียงดังมาก มีเสียงที่

ผิดปรกติ

เสียงกระแทก
เสียงนี้เป็นเสียงของลิ้นชักอัตโนมัติ

การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงสั่นสะเทือน
เสียงนี้เป็นเสียงของลิ้นชักอัตโนมัติ

การทำงานไม่ผิดปกติ

เสียงการทำงานของช่องแช่ผักจะดังกว่าช่องแช่แข็งด้านล่าง

เสียงการทำงานของ “ช่องแช่ผัก” จะดังกว่า “ช่องแช่แข็งด้านล่าง”

เสียงการทำงานขึ้นอยู่กับปริมาณอาหารที่เก็บ

การทำงานไม่ผิดปกติ

ช่องไม่เปิดแม้สวิทช์ลิ้นชัก

ไฟฟ้าจะถูกกดแล้ว

ถ้าไฟ  ไม่ทำงาน ให้เปิดไฟ เปิดไฟแสดงสถานะ   หน้า 22

มีประตูช่องแช่แข็งด้านล่างหรือช่องแช่ผักถูกเปิดอยู่ ปิดช่องลิ้นชักไฟฟ้าที่เปิดอยู่และกดสวิทช์ลิ้นชักของช่องที่คุณต้องการจะเปิด

ลิ้นชักอัตโนมัติไม่เปิด/ปิด

มีอาหารหรือถุงอาหารติดอยู่ในช่อง กำจัดอาหารหรือสิ่งใดๆ ที่ติดอยู่

เกิดการไฟดับหรือมีการกระแทกของช่องกับบางสิ่งในระหว่างทำงาน

ประตูปิด/เปิดติดขัดเพราะว่าฟังก์ชันลิ้นชักไฟฟ้าหยุดทำงาน 

ก่อนที่การทำงานจะเสร็จสิ้น

ดันประตูด้วยตัวของท่านเอง หรือถอดปลั๊กไฟและให้ประตูเปิดทิ้งไว้ เสียบปลั๊กอีกครั้ง

หนึ่งหลังจากผ่านไปประมาณ 10 วินาที

มีอาหารติดอยู่ระหว่างช่องด้านบนกับตัวครอบส่วนให้ความชุ่มชื้น?

ให้กำจัดออก (หากมีติดอยู่) ห้ามปิดประตูแรงๆ ในขณะที่มีอาหารสัมผัสตัวครอบ 

ส่วนให้ความชุ่มชื้น

ลิ้นชักอัตโนมัติไม่เปิดกว้าง −−−−−

ลิ้นชักอัตโนมัติสามารถเปิดออกได้ประมาณ 15 ซม. โดยความยาวจะขึ้นอยู่กับสภาพ 

การติดตั้งตู้เย็น หรือลิ้นชักอัตโนมัติอาจเลื่อนไปด้านหลังเล็กน้อยหลังจากเปิดประตู 

อัตโนมัติ

การทำงานไม่ผิดปกติ

ลิ้นชักอัตโนมัติขยับเขยื้อนแม้

ว่าจะมีการล็อกบนแผงควบคุม
−−−−−

ลิ้นชักอัตโนมัติไม่สามารถล็อกจากแผงควบคุมได้ หากท่านต้องการหยุดลิ้นชัก 

อัตโนมัติ ให้ปลดล็อกแผงควบคุมก่อน แล้วกดปุ่ม  เป็นเวลา 3 วินาที 
หรือมากกว่าจนมีเสียงบี๊บ หน้า 22,34

ปัญหาต่างๆ (ต่อ)
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อื่นๆ

ท่านรู้สึกว่ามีกระแสไฟเล็กน้อย

ตอนสัมผัสตัวตู้เย็น
−−−−−

ตู้เย็นอาจมีประจุไฟฟ้าอยู่ แต่จะไม่มีอันตราย

แนะนำให้ต่อสายดินหากต้องการกำจัดประจุไฟฟ้า หน้า 9

วิทยุ และ/

หรือโทรทัศน์ 

มีสัญญาณรบกวน

−−−−−

เกิดจากการแผ่รังสีแม่เหล็กไฟฟ้าที่บางส่วนกำเนิดมาจากตู้เย็น

ติดตั้งตู้เย็นให้ห่างจากโทรทัศน์, วิทยุ และโทรศัพท์ไร้สาย

แนะนำให้ใช้ไฟฟ้าจากปลั๊กแยกต่างหากจากสายอากาศ และต่อสายดินให้ตู้เย็น 

หน้า 9

มีเส้นบางๆคล้ายรอยขีดข่วน

ในชิ้นส่วนพลาสติก
−−−−−

เส้นเหล่านั้นเกิดจากการไหลของเรซิ่นเหลวขณะขึ้นรูปพลาสติก

เส้นนี้จะเห็นได้ชัดในชิ้นส่วนใส แต่จะไม่มีปัญหาเกี่ยวกับความแข็งแรง 

และจะไม่ก่อให้เกิดรอยแตก

เห็นเส้นเบี่ยงเบนและ/หรือ

เป็นคลื่นที่พื้นผิวประตูตู้เย็น

ด้านข้าง และด้านบนของตู้เย็น

−−−−−
เห็นเส้นเบี่ยงเบนและ/หรือเป็นคลื่นเกิดจากกระบวนการผลิตตู้เย็น

อาจเห็นได้ชัดตามแหล่งกาเนิดแสง และ/หรือ ความสว่าง ฯลฯ

ซึ่งไม่ใช่การทำงานที่ผิดปกติ และไม่มีผลกับสมรรถนะของตู้เย็น

มีรูเล็กๆในประตู −−−−−

รูเหล่านั้นใช้ให้อากาศออกในขณะที่เติมฉนวนกันความร้อนเข้าไปในประตูตู้เย็น

ระหว่างกระบวนการผลิตนี่ไม่ใช่ข้อบกพร่องหรือผิดพลาดใดๆ 

* บางรุ่นอาจมีสติ๊กเกอร์ติดอยู่เพื่อปิดรู โปรดอย่าดึงออก

แหล่งไฟฟ้าไม่ทำงาน −−−−−
ลดจำนวนการเปิดและปิดประตูตู้เย็น และหลีกเลี่ยงการเก็บอาหารเพิ่มเติม 

จนกว่าไฟฟ้าจะกลับมาเป็นปกติ

กรุณาตรวจสอบค่าที่ตั้งบนแผงควบคุมหลังจากไฟฟ้าคืนสู่สภาพเดิม

เมื่อจะไม่ใช้งานตู้เย็นเป็นระยะ

เวลานาน
−−−−−

กำจัดของทั้งหมดในตู้เย็น

ถอดปลั๊กตู้เย็นเพื่อรักษาภายในหรือเครื่องทำน้ำแข็งอัตโนมัติ หน้า 38-41
เปิดประตูตู้เย็นทิ้งไว้ให้ตู้เย็นแห้งประมาณ 2 – 3 วัน

มีำเกล็ดน้ำแข็งออก −−−−−
ไมจ่ำเป็นต้องทำการละลายน้ำแข็งใดๆ เนื่องจากตู้เย็นจะทำการละลายน้ำแข็งโดยอัตโนมัติ

น้ำจากการละลายน้ำแข็งจะถูกเก็บที่ถาดระเหย และจะระเหยไปเอง

การขยับและเคลื่อนย้าย −−−−− โปรดอ่าน “การขนย้ายตู้เย็น” หน้า 52

กระจกแตก

ประตูแบบกระจก, 

ชั้นวางแบบกระจก

−−−−− ห้ามจับกระจกที่แตก โปรดติดต่อผู้ขายของท่านให้มาซ่อมทันที

ประตูอื่นเปิดขึ้น 

เมื่อปิดอีกประตูหนึ่ง
−−−−−

ท่านได้ปิดประตูแรง? 

เนื่องจากทางลมเย็นจะเชื่อมต่อกับช่องต่างๆ แรงดันลมจากการปิดประตูอาจทำให้ประตู

อื่นเปิดชั่วครู่

ประตูหนักกว่าปกติในการเปิด

ประตูทันทีหลังจากที่ปิดประตู
−−−−−

ประตูเปิดไว้เป็นเวลานาน?

เกิดขึ้นเนื่องจากอากาศที่เข้าสู่ภายใน ถูกทำให้เย็นลงและความดันลดลงเป็นเวลาสั้นๆ

ไม่ควรเปิดประตูทิ้งไว้นานๆ และเวลาเปิด ควรปิดทุกครั้ง

มีเสียงจากการสั่นสะเทือน หรือ

สีผนังเปลี่ยนหรือสกปรกเนื่อง

จากความชื้น

−−−−− ขยับตู้เย็นให้ห่างจากผนัง (ตั้งแต่ 2 เซนติเมตรขึ้นไป) หน้า 8

หากมีแมลงวันหรือแมลงอื่นๆ 

เข้าไปในตู้เย็น

มีแมลงวันผลไม้โดยรอบ?
รักษาบริเวณโดยรอบให้สะอาด

วางสิ่งที่แมลงวันผลไม้ไม่ชอบไว้ หรือวางกับดัก เป็นต้น

มีอาหารที่มีกลิ่นแรงในตู้เย็น? ปิดฝาเพื่อไม่ให้แมลงวันผลไม้บินตามกลิ่นมา

ประตูเปิดไว้เป็นเวลานาน? ปิดประตูโดยเร็วที่สุด

รู (ในประตูตู้เย็น)

รู (ข้างช่องแช่เย็น)

ป
ัญ

ห
าต่างๆ
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ปัญหาต่างๆ (ต่อ)
เมื่อสิ่งนี้เกิดขึ้น การกระทำและเหตุผล

ระบ
บ

 LA
N

 ไร้สาย

ท่านต้องการทราบว่า

สมาร์ทโฟนรองรับแอพพลิเคชั่นหรือไม่

กรุณาดูรายละเอียดเวอร์ชั่น OS ที่รองรับจากเว็บไซต์ต่อไปนี้

https://www.homeappliances.hitachi.com/global/app/ref/series01/index.html

ท่านต้องการใช้แท็บเล็ต แอพพลิเคชั่นนี้ไม่รองรับแท็บเล็ต (ไม่รับประกันการทำงาน)

ท่านต้องการใช้เร้าท์เตอร์เคลื่อนที่หรือ

การแชร์อินเตอร์เน็ต

การทำงานของเร้าท์เตอร์เคลื่อนที่หรือการแชร์อินเตอร์เน็ตไม่อยู่ในเงื่อนไขการประกัน

บางเร้าท์เตอร์อาจไม่สามารถใช้ร่วมกันได้ ถึงแม้ว่าจะรองรับมาตรฐาน  IEEE802.11b, IEEE802.11g, และ IEEE802.11n (2.4 GHz เท่านั้น) ก็ตาม

ท่านต้องการสั่งการโดยไม่ใช้แอพพลิ

เคชั่น
ในการใช้ฟังก์ชัน “แผงควบคุม” หรือฟังก์ชัน “ข้อสังเกต” ต้องผ่านแอพพลิเคชั่น

ไม่สามารถเชื่อมต่อตู้เย็นกับสมาร์ทโฟ

นไปยังระบบ LAN ไร้สายได้

ต้องมีสภาพแวดล้อมต่อไปนี้ในการเชื่อมต่อตู้เย็นกับกับสมาร์ทโฟนไปยังระบบ LAN ไร้สาย

 ・มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต

 ・มีเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

 ・ เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายต้องรองรับ IEEE802.11b, IEEE802.11g, IEEE802.11n (2.4GHz) ใดๆ ก็ได้ หากไม่รองรับ จะเชื่อมต่อด้วยฟังก์ชัน LAN ไร้สายไม่ได้ 

นอกจากนี้ ระบบไม่รองรับ IEEE802.11n (5GHz) และ IEEE802.11.ac

ตรวจดูว่า เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายเปิดอยู่หรือไม่

กรุณาเปิดเครื่องโดยดูจากคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

ตรวจดูว่า ได้ตั้งค่าระบบ LAN ไร้สายไว้ที่ “มี” หรือไม่

หากตั้งค่าไว้ที่ “ไม่มี” จะเชื่อมต่อระบบ LAN ไร้สายไม่ได้ หน้า 14

ตรวจดูว่า เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายอยู่ในโหมดซ่อนตัว / ห้ามการเชื่อมต่อโดยกดปุ่มใดๆ / มีการซ่อนชื่อ SSID หรือไม่ หากมี ให้ยกเลิกโหมดซ่อนตัว แล้วจับคู่

กรุณาดูวิธียกเลิกโหมดซ่อนตัวจากคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

ตรวจดูว่า รหัสผ่านถูกต้องหรือไม่

หากรหัสผ่านผิด จะเชื่อมต่อไปยังระบบ LAN ไร้สายไม่ได้

ในขณะที่ไฟแสดงสถานะ “  ” บนเครื่องกระพริบ แสดงว่ากำลังอยู่ในระหว่างเตรียมการสื่อสาร และจะเชื่อมต่อกับระบบ LAN ไร้สายไม่ได้
ให้รอจนกว่าจะมีไฟติด

จะเชื่อมต่อระบบ LAN ไร้สายไม่ได้หากไฟ “  ” ดับอยู่

( หน้า 51  เมื่อ “  ” ไฟดับอยู่)

หากใช้ใกล้อุปกรณ์เช่น ไมโครเวฟที่ใช้ช่วงความถี่ 2.4 GHz หรืออุปกรณ์ที่ใช้ Bluetooth จะทำให้การสื่อสารขัดข้องหรือล่าช้าชั่วคราวเนื่องจากได้รับผลกระทบจากคลื่นวิทยุ

หากไม่เข้าข่ายในข้างต้น ให้ปิดสมาร์ทโฟน และเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย รอสักครู่ จากนั้นเปิดอีกครั้ง

จับคู่ตู้เย็นกับสมาร์ทโฟนไม่ได้

ให้เชื่อมต่อสมาร์ทโฟนกับเร้าท์เตอร์ไร้สายที่จะเชื่อมต่อกับตู้เย็น

ตั้งค่าการจับคู่ได้ทีละเครื่องเท่านั้น

กรุณาอย่าตั้งค่าการจับคู่กับสมาร์ทโฟนหลายเครื่องพร้อมกัน

ตรวจดูว่า เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายอยู่ใน Stealth Mode / ห้ามการเชื่อมต่อ ANY key / มีการซ่อนชื่อ SSID หรือไม่ หากมี ให้ยกเลิก Stealth Mode แล้วจับคู่

กรุณาดูวิธียกเลิก Stealth Mode จากคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

ในขณะที่ไฟแสดงสถานะ “  ” บนเครื่องกระพริบ แสดงว่ากำลังอยู่ในระหว่างเตรียมการสื่อสาร และจะเชื่อมต่อกับระบบ LAN ไร้สายไม่ได้
ให้รอจนกว่าจะมีไฟติด

ตรวจดูว่า ได้ตั้งค่าระบบ LAN ไร้สายไว้ที่ “มี” หรือไม่

หากตั้งค่าไว้ที่ “ไม่มี” จะเชื่อมต่อระบบ LAN ไร้สายไม่ได้ หน้า 14

ตรวจดูว่า รหัสผ่านถูกต้องหรือไม่

หากรหัสผ่านผิด จะเชื่อมต่อไปยังระบบ LAN ไร้สายไม่ได้

หากตัวเครื่องกับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายอยู่ห่างกัน คลื่นวิทยุอาจมีสัญญาณอ่อน

ให้เลื่อนเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายมาใกล้ๆ ตัวเครื่อง หรือใช้อุปกรณ์รีเลย์สำหรับเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

หากใช้ใกล้อุปกรณ์เช่น ไมโครเวฟที่ใช้ช่วงความถี่ 2.4 GHz หรืออุปกรณ์ที่ใช้ Bluetooth จะทำให้การสื่อสารขัดข้องหรือล่าช้าชั่วคราวเนื่องจากได้รับผลกระทบจากคลื่นวิทยุ

หากเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายรองรับทั้งช่วงความถี่ 2.4 GHz และ 5 GHz ให้เชื่อมต่อที่ SSID 2.4 GHz โดยเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายที่ใช้จะต้องรองรับ IEEE802.11b, IEEE802.11g, และ 

IEEE802.11h (2.4 GHz เท่านั้น)
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ป
ัญ
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เมื่อสิ่งนี้เกิดขึ้น การกระทำและเหตุผล

ระบ
บ

 LA
N

 ไร้สาย

ไม่ทราบ SSID 

หรือรหัสผ่านของเร้าท์เตอร์ LAN 

ไร้สาย

กรุณาดูจากคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย รหัสผ่านอาจมาในรูปแบบของ “คีย์สำหรับเข้ารหัส” หรือ “คีย์รักษาความปลอดภัย” ขึ้นอยู่กับผู้ผลิตหรือรุ่นของเร้าท์เตอร์ LAN 

ไร้สาย

ท่านต้องการใช้แอพพลิเคชั่นโดยไม่ลง

ทะเบียนสมาชิก

ในการใช้แอพพลิเคชั่น ท่านต้องลงทะเบียนสมาชิกก่อน

กรุณาลงทะเบียนจากแอพพลิเคชั่นที่เกี่ยวข้อง

ท่านต้องการให้สมาชิกใน

ครอบครัวทำการล็อคอินโดยใช้

ID สำหรับล็อคอินตัวเดียวกัน

จะล็อคอินพร้อมกันโดยใช้ ID สำหรับล็อคอินเพียงตัวเดียวได้เพียงคนเดียวเท่านั้น

สั่งงานตู้เย็นจากสมาร์ทโฟนไม่ได้ 

ไม่มีการรับคำสั่ง

จะสั่งงานตู้เย็นจากสมาร์ทโฟนในทันทีหลังจากคนอื่นสั่งการไม่ได้

กรุณารอสักครู่ แล้วลองใหม่อีกครั้ง

ตรวจดูว่า มีการเชื่อมต่อสมาร์ทโฟนกับระบบ LAN ไร้สายหรือเครือข่ายโทรศัพท์มือถือหรือไม่

หากตู้เย็นอยู่ไกลจากเร้าท์เตอร์ไร้สาย ให้เลื่อนเร้าท์เตอร์ไร้สายมาใกล้ๆ ตู้เย็น

ในขณะที่ไฟแสดงสถานะ “  ” บนเครื่องกระพริบ จะเชื่อมต่อระบบ LAN ไร้สายไม่ได้เนื่องจากกำลังอยู่ในระหว่างการสื่อสาร
ให้รอจนกว่าจะมีไฟติด

จะเชื่อมต่อระบบ LAN ไร้สายไม่ได้หากไฟ  “  ” บนตู้เย็นดับอยู่

( ดูข้างล่างนี้ เมื่อ “  ”  ไฟดับอยู่ )

ไม่ได้รับข้อความการแจ้งเตือน Push 

notification

ในขณะที่ไฟแสดงสถานะ “  ” บนเครื่องกระพริบ Push Notification จะไม่เข้าถึงเนื่องจากกำลังอยู่ในระหว่างการสื่อสาร
ให้รอจนกว่าจะมีไฟติด

ตรวจดูจาก “การตั้งค่า” ในสมาร์ทโฟนว่า มีการตั้งค่ารับข้อความในแอพพลิเคชั่นหรือไม่

ตรวจดูจากแอพพลิเคชั่นว่า มี “การตั้งค่าข้อสังเกต” หรือไม่ หน้า 18

ท่านต้องการหยุดการแจ้งเตือน Push 

notification
เปลี่ยนเป็นไม่ต้องมี “การตั้งค่าข้อสังเกต” ในแอพพลิเคชั่น หน้า 18

สถานะการทำงานของตู้เย็นแตก

ต่างจากข้อความในการแจ้งเตือน 

Push notification

อาจมีการแจ้งที่ล่าช้าเกี่ยวกับสถานะการทำงานของตู้เย็นขึ้นอยู่กับสถานะของเซิร์ฟเวอร์และสถานะการสื่อสารระหว่างตู้เย็นกับสมาร์ทโฟน

สถานะที่แสดงในแอพพลิเคชั่นแตก

ต่างจากการทำงานของตู้เย็น
ข้อความในแอพพลิเคชั่นอาจแตกต่างจากสถานะการทำงานของตู้เย็นขึ้นอยู่กับสถานะของเซิร์ฟเวอร์และสถานะการสื่อสารระหว่างตู้เย็นกับสมาร์ทโฟน

ไฟแสดงสถานะ “  ” กระพริบ
หลังจากเปิดเครื่อง เครื่องจะเตรียมการสื่อสาร ทำให้ไฟแสดงสถานะ “  ” กระพริบ
ให้รอจนกว่าจะมีไฟติด

“  ” ไฟดับอยู่

หากการตั้งค่าการจับคู่ไม่สำเร็จ ไฟ “  ” จะไม่ติด
กรุณาดำเนินการตั้งค่าการจับคู่ หน้า 12-14

ตรวจดูว่า เร้าท์เตอร์ LAN ไร้สายเปิดอยู่หรือไม่ กรุณาเปิดเครื่องโดยดูจากคู่มือการใช้งานเร้าท์เตอร์ LAN ไร้สาย

ตรวจดูว่า ได้ตั้งค่าระบบ LAN ไร้สายไว้ที่ “มี” หรือไม่

หากตั้งค่าไว้ที่ “ไม่มี” จะเชื่อมต่อระบบ LAN ไร้สายไม่ได้  หน้า 14

ข้อความในคู่มือการใช้งานแตกต่าง

จากการทำงานจริงของตู้เย็นและของ

แอพพลิเคชั่น

อาจมีความแตกต่างจากข้อความโดยขึ้นอยู่กับการอัพเดทซอฟต์แวร์ตู้เย็น การอัพเดทแอพพลิเคชั่น ฯลฯ
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ชิ้นส่วนสำหรับเปลี่ยน
■ เมื่อสั่งซื้อชิ้นส่วนต่อไปนี้ โปรดบอกชื่อรุ่นตู้เย็นของท่านแก่ผู้ขาย เพื่อซื้อชิ้นส่วนของบริษัท

หัวข้อ ชื่อผลิตภัณฑ์ รุ่น ชนิดผลิตภัณฑ์

กลิ่นน้ำแข็ง

● ไส้กรองอาจเก่าและสกปรก 

(เปลี่ยนทุกประมาณ 3-4 ปี)

ไส้กรองสำหรับเครื่องทำ 

น้ำแข็งอัตโนมัติ
ใช้ได้กับทุกรุ่น RJK-30

หากไม่เกิดสุญญากาศ

●	อาจเกิดจากความเสียหาย 

การเปลี่ยนรูปร่าง

 หรือการเปลี่ยนสี

ขอบยางช่องสุญญากาศ

R-ZXC740KT R-WX7400G 311

R-WX670KT R-XG6700G 311

วางแผ่นหรือผ้ารองไว้ก่อน  

แล้วเอียงตู้เย็นไปด้านหลัง 

เพื่อเอาน้ำออกจากตู้เย็น

อาหารและน้ำแข็งออก

ถอดแผ่นรองและปรับขาแบบปรับระดับได้ขึ้น 
หน้า 8

เอาน้ำออกจากที่เก็บน้ำและถาดน้ำแข็ง

ยึดประตูและสายไฟด้วยเทป

อ่าน “การเตรียมพร้อมก่อนใช้งาน” 

เพื่อการติดตั้งในสถานที่ใหม่ หน้า 8, 9

ถอดปลั๊กไฟ
ถอดออกได้ก่อนขนย้าย

วางแผ่นรองหรือผ้าป้องกันความเสียหายจาก

การเคลื่อนย้าย
เพื่อป้องกันมิให้พื้นเสียหาย หรือน้ำหยด

ใช้ผู้ช่วยต้ังแต่ 2 คนข้ึนไปในการ

เคลื่อนย้ายโดยจับตู้เย็นที่หูจับ
เวลาขนย้าย ห้ามวางในแนวตั้ง 

(อาจทำให้ตู้เย็นชำรุด)

การขนย้ายตู้เย็น

1

4

2

5
9

3

6

7

8
ผ้าเก่าๆ
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23.0kg
23.0kg
23.0kg
12.0kg
  5.5kg
26.0kg
14.5kg

R-ZXC740KT R-WX670KT

ถาดน้ำแข็ง หน้า 29

21.0kg
21.0kg
21.0kg
11.0kg
  5.0kg
26.0kg
11.0kg

  9.0kg

  1.0kg

  9.0kg

－－

  6.0kg
  8.0kg
19.0kg

  5.5kg
  7.0kg
17.0kg

  8.5kg
24.0kg

  7.5kg
22.0kg

ช่องวางของด้านล่างแบบปรับระดับได้
ช่องวางของด้านบนแบบปรับระดับได้
ชั้นวางกลับด้านได้  , ชั้นวาง
ชั้นวางด้านบนของช่องสุญญากาศ
กล่องสำหรับช่องสุญญากาศ
รวมสำหรับช่องเก็บของที่ประตูขวา
รวมสำหรับช่องเก็บของที่ประตูซ้าย

ช่องเก็บของขนาดเล็ก

ช่องแช่เย็นชั้นบน

ช่องด้านบน
ช่องด้านล่าง

ชั้นวางแบบเลื่อน
บานเลื่อน
ช่องแช่แข็งชั้นล่าง

น้ำหนักที่รองรับได้

ตารางแสดงน้ำหนักของอาหารที่สามารถวางบนชั้นและช่องต่างๆ

ช่องแช่เย็น

ช่องน้ำแข็ง

ช่องแช่แข็งชั้นบน

ช่องแช่แข็งด้านล่าง

ช่องแช่ผัก

ชื่อของชิ้นส่วน

เกี่ยวกับตู้เย็นไร้สาร CFC / น้ำหนักที่รองรับได้

● ในตู้เย็นนี้ สารประกอบไฮโดรคาร์บอนถูกใช้แทนสาร CFC ในสารหล่อเย็นและวัสดุที่เป็นฉนวนกันความร้อน 
สารไฮโดรคาร์บอนจะไม่ทำลายชั้นโอโซน เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีผลเพียงเล็กน้อยกับการเกิดภาวะโลกร้อน

● สารประกอบไฮโดรคาร์บอนสามารถติดไฟได้ สารหล่อเย็นถูกทำไม่ให้รั่วในวงจรหล่อเย็น ในการทำงานปรกติ สารหล่อเย็น 
จะไม่รั่วไหลออกมาข้างนอก ในกรณีที่วงจรหล่อเย็นมีการเสียหาย งดเว้นจากการใช้ไฟหรืออุปกรณ์ไฟฟ้า และเปิดหน้าต่าง 
เพื่อระบายอากาศ หลังจากนั้น ติดต่อศูนย์บริการลูกค้าฮิตาชิ

เกี่ยวกับตู้เย็นไร้สาร CFC

มีการใช้สารไซโคลเพนเทนในฉนวนกันความร้อน

จึงต้องใช้วิธีกำจัดเป็นพิเศษสำหรับก๊าซในฉนวนกันความร้อน

โปรดติดต่อหน่วยงานท้องถิ่นของท่านเกี่ยวกับวิธีการกำจัดที่ปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อมสำหรับผลิตภัณฑ์นี้

คำเตือนภัยรุนแรงในการกำจัด

เกี่ยวกับ
ตู้เย็น

ไร้สาร CFC / น
้ำห

นั
กท

ี่รองรับ
ได้
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R-ZXC740KT  A
R-WX670KT
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