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Respected user:
Thank you for purchasing the rice cooker. In order to use and maintain this machine correctly, please 
read the manual carefully before use and keep it for future reference.
All contents in this manual are only for the user’s reference when using and maintaining, the actual 
object shall prevail, and the pictures are for reference only. If you still have problems in use, please 
consult our dealer or customer service center, and we will provide you with satisfactory service in a 
timely manner.

1 Safety Precautions
 ● Please read this manual carefully before use and keep it properly.
 ● This product is only for household use, not suitable for other places.
 ● A grounded socket with a rated current of more than 10A must be used, and the plug must be 

inserted tightly. Do not use the universal socket with other electrical appliances at the same time.
 ● When the plug is inserted into the socket, it must be inserted all the way, otherwise the components 

will be overheated and burned out due to poor contact.
 ● Do not plug and unplug with wet hands to avoid electric shock. Please unplug the power plug when 

the product is not in use.
 ● Do not put the product in the reach of children, or let children use it alone to avoid electric shock or 

burns.
 ● It is forbidden to insert foreign objects such as metal chips, iron wires, needles, etc. into the product 

or in the gap, otherwise it will cause electric shock or abnormal operation.
 ● When using this product, it must be placed on a stable desktop. Do not use this product in a place 

with high temperature and high humidity. and keep away from flammable materials.
 ● This product is not suitable for the following people: people with sensory or psychological 

dysfunction, lack of relevant experience or knowledge (including children) and other people, unless 
they use this product under the supervision of a professional. Children should be supervised to 
ensure that they do not play with this product.

 ● Make sure that the power cord does not come into contact with sharp edges, burrs, other 
protruding sharp objects or objects with hot surfaces, which may cause leakage of electricity, 
resulting in electric shock or fire.

 ● A few minutes of peculiar smell may appear when using it for the first time, which is a normal 
phenomenon.

 ● When cleaning this product, do not immerse it in water or wash it under the tap.
 ● If the power cord or plug is found to be damaged or broken, it must be replaced with a special 

flexible cord or a special component purchased from its manufacturer or designated maintenance 
department.

 ● If the product fails, please turn off the power first, pull out the plug from the socket, do not continue 
to use it, and contact the company’s after-sales service personnel, do not replace non-original parts 
or disassemble and repair by yourself.
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2 Product Specification Sheet

Model RZ-R18XN RZ-S18VN
Power supply 220-240V~

Frequency 50-60Hz

Rated power 860-1020W

Water capacity 5.0L
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3 Overview 
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1. Top cover
2. Removable steam lid 
3. Handle 
4. Main unit
5. Power cord
6. Food steamer 
7. Measuring cup
8.  Rice scoop 
9. Soup ladle 
10. Inner pot
11. Steam valve

Technical data 

Model RZ-R18XN RZ-S18VN

Power supply 220-240V~

Frequency 50-60Hz

Rated power 860-1020W

Water capacity 5.0L

Cooking capacity 0.36~1.8L

Size
4.2 kg 4.5 kg

Technical and design modifications reserved.

Net weight
44.1x31.4x28.0 cm
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4 Operation Interface
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4.1. Key Function
Preset
Press  key after selecting the menu to enter 
the preset time setting state, press +/- key to 
adjust the time at a pitch of 5 minutes. When 
the adjustment is finished, press the start key to 
enter the preset time working state. The “preset” 
indicator  lights up.
Note:  For example, if we preset time 8 hours, 

food will be ready after 8 hours.

+/-
 In the function selection state, press this key to 
adjust the function time. 

Temperature/Time
 Press  key to adjust the temperature when the 
time/temperature selection function is selected. 
(See more details in function description)

Start
After selecting the function, press start key  
to start working, and the cooking/preset light up 
according to the mode.

Keep Warm, On/Off
 ● In standby mode, press  key to enter keep 

warm mode, “keep warm” indicator  lights 
up,  digit display will show current 
keep warm time.

 ● In cooking stage, long press  key to cancel 
the current cooking stage.

 ● After cooking stage, we suggest you to keep 
the lid close for few minutes to have better 
taste of rice.

4.2. Display

Stand-by mode (power-saving mode)
When the power cord is connected, we will hear 
beep and start button will light on, the machine 
starts stand-by mode. 

Function selection
 ● In the standby mode, press the on/off button, 

all function buttons will light on, the user can 
start to select the function.

 ● Press the function key, the function button will 
start to flash, the user can start to adjust under 
the selected function.

 ● The digit display will show the default of the 
working time.

 ● The machine will memorize the last selected 
and operated function; when entering the 
function selection again; the last selected 
function will be shown by default.

Time adjustment
 ● Press the +/- key to adjust the time.
 ● +/- long press for longer time at a pitch.
 ● Under preset function, by pressing the preset 

key again, it will cancel the preset function, 
and return to the function time setting.

Keep Warm
The machine will turn to keep-warm mode after 
finishing cooking, except for menu yogurt  
(RZ-S18VN only).
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4.3. Function Instruction

Function Function Description Preset

Fast Cook The default of cooking time is 45 minutes for two cups of rice.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

Time can vary from 
1.5 hours to  
24 hours by default 
equal to 1 hour  
30 minutes.

Steam 

The default of cooking time is 30 minutes, the user can *press +/- button 
to adjust the time, time can vary from 10 minutes to 1 hour 30 minutes at 
a pitch of 5 minutes. 
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode.

*Long press for longer time at a pitch. 

Time can vary from 
10 minutes to  
24 hours by  
default of 1 hour  
30 minutes.

DIY

The default of cooking time is 1 hour, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 5 minutes to 10 hours.
5-45 minutes at a pitch of 1 minute. 
45 minutes to 1.5 hours at a pitch of 5 minutes.
1.5-3 hours at a pitch of 10 minutes.
3-10 hours at a pitch of 20 minutes.
*Long press for longer time at a pitch. 

The default of cooking temperature is 120°C, the user can *press 
temperature button and +/- button to adjust, temperature can vary from 
30-160°C.

30-110°C at a pitch of 5°C
110-160°C at a pitch of 10°C

While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. If 
the temperature setting is lower than 70°C, it will not turn to keep-warm 
mode.

Time can vary from 
10 minutes to  
24 hours by  
default of 1 hour  
30 minutes.

Cake

The default cooking time is 1 hour, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 30 minutes to 1 hour 30 minutes at a 
pitch of 5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 
Recommended recipe
200g granulated sugar, 200g self-raising cake mix, 4-5 eggs, grease the 
bottom of the inner pot.

*Long press for longer time at a pitch. 

–

Stew

The default of cooking time is 2 hours, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 1 to 4 hours at a pitch of 5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

*Long press for longer time at a pitch. 

Time can vary from 
1 to 24 hours by 
default of 2 hours 
30 minutes.
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Function Function Description Preset

Slow Cook

The default of cooking time is 2 hours, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 1 to 4 hours at a pitch of 5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

*Long press for longer time at a pitch. 

Time can vary from 
1 to 24 hours by 
default of 2 hours 
30 minutes.

Porridge

The default of cooking time is 1 hour 30 minutes, the user can *press 
+/- button to adjust the time, time can vary from 1 to 3 hours at a pitch of 
5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

*Long press for longer time at a pitch. 

Time can vary from 
1 to 24 hours by 
default of 2 hours.

Soup

The default of cooking time is 1 hour 30 minutes, the user can *press 
+/- button to adjust the time, time can vary from 1 to 4 hours at a pitch of 
5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode.

*Long press for longer time at a pitch. 

Time can vary from 
1 to 24 hours by 
default of 2 hours.

Congee

The default of cooking time is 1 hour, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 1 to 3 hours at a pitch of 5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

*Long press for longer time at a pitch. 

Time can vary from 
1 to 24 hours by 
default of 1 hour.

Mixed/Sticky The default of cooking time is 55 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

Time can vary from 
1 hour 10 minutes 
to 24 hours by 
default of 1 hour  
30 minutes.

Jasmine/
Japanese

The default of cooking time is 40-48 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

Time can vary from 
1 hour 30 minutes 
to 24 hours by 
default of 1 hour  
30 minutes.

White The default of cooking time is 40-48 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 

Time can vary from 
1 hour 30 minutes 
to 24 hours by 
default of 1 hour  
30 minutes.
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Function Function Description Preset

Brown Rice
The default of cooking time is 1 hour 10 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 
Maximum cooking capacity is 8 cups. 

Time can vary from 
1 hour 30 minutes 
to 24 hours by 
default of 1 hour  
30 minutes.

Mixed Grain
The default of cooking time is 1 hour 10 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 
Maximum cooking capacity is 8 cups. 

Time can vary from 
1 hour 10 minutes 
to 24 hours by 
default of 1 hour  
30 minutes.

Keep Warm After 36 hours (for RZ-S18VN), 24 hours (for RZ-R18XN), the machine 
will turn to stand-by mode. –

Yogurt 
(for RZ-S18VN 

only)

The default of cooking time is 8 hours, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 6 to 12 hours at a pitch of 5 minutes. 
While the machine finishes cooking, it will turn to stand-by mode. 
Recommended recipe
Plain yogurt 100ml (or Bifidobacterium 1g), pure milk 1000ml. Boil water 
to sterilize rice pot before cooking.

*Long press for longer time at a pitch. 

–

Jam
(for RZ-S18VN 

only)

The default of cooking time is 1 hour, the user can *press +/- button to 
adjust the time, time can vary from 30 minutes to 2 hours at a pitch of  
5 minutes.
While the machine finishes cooking, it will turn to keep-warm mode. 
Recommended recipe
500g apple meat (or strawberries meat), 150g granulated sugar  
(300-500g sugar for strawberries meat); Peel and dice the apples.

*Long press for longer time at a pitch. 

–
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5 Care and Maintenance 

Cleaning the cooker body 
1. Use a cloth to clean the lid and heating 

plate, do not rinse them under the 
water.

2. Water or rice grain on the heating plate 
should be wiped by clean cloth.

3. Please use cloth to clean the water 
storage tank.

4. Before putting in the inner pot, be sure 
to wipe away water around it and put it 
in the right position.

5. Use soft cloth to clean the cooker.

Clean the lid 
1.  Open the outer lid, remove the inner lid.

2.  Wash the steam valve and the lid.

3.  lnstall the lid.
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Remove and clean the steam valve
1.  Once you press the button, the cover 

will automatically open up to 90 
degrees.

2.  Hold the steam valve and press the 
buckle to open it.

3.  Use a cloth to clean the lid, do not rinse 
them under the water. If the seal ring 
falls off from the steam valve, push it in.
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6 In Case of Power Outage

Memory Function
When the power outage happens during the machine is working, within 20 minutes, the machine will 
resume the working process before power outage.

7 Troubleshooting

Problem checking 
lf you find the cooking is in unusual condition, please check the following list to confirm whether there 
is any failure.

Fault phenomenon Reasons Solution

NO POWER
Power is not connected Check if the product is plugged in

Board failure Contact the customer service staff

The whole machine is not 
heated

Board failure

Contact the customer service staffHeating plate failure

The fuse blew out

The indicator light is on 
and the heating plate is 
not hot

Heating plate failure
Contact the customer service staff

Board failure

Uncooked

Adjust the total capacity of rice and water, 
ranging between the maximum and 
minimum scale lines 

The ratio of rice to water 
is wrong. Adjust the ratio of rice to water 

The inner pot is not 
placed, and it is 
suspended. 

Put the inner pot and gently press it back 
to normal 

There is a foreign object 
between the inner pot 
and the heating plate 

Clean up foreign objects 

lnner pot is broken Contact our customer service staff to 
purchase a new inner pot

Board failure Contact the customer service staff 

Sensor failure Contact the customer service staff
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Fault phenomenon Reasons Solution

Rice Charred

lnner pot is broken Contact our customer service staff to 
purchase a new inner pot 

The inner pot is not 
placed, and it is 
suspended. 

Put the inner pot and gently press it back 
to nornnal 

Board failure Contact the customer service staff 

Sensor failure Contact the customer service staff

Overflow 

Adjust the amount to moderate 

The proportion of rice 
water is not suitable Reduce water volume 

Functional error Choose the right function

Plastic taste Normal phenonnenon After using the rice cooker a few times, 
the taste will be normal.

The digital screen 
displays the error code Board or sensor failure

First unplug the power plug, the rice 
cooker still fails after cooling, contact the 
customer service staff.
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า ไดอถบบแับนึ่ง ด 

3. หูหิ้ว

5. ายไฟ

6.    ถาดนึ่งอาหาร

7. ถ ยว วง

8. ัพพี

9.    กระบวยตักซุป

ะบายไอน้ำา

ลทางเท ิ  

รุน RZ-R18XN RZ-S18VN

กำาล ฟไงั ฟา 220-240 โว ~ 



พิกั ไฟฟา 860-1020 วัตต

วา ุน้ำ 5.0 รติ

วา ุ 0.36~1.8 รติ

ขนาด

ิสงว ิขส ปราิ์ก ร ปลี่เบั างเ ิ แ ะการออกแบบ

น้ำหนักส 4.2 กก. 4.5 กก.

44.1x31.4x28.0 ซม.

ตัวหมอ

ความถี่
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 ) 

Model Serial No. Expiry Date

 For Customer ) 

Owner's Name Tel.

Soi Road Subdistrict

PostcodeDistrict

Line : @ah_thcare

Refrigerator Rice Cooker Vacuum CleanerShower Heater

Model Serial No. Expiry Date

Owner's Name Tel.

Soi Road Subdistrict

PostcodeDistrict

Address

Tumble Dryer

Refrigerator Rice Cooker Vacuum Cleaner

Washing Machine 

Shower Heater

Water Pump

Tumble Dryer

Chest Freezer

Chest Freezer

X

X

Hitachi Warranty Card

Hitachi Warranty Registration Card
Return to Hitachi

Air Puri�er Microwave Oven

Address

Purchased from    Province

Province

Microwave Oven

Province

ProvincePurchased from    

Water PumpWashing Machine Air Puri�er

Please complete the necessary 
information and return to company.
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3 概覽 
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1.頂蓋
2.可拆式蒸汽蓋  
3.手把
4.主機身
5.電源線
6.蒸煮容器  
7.量杯
8.飯勺
9.湯勺  
10.內鍋

11.蒸汽閥

技術數據 

型號 RZ-R18XN RZ-S18VN

電源供應 220-240V~

頻率 50-60Hz

額定電流 860-1020W

容水量 5.0L

烹調容量 0.36~1.8L

尺寸 44.1x31.4x28.0 cm

保留修改技術及設計的權利。

淨重   4.2 kg 4.5 kg
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功能 功能描述 預設

慢煮

默認的烹調時間為 2 小時，用戶可以*按 +/- 按鈕調校時間，時間可從 

1 小時到 4 小時不等，並以 5 分鐘為調校間隔。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

* 長按便可以較長的間隔調校時間。 

保溫時間可從  

1 小時到  

24 小時不等， 

默認時間是  

2 小時 30 分鐘。

燕麥粥

默認的烹調時間為 1 小時 30 分鐘，用戶可以*按 +/- 按鈕調校時間，

時間可從 1 小時到 3 小時不等，並以 5 分鐘為調校間隔。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

* 長按便可以較長的間隔調校時間。 

保溫時間可從  

1 小時到  

24 小時不等， 

默認時間是  

2 小時。

湯

默認的烹調時間為 1 小時 30 分鐘，用戶可以*按 +/- 按鈕調校時間，

時間可從 1 小時到 4 小時不等，並以 5 分鐘為調校間隔。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。

* 長按便可以較長的間隔調校時間。 

保溫時間可從  

1 小時到  

24 小時不等， 

默認時間是  

2 小時。

粥

默認的烹調時間為 1 小時，用戶可以*按 +/- 按鈕調校時間，時間可從 

1 小時到 3 小時不等，並以 5 分鐘為調校間隔。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

* 長按便可以較長的間隔調校時間。 

保溫時間可從 

1 小時到  

24 小時不等， 

默認時間是  

1 小時。

什錦米／糯米
默認的烹調時間為 55 分鐘。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

保溫時間可從  

1 小時  

10 分鐘到  

24 小時不等， 

默認時間是  

1 小時 30 分鐘。

茉莉香米／ 

日本米

默認的烹調時間為 40- 48 分鐘。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

保溫時間可從  

1 小時  

30 分鐘到  

24 小時不等， 

默認時間是  

1 小時 30 分鐘。

白米
默認的烹調時間為 40-48    分鐘。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

保溫時間可從  

1 小時 30 分鐘到 

24 小時不等， 

默認時間是  

1 小時 30 分鐘。
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功能 功能描述 預設

糙米

默認的烹調時間為 1 小時 10 分鐘。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

最大烹調容量是 8 杯。 

保溫時間可從  

1 小時  

30 分鐘到  

24 小時不等， 

默認時間是  

1 小時 30 分鐘。

雜穀米

默認的烹調時間為 1 小時 10 分鐘。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

最大烹調容量是 8 杯。 

保溫時間可從  

1 小時  

10 分鐘到  

24 小時不等， 

默認時間是 

1 小時 30 分鐘。

保溫
36 小時後（如為 RZ-S18VN）或 24 小時後（如為 RZ-R18XN），裝置將

會切換至待機模式。
–

乳酪 

（僅供 RZ-S18VN 

型號）

默認的烹調時間為 8 小時，用戶可以*按 +/- 按鈕調校時間，時間可從 

6 小時到 12 小時不等，並以 5 分鐘為調校間隔。烹調完成後，裝置便

會切換至待機模式。 

推薦食譜

原味乳酪 100ml（或雙歧桿菌 1g），純牛奶 1000ml。烹調前請先煲水，

以消毒飯鍋。

* 長按便可以較長的間隔調校時間。 

–

果醬

（僅供 RZ-S18VN 

型號）

默認的烹調時間為 1 小時，用戶可以*按 +/- 按鈕調校時間，時間可從 

30 分鐘到 2 小時不等，並以 5 分鐘為調校間隔。

烹調完成後，裝置便會切換至保溫模式。 

推薦食譜

蘋果果肉（或士多啤梨果肉）500g、砂糖 150g（如使用士多啤梨果肉，

則糖為 300 至 500g）；蘋果去皮並切粒。

* 長按便可以較長的間隔調校時間。 

–
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Pengguna yang terhormat:
Terima kasih telah membeli penanak nasi ini. Untuk menggunakan dan merawat peralatan ini dengan 
benar, harap baca buku panduan ini dengan saksama sebelum menggunakan alat dan simpan buku 
panduan untuk referensi di masa mendatang.
Semua isi dalam buku panduan ini hanya untuk referensi pengguna saat penggunaan dan 
pemeliharaan alat. Objek yang sebenarnya berlaku dan gambar hanya untuk referensi. Jika Anda 
masih mengalami masalah dalam penggunaan, silakan berkonsultasi dengan dealer atau pusat 
layanan pelanggan kami, dan kami akan memberi Anda layanan yang memuaskan secara tepat 
waktu.

1 Tindakan Pencegahan untuk Keselamatan
 ● Harap membaca buku panduan ini dengan saksama sebelum menggunakan alat dan simpanlah 

buku panduan ini dengan baik.
 ● Produk ini hanya untuk penggunaan rumah tangga dan tidak cocok untuk tempat lain.
 ● Hanya gunakan stopkontak yang diarde dengan arus terukur lebih dari 10 A, dan steker harus 

dimasukkan dengan kencang. Jangan gunakan stopkontak universal dengan peralatan lainnya 
pada saat yang sama.

 ● Saat steker dimasukkan ke stopkontak, steker harus dimasukkan seluruhnya, jika tidak, komponen 
akan menjadi terlalu panas dan terbakar karena kontak yang buruk.

 ● Untuk menghindari sengatan listrik, jangan memasang dan mencabut dengan tangan basah. 
Harap cabut steker listrik saat produk tidak digunakan.

 ● Jangan letakkan produk dalam jangkauan anak-anak atau membiarkan anak-anak 
menggunakannya sendiri agar tidak terjadi sengatan listrik atau luka bakar.

 ● Dilarang memasukkan benda asing seperti serpihan logam, kawat besi, jarum, dll. ke dalam produk 
atau celahnya, hal tersebut akan menyebabkan sengatan listrik atau pengoperasian yang tidak 
normal.

 ● Saat digunakan, produk ini harus diletakkan di atas meja yang stabil. Jangan gunakan produk ini di 
tempat dengan suhu tinggi dan kelembapan tinggi, dan jauhkan dari bahan yang mudah terbakar.

 ● Produk ini tidak cocok untuk orang-orang berikut: orang dengan disfungsi sensoris atau psikologis, 
tidak memiliki pengalaman atau pengetahuan yang relevan (termasuk anak-anak) dan orang lain, 
kecuali mereka menggunakan produk ini di bawah pengawasan profesional. Anak-anak harus 
diawasi untuk memastikan bahwa mereka tidak bermain dengan produk ini.

 ● Pastikan kabel daya tidak bersentuhan dengan pinggiran tajam, serpihan tajam, benda tajam 
lainnya yang menonjol, atau benda dengan permukaan panas, yang dapat menyebabkan 
kebocoran listrik, dan dapat mengakibatkan sengatan listrik atau kebakaran.

 ● Bau aneh mungkin muncul selama beberapa menit saat menggunakannya untuk pertama kali. Ini 
adalah normal.

 ● Saat membersihkan produk ini, jangan merendamnya di dalam air atau mencucinya di bawah 
keran air yang mengalir.

 ● Jika kabel listrik atau steker diketahui rusak atau patah, kabel tersebut harus diganti dengan kabel 
fleksibel khusus atau komponen khusus yang dibeli dari pabriknya atau bagian pemeliharaan yang 
ditunjuk.

 ● Jika produk mengalami kerusakan, harap matikan daya terlebih dahulu, lalu cabut steker dari 
stopkontak, hentikan penggunaan, dan hubungi personel layanan purna jual perusahaan, jangan 
mengganti suku cadang dengan yang tidak asli atau membongkar dan memperbaiki sendiri.
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2 Lembar Spesifikasi Produk

Model RZ-R18XN RZ-S18VN
Catu daya 220–240 V~

Frekuensi 50–60 Hz

Daya terukur 860-1020W

Kapasitas air 5.0L
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3 Ikhtisar 

9 78 6

1

3

4

2

11

5

10

1. Penutup atas
2. Tutup uap dapat dilepas 
3. Pegangan 
4. Unit utama
5. Kabel listrik
6. Pengukus makanan 
7. Gelas pengukur
8.  Sendok nasi 
9. Sendok sup 
10. Panci bagian dalam
11. Katup uap

Data teknis 

Model RZ-R18XN RZ-S18VN

Catu daya 220–240 V~

Frekuensi 50–60 Hz

Daya terukur 860-1020W

Kapasitas air 5.0L

Kapasitas 
memasak

0,36~1,8 L

Ukuran 44.1x31.4x28.0 cm

Modifikasi teknis dan desain dapat berubah.
Berat bersih 4,2 kg 4,5 kg
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4 Antarmuka Pengoperasian

 
Model: RZ-R18XN

Model: RZ-S18VN
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4.1. Fungsi Tombol
Praatur
Tekan tombol  setelah memilih menu untuk 
masuk ke status pengaturan waktu praatur. 
Tekan tombol +/- untuk menyesuaikan waktu 
dengan kelipatan perubahan 5 menit. Setelah 
penyesuaian selesai, tekan tombol mulai untuk 
masuk ke status kerja waktu praatur. Indikator 
“praatur”  menyala.
Catatan:  Misalnya, jika kita membuat praatur 

waktu 8 jam, makanan akan siap 
setelah 8 jam.

+/-
 Dalam status pemilihan fungsi, tekan tombol ini 
untuk menyesuaikan waktu fungsi. 

Suhu/Waktu
 Tekan tombol  untuk menyesuaikan suhu saat 
fungsi pemilihan waktu/suhu dipilih. (Lihat detail 
lebih banyak dalam deskripsi fungsi)

Mulai
Setelah memilih fungsi, tekan tombol mulai 

 untuk mulai bekerja, dan memasak/praatur 
menyala sesuai mode.

Tetap Hangat, Nyala/Mati
 ● Dalam mode siaga, tekan tombol  untuk 

masuk ke mode tetap hangat. Indikator 
“tetap hangat”  menyala dan tampilan digit 

 akan menunjukkan waktu tetap 
hangat saat ini.

 ● Dalam tahap memasak, tekan lama tombol  
untuk membatalkan tahap memasak saat ini.

 ● Setelah tahap memasak selesai, kami 
sarankan agar penutup tidak dibuka selama 
beberapa menit untuk mendapatkan rasa nasi 
yang lebih enak.

4.2. Tampilan

Mode siaga (mode hemat listrik)
Saat kabel listrik tersambung, akan terdengar 
bunyi bip, tombol mulai akan menyala, dan alat 
memulai mode siaga. 

Pemilihan fungsi
 ● Dalam mode siaga, tekan tombol nyala/mati. 

Semua tombol fungsi akan menyala dan 
pengguna dapat mulai memilih fungsi.

 ● Tekan tombol fungsi. Tombol fungsi akan 
mulai berkedip dan pengguna dapat mulai 
menyesuaikan di bawah fungsi yang dipilih.

 ● Tampilan digit akan menunjukkan default 
waktu kerja.

 ● Alat akan mengingat fungsi yang terakhir 
dipilih dan dioperasikan. Saat kembali masuk 
ke pemilihan fungsi, fungsi yang terakhir dipilih 
akan ditunjukkan sebagai default.

Penyesuaian waktu
 ● Tekan tombol +/- untuk menyesuaikan waktu.
 ● Tekan lama +/- untuk kelipatan perubahan 

waktu yang lebih lama.
 ● Dalam fungsi praatur, menekan lagi tombol 

praatur akan membatalkan fungsi praatur dan 
kembali ke pengaturan waktu fungsi.

Tetap Hangat
●   Alat akan kembali ke mode tetap hangat setelah 
selesai memasak, kecuali untuk menu yogurt 
(hanya untuk RZ-S18VN).
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4.3. Petunjuk Fungsi

Fungsi Deskripsi Fungsi Praatur

Fast Cook 
(Memasak Cepat)

Waktu memasak default adalah 45 menit untuk dua gelas beras.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

Waktu dapat 
bervariasi dari  
1,5 jam hingga  
24 jam dengan 
waktu default  
1 jam 30 menit.

Steam 
(Mengukus) 

Waktu memasak default adalah 30 menit. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari  
10 menit hingga 1 jam 30 menit dengan kelipatan perubahan 5 menit. 
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat.

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Waktu dapat 
bervariasi dari  
10 jam  
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.

DIY

Waktu memasak default adalah 1 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari  
5 menit hingga 10 jam.
5–45 menit dengan kelipatan perubahan 1 menit. 
45 menit hingga 1,5 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit.
1,5–3 jam dengan kelipatan perubahan 10 menit.
3–10 jam dengan kelipatan perubahan 20 menit.
*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Suhu memasak default adalah 120 °C. Pengguna dapat *menekan 
tombol suhu dan tombol +/- untuk menyesuaikan. Suhu dapat bervariasi 
dari 30–160 °C.

30–110 °C dengan perubahan 5 °C
110–160 °C dengan perubahan 10 °C

Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 
Jika pengaturan suhu lebih rendah dari 70 °C, alat tidak akan beralih ke 
mode tetap hangat.

Waktu dapat 
bervariasi dari  
10 jam  
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.

Cake (Kue)

Waktu memasak default adalah 1 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari  
30 menit hingga 1 jam 30 menit dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 
Resep yang disarankan
200 g gula pasir, 200 g tepung kue self-raising, 4–5 butir telur, olesi 
bagian dasar panci bagian dalam.

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

–

Stew (Rebus)

Waktu memasak default adalah 2 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari 1 jam 
hingga 4 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Waktu dapat 
bervariasi dari  
1 jam hingga  
24 jam dengan 
waktu default  
2 jam 30 menit.
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Fungsi Deskripsi Fungsi Praatur

Slow Cook 
(Memasak 
Lambat)

Waktu memasak default adalah 2 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari 1 jam 
hingga 4 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Waktu dapat 
bervariasi dari  
1 jam hingga  
24 jam dengan 
waktu default  
2 jam 30 menit.

Porridge (Bubur)

Waktu memasak default adalah 1 jam 30 menit. Pengguna dapat 
*menekan tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi 
dari 1 jam hingga 3 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Waktu dapat 
bervariasi dari  
1 jam hingga  
24 jam dengan 
waktu default  
2 jam.

Soup (Sup)

Waktu memasak default adalah 1 jam 30 menit. Pengguna dapat 
*menekan tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi 
dari 1 jam hingga 4 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat.

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Waktu dapat 
bervariasi dari 1 
jam hingga 24 
jam dengan waktu 
default 2 jam.

Congee 
(Bubur Nasi)

Waktu memasak default adalah 1 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari 1 jam 
hingga 3 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

Waktu dapat 
bervariasi dari  
1 jam hingga  
24 jam dengan 
waktu default  
1 jam.

Mixed/
Sticky (Beras 

Campur/
Ketan)

Waktu memasak default adalah 55 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

Waktu dapat 
bervariasi dari 
1 jam 10 menit 
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.

Jasmine/
Japanese 

(Beras Melati/
Jepang)

Waktu memasak default adalah 40-48 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

Waktu dapat 
bervariasi dari 
1 jam 30 menit 
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.

White (Beras 
Putih)

Waktu memasak default adalah 40-48 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 

Waktu dapat 
bervariasi dari 
1 jam 30 menit 
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.
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Fungsi Deskripsi Fungsi Praatur

Brown Rice 
(Beras Merah)

Waktu memasak default adalah 1 jam 10 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 
Kapasitas memasak maksimum adalah 8 gelas. 

Waktu dapat 
bervariasi dari 
1 jam 30 menit 
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.

Mixed Grain 
(Beras Bulir 
Campuran)

Waktu memasak default adalah 1 jam 10 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 
Kapasitas memasak maksimum adalah 8 gelas. 

Waktu dapat 
bervariasi dari 
1 jam 10 menit 
hingga 24 jam 
dengan waktu 
default  
1 jam 30 menit.

Tetap Hangat Setelah 36 jam (untuk RZ-S18VN), 24 jam (untuk RZ-R18XN), alat akan 
beralih ke mode siaga. –

Yogurt 
(hanya untuk RZ-

S18VN)

Waktu memasak default adalah 8 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari 6 jam 
hingga 12 jam dengan kelipatan perubahan 5 menit. Setelah alat selesai 
memasak, alat akan kembali ke mode siaga. 
Resep yang disarankan
Yoghurt polos 100 ml (atau Bifidobacterium 1 g), susu murni 1000 ml. 
Rebus air untuk mensterilkan panci beras sebelum memasak.

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

–

Jam (Selai)
(hanya untuk RZ-

S18VN)

Waktu memasak default adalah 1 jam. Pengguna dapat *menekan 
tombol +/- untuk menyesuaikan waktu. Waktu dapat bervariasi dari  
30 menit hingga 2 jam  
dengan kelipatan perubahan 5 menit.
Setelah alat selesai memasak, alat akan kembali ke mode tetap hangat. 
Resep yang disarankan
500 g buah apel (atau buah stroberi), 150 g gula pasir  
(300–500 g gula untuk buah stroberi). Kupas dan potong apel berbentuk 
dadu.

*Tekan lama untuk kelipatan perubahan waktu yang lebih lama. 

–
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5 Perawatan dan Pemeliharaan 

Membersihkan bodi penanak 
1. Gunakan kain untuk membersihkan 

tutup dan pelat pemanas. Jangan bilas 
keduanya dengan air.

2. Air atau butiran nasi di pelat pemanas 
harus diseka dengan kain bersih.

3. Gunakan kain untuk membersihkan 
tangki penyimpanan air.

4. Sebelum memasukkan panci bagian 
dalam, pastikan untuk menyeka bersih 
air di permukaannya dan masukkan 
dalam posisi yang benar.

5. Gunakan kain lembut untuk 
membersihkan penanak.

Membersihkan tutup 
1.  Buka tutup bagian luar, lalu lepaskan 

tutup bagian dalam.

2.  Cuci katup uap dan tutup.

3.  Pasang tutup.
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Melepaskan dan membersihkan 
katup uap
1.  Setelah Anda menekan tombol, secara 

otomatis penutup akan terbuka hingga 
90 derajat.

2.  Tahan katup uap dan tekan pengencang 
untuk membukanya.

3.  Gunakan kain untuk membersihkan 
tutup. Jangan bilas dengan air. Jika 
cincin segel terlepas dari katup uap, 
tekanlah ke dalam.
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6 Apabila Terjadi Pemadaman Listrik

Fungsi Memori
Apabila listrik padam saat alat bekerja, dalam waktu 20 menit, alat akan melanjutkan proses kerja 
sebelum listrik padam.

7 Pemecahan masalah

Pemeriksaan masalah 
Jika Anda mendapati peroses masak alat berlangsung dalam kondisi yang tidak biasa, silakan periksa 
daftar berikut untuk memastikan apakah ada kegagalan.

Fenomena kesalahan Alasan Solusi

Lampu tidak menyala 
Listrik tidak tersambung Periksa apakah produk sudah tersambung 

ke daya listrik

Kegagalan papan Hubungi staf layanan pelanggan

Seluruh alat tidak panas

Kegagalan papan

Hubungi staf layanan pelangganKegagalan cakram koil

Sekring putus

Lampu indikator menyala 
dan cakram koil tidak 
panas

Kegagalan cakram koil
Hubungi staf layanan pelanggan

Kegagalan papan

Tidak dimasak

Terlalu banyak atau 
terlalu sedikit 

Sesuaikan total kapasitas beras dan air, 
berkisar antara garis skala maksimum dan 
minimum 

Rasio beras dengan air 
salah. Sesuaikan rasio beras dengan air 

Panci bagian dalam 
tidak terpasang dengan 
benar dan tersangkut. 

Masukkan panci bagian dalam dan dorong 
perlahan agar kembali ke normal 

Ada benda asing antara 
panci bagian dalam dan 
cakram koil 

Bersihkan benda asing 

Panci bagian dalam 
rusak 

Hubungi staf layanan pelanggan kami 
untuk membeli panci bagian dalam yang 
baru

Kegagalan papan Hubungi staf layanan pelanggan 

Kegagalan sensor Hubungi staf layanan pelanggan
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Fenomena kesalahan Alasan Solusi

Nasi Gosong

Panci bagian dalam 
rusak 

Hubungi staf layanan pelanggan kami 
untuk membeli panci bagian dalam yang 
baru 

Panci bagian dalam 
tidak terpasang dengan 
benar dan tersangkut. 

Masukkan panci bagian dalam dan dorong 
perlahan agar kembali ke normal 

Kegagalan papan Hubungi staf layanan pelanggan 

Kegagalan sensor Hubungi staf layanan pelanggan

Meluap 

Rebusan terlalu banyak Sesuaikan jumlah hingga menengah 

Proporsi beras dengan 
air tidak sesuai Kurangi volume air 

Kesalahan fungsi Pilih fungsi yang benar

Rasa plastik Fenomena normal Setelah menggunakan penanak nasi 
beberapa kali, rasanya akan normal.

Layar digital 
menampilkan kesalahan 
Ε1, Ε2, Ε3, Ε4

Kegagalan papan atau 
sensor

Cabut kabel listrik terlebih dahulu. 
Jika layar digital penanak nasi masih 
tetap menampilkan kesalahan setelah 
didinginkan, hubungi staf layanan 
pelanggan.

Nomor Tanda Pendaftaran Petunjuk Penggunaan: IMKG.XXXX.XX.XXXX
Layanan Purna Jual
Segera hubungi Hitachi Service Center jika kabel listrik rusak atau memerlukan perbaikanserius.
Jika ditemukan ketidak-normalan fungs i saat produk beroperasi, segera cabut steker listrik
dan segera hubungi service center untuk dilakukan langkah perbaikan.
Nama Importir
PT.Arcelik Hitachi Home Appliances Sales Indonesia 
Rich Palace Shop House Blok D1 & D2,
JI.Meruya llir Raya No. 36-40, Jakarta 11620, Indonesia
hitachi-homeappliances.com/id-en/
T: +62-21-58910088 and +62-21-80681221
F: +62-21-58910099
Service.center.AHID@arcelik-hitachi.com 
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Pengguna yang dihormati:
Terima kasih kerana membeli periuk nasi ini. Untuk menggunakan dan menyelenggara perkakasan 
ini dengan betul, sila baca manual dengan teliti sebelum digunakan dan simpan untuk rujukan masa 
hadapan.
Semua kandungan dalam manual ini hanya untuk rujukan pengguna semasa menggunakan dan 
menyelenggara perkakasan, objek sebenar akan diutamakan, dan gambar adalah untuk rujukan 
sahaja. Jika anda masih menghadapi masalah semasa menggunakan perkakasan, sila rujuk penjual 
atau pusat khidmat pelanggan kami, dan kami akan menyediakan perkhidmatan yang memuaskan 
tepat pada masa.

1 Langkah-langkah Keselamatan
 ● Sila baca manual ini dengan teliti sebelum menggunakan perkakasan dan simpan manual dengan 

baik.
 ● Produk ini hanya untuk kegunaan di rumah, tidak sesuai untuk tempat lain.
 ● Anda perlu menggunakan soket yang dibumikan dengan arus berkadar lebih daripada 10A, 

dan palam perlu dimasukkan dengan ketat. Jangan gunakan soket universal bersama dengan 
perkakasan elektrik lain pada masa yang sama.

 ● Apabila palam dimasukkan ke dalam soket, ia mesti dimasukkan sepenuhnya, jika tidak, komponen 
akan menjadi terlalu panas dan terbakar akibat dipasang longgar.

 ● Jangan pasang dan cabut palam dengan tangan yang basah untuk mengelakkan kejutan elektrik. 
Cabut palam kuasa sekiranya produk tidak digunakan.

 ● Jangan letakkan produk berdekatan dengan kanak-kanak, atau membiarkan kanak-kanak 
menggunakan produk secara bersendirian untuk mengelakkan kejutan elektrik atau melecur.

 ● Anda dilarang untuk memasukkan objek asing seperti serpihan logam, wayar besi, jarum, dll. ke 
dalam produk atau di antara celahan, jika tidak, ia akan menyebabkan kejutan elektrik atau operasi 
menjadi tidak normal.

 ● Produk ini perlu diletakkan di atas permukaan yang stabil semasa digunakan. Jangan gunakan 
produk ini di tempat yang mempunyai suhu dan kelembapan yang tinggi, serta jauhkan daripada 
bahan mudah terbakar.

 ● Produk ini tidak sesuai untuk individu berikut: individu yang mengalami disfungsi deria atau 
psikologi, kekurangan pengalaman atau pengetahuan yang berkaitan (termasuk kanak-kanak) dan 
orang lain, melainkan mereka menggunakan produk ini di bawah pengawasan ahli profesional. 
Kanak-kanak hendaklah diawasi untuk memastikan mereka tidak bermain dengan produk ini.

 ● Pastikan kord kuasa tidak bersentuhan dengan sisi tajam, sisi bergerigis, objek tajam lain yang 
terkeluar atau objek yang mempunyai permukaan panas, yang boleh menyebabkan kebocoran 
elektrik lalu mengakibatkan kejutan elektrik atau kebakaran.

 ● Bau pelik mungkin muncul selama beberapa minit pertama apabila menggunakan produk buat kali 
pertama, yang merupakan perkara biasa.

 ● Semasa membersihkan produk ini, jangan rendam di dalam air atau basuh di bawah paip air.
 ● Sekiranya kord atau palam kuasa didapati rosak atau terputus, anda hendaklah gantikan 

dengan kord fleksibel khas atau komponen khas yang dibeli daripada pengilang atau jabatan 
penyelenggaraan yang ditetapkan.

 ● Sekiranya produk gagal, sila matikan kuasa terlebih dahulu, cabut palam dari soket, hentikan 
penggunaan produk dan hubungi kakitangan perkhidmatan selepas jualan syarikat, jangan 
gantikan dengan alat ganti bukan asli atau nyahpasang dan baiki sendiri.
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2 Lembaran Spesifikasi Produk

Model RZ-R18XN RZ-S18VN
Bekalan kuasa 220-240V~

Frekuensi 50-60Hz

Kuasa berkadar 860-1020W

Kapasiti air 5.0L
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3 Gambaran keseluruhan 

9 78 6

1

3

4

2

11

5

10

1. Penutup atas
2. Penutup kukus boleh tanggal 
3. Pemegang 
4. Unit utama
5. Kabel kuasa
6. Pengukus makanan 
7. Cawan penyukat
8.  Senduk nasi 
9. Senduk sup 
10. Periuk dalaman
11. Injap wap

Data teknikal 

Model RZ-R18XN RZ-S18VN

Bekalan kuasa 220-240V~

Frekuensi 50-60Hz

Kuasa berkadar 860-1020W

Kapasiti air 5.0L

Kapasiti memasak 0.36~1.8L

Saiz 44.1x31.4x28.0 cm

Pengubahsuaian teknikal dan reka bentuk terpelihara.
Berat bersih 4.2 kg 4.5 kg
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4 Antara Muka Operasi

 

Fast
Cook

Steam

DIY Cake

Stew

Slow
Cook

Porridge

Soup

Congee

Mixed
/Sticky

Brown

Mixed
Grain

Jasmine
/Japanese

White

Model: RZ-R18XN

Fast
Cook

Steam

Yogurt

DIY

Jam

Cake

Stew

Slow
Cook

Porridge

Soup

Congee

Mixed
/Sticky

Brown

Mixed
Grain

Jasmine
/Japanese

White

Model: RZ-S18VN
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4.1. Fungsi Utama
Preset (Pratetap)
Tekan kekunci  selepas memilih menu untuk 
memasuki keadaan tetapan masa pratetap, tekan 
kekunci +/- untuk melaraskan masa pada sela 
masa 5 minit. Apabila pelarasan selesai, tekan 
kekunci mula untuk memasuki keadaan kerja 
masa pratetap. Penunjuk “pratetap”  menyala.
Nota:  Contohnya, jika masa pratetap ditetapkan 

selama 8 jam, makanan akan siap dimasak 
selepas 8 jam.

+/-
 Dalam keadaan pemilihan fungsi, tekan kekunci 
ini untuk melaraskan masa fungsi. 

Temperature/Time (Suhu/Masa)
 Tekan kekunci  untuk melaraskan suhu apabila 
fungsi pemilihan masa/suhu sudah dipilih. (Lihat 
butiran lanjut dalam penerangan fungsi)

Start (Mula)
Selepas memilih fungsi, tekan kekunci mula 

 untuk mula memasak, dan masak/pratetap 
menyala mengikut mod.

Keep Warm (Kekal Suam), On/Off 
(Hidup/Mati)

 ● Dalam mod siap sedia, tekan kekunci 
 untuk memasuki mod kekal suam, 

penunjuk "kekal suam"  menyala, paparan 
digit  akan menunjukkan masa kekal 
suam semasa.

 ● Dalam peringkat memasak, tekan lama 
kekunci  untuk membatalkan peringkat 
memasak semasa.

 ● Selepas peringkat memasak, anda tidak 
disyorkan untuk membuka penutup selama 
beberapa minit agar nasi dimasak dengan 
lebih baik.

4.2. Paparan

Mod siap sedia (mod penjimatan 
kuasa)
Apabila kord kuasa disambungkan, bunyi bip 
akan didengari dan butang mula akan menyala, 
mesin memulakan mod siap sedia. 

Pemilihan fungsi
 ● Dalam mod siap sedia, tekan butang hidup/

mati, semua butang fungsi akan menyala, 
pengguna boleh mula memilih fungsi.

 ● Tekan kekunci fungsi, butang fungsi akan mula 
berkelip, pengguna boleh mula melaraskan 
mengikut fungsi yang dipilih.

 ● Paparan digit akan menunjukkan masa 
memasak lalai.

 ● Mesin akan menghafal fungsi terakhir yang 
dipilih dan dikendalikan; apabila memasuki 
pemilihan fungsi sekali lagi; fungsi terakhir 
yang dipilih akan ditunjukkan secara lalai.

Time adjustment (Pelarasan masa)
 ● Tekan kekunci +/- untuk melaraskan masa.
 ● Tekan lama +/- untuk sela masa yang lebih 

lama.
 ● Di bawah fungsi pratetap, dengan menekan 

kekunci pratetap sekali lagi, ia akan 
membatalkan fungsi pratetap, dan kembali ke 
tetapan masa fungsi.

Keep Warm (Kekal Suam)
Mesin akan bertukar kepada mod kekal-suam 
selepas selesai memasak, kecuali untuk menu 
yogurt  
(RZ-S18VN only).
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4.3. Arahan Fungsi

Fungsi Penerangan Fungsi Preset 
(Pratetap)

Fast Cook 
(Masak Segera)

Masa memasak lalai ialah 45 minit untuk dua cawan beras.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 jam 30 minit 
hingga 24 jam yang 
bersamaan dengan 
1 jam 30 minit 
secara lalai.

Steam  
(Kukus) 

Masa memasak lalai ialah 30 minit, pengguna boleh *menekan butang 
+/- untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 10 minit hingga  
1 jam 30 minit pada sela masa 5 minit. 
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod kekal-
suam.

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Masa boleh 
berbeza dari  
10 minit hingga  
24 jam dengan 
masa lalai selama  
1 jam 30 minit.

DIY

Masa memasak lalai ialah 1 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 5 minit hingga 10 jam.
5-45 minit pada sela masa 1 minit. 
45 minit hingga 1 jam 30 minit pada sela masa 5 minit.
1.5-3 jam pada sela masa 10 minit.
3-10 jam pada sela masa 20 minit.
*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Suhu memasak lalai ialah 120°C, pengguna boleh *menekan butang 
suhu dan butang +/- untuk melaraskan, suhu boleh berbeza dari 
30-160°C.

30-110°C pada sela 5°C
110-160°C pada sela 10°C

Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod kekal-
suam. Jika tetapan suhu lebih rendah daripada 70°C, ia tidak akan 
bertukar kepada mod kekal-suam.

Masa boleh 
berbeza dari  
10 minit hingga  
24 jam dengan 
masa lalai selama  
1 jam 30 minit.

Cake  
(Kek)

Masa memasak lalai ialah 1 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 30 minit hingga  
1 jam 30 minit pada sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod kekal-
suam. 
Cadangan resipi
200g gula pasir, 200g adunan kek naik sendiri, 4-5 biji telur, lumurkan 
dengan minyak di bahagian bawah periuk dalam.

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

–

Stew  
(Stu)

Masa memasak lalai ialah 2 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 1 hingga 4 jam pada 
sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod kekal-
suam. 

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama  
2 jam 30 minit.
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Fungsi Penerangan Fungsi Preset 
(Pratetap)

Slow Cook 
(Masak  

Perlahan)

Masa memasak lalai ialah 2 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 1 hingga 4 jam pada 
sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama  
2 jam 30 minit.

Porridge  
(Bubur)

Masa memasak lalai ialah 1 jam 30 minit, pengguna boleh *menekan 
butang +/- untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 1 hingga  
3 jam pada sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama 2 jam.

Soup  
(Sup)

Masa memasak lalai ialah 1 jam 30 minit, pengguna boleh *menekan 
butang +/- untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 1 hingga  
4 jam pada sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam.

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama 2 jam.

Congee 
(Bubur nasi)

Masa memasak lalai ialah 1 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 1 hingga 3 jam pada 
sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama 1 jam.

Mixed/Sticky 
(Nasi campur/

Pulut)

Masa memasak lalai ialah 55 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 jam 10 minit 
hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama  
1 jam 30 minit.

Jasmine/
Japanese 

(Beras 
Jasmin/Jepun)

Masa memasak lalai ialah 40-48 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 jam 30 minit 
hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama  
1 jam 30 minit.

White  
(Beras putih)

Masa memasak lalai ialah 40-48 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 jam 30 minit 
hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama 1 jam 
30 minit.
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Fungsi Penerangan Fungsi Preset 
(Pratetap)

Brown Rice 
(Beras 

Perang)

Masa memasak lalai ialah 1 jam 10 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 
Kapasiti memasak maksimum ialah 8 cawan. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 jam 30 minit 
hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama  
1 jam 30 minit.

Mixed Grain 
(Bijirin Campuran)

Masa memasak lalai ialah 1 jam 10 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod  
kekal-suam. 
Kapasiti memasak maksimum ialah 8 cawan. 

Masa boleh 
berbeza dari  
1 jam 10 minit 
hingga 24 jam 
dengan masa  
lalai selama  
1 jam 30 minit.

Keep Warm 
(Kekal Suam)

Selepas 36 jam (untuk RZ-S18VN), 24 jam (untuk RZ-R18XN), mesin 
akan bertukar kepada mod siap sedia. –

Yogurt 
(untuk RZ-S18VN 

sahaja)

Masa memasak lalai ialah 8 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 6 hingga 12 jam pada 
sela masa 5 minit. Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar 
kepada mod siap sedia. 
Cadangan resipi
Yogurt biasa 100ml (atau Bifidobakterium 1g), susu tulen 1000ml. 
Didihkan air untuk mensterilkan periuk nasi sebelum memasak.

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

–

Jam (Jem)
(untuk RZ-S18VN 

sahaja)

Masa memasak lalai ialah 1 jam, pengguna boleh *menekan butang +/- 
untuk melaraskan masa, masa boleh berbeza dari 30 minit hingga 2 jam 
pada sela masa 5 minit.
Semasa mesin selesai memasak, ia akan bertukar kepada mod kekal-
suam. 
Cadangan resipi
500g isi epal (atau isi strawberi), 150g gula pasir (300-500g gula untuk isi 
strawberi); Kupas dan potong dadu epal.

*Tekan lama untuk sela masa yang lebih lama. 

–
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5 Penjagaan dan Penyelenggaraan 

Membersihkan badan periuk 
1. Gunakan kain untuk membersihkan 

penutup dan plat pemanas, jangan bilas 
periuk di bawah air.

2. Air atau bijirin beras yang tertinggal 
pada plat pemanas hendaklah disapu 
dengan kain bersih.

3. Sila gunakan kain untuk membersihkan 
tangki simpanan air.

4. Sebelum memasukkan periuk dalaman, 
pastikan anda mengelap air di 
sekelilingnya dan meletakkannya pada 
kedudukan yang betul.

5. Gunakan kain lembut untuk 
membersihkan periuk.

Bersihkan penutup 
1.  Buka penutup luar, keluarkan penutup 

dalaman.

2.  Basuh injap wap dan penutup.

3.  Pasang penutup.
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Keluarkan dan bersihkan injap wap
1.  Sebaik sahaja anda menekan butang, 

penutup akan dibuka secara automatik 
sehingga 90 darjah.

2.  Pegang injap wap dan tekan kancing 
untuk membuka periuk.

3.  Guna kain untuk membersihkan 
penutup, jangan bilas periuk di bawah 
air. Jika gelang pengedap terjatuh 
daripada injap wap, tolakkan gelang itu 
ke dalam.
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6 Sekiranya Terputus Bekalan Elektrik

Fungsi Memori
Sekiranya berlaku gangguan elektrik semasa mesin berjalan, dalam masa 20 minit, mesin akan 
menyambung semula proses memasak daripada sebelum gangguan elektrik berlaku.

7 Penyelesaian Masalah

Pemeriksaan masalah 
Jika anda mendapati masakan tidak seperti biasa, sila semak senarai berikut untuk mengesahkan 
sama ada terdapat sebarang kegagalan.

Fenomena ralat Sebab Penyelesaian

Cahaya tidak menyala 

Kuasa tidak 
disambungkan Periksa sama ada produk dipalamkan

Kegagalan papan 
elektrik

Hubungi kakitangan perkhidmatan 
pelanggan

Seluruh mesin tidak 
panas

Kegagalan papan 
elektrik

Hubungi kakitangan perkhidmatan 
pelangganKegagalan cakera 

gegelung

Fius telah meletup

Lampu penunjuk menyala 
dan cakera gegelung 
tidak panas

Kegagalan cakera 
gegelung Hubungi kakitangan perkhidmatan 

pelangganKegagalan papan 
elektrik

Tidak cukup masak

Terlalu banyak atau 
terlalu sedikit 

Laraskan jumlah kapasiti beras dan air, 
berada antara garis skala maksimum dan 
minimum 

Salah nisbah beras dan 
air. Sesuaikan nisbah beras dan air 

Periuk dalaman tidak 
diletakkan dan tergantung. 

Letakkan periuk dalaman dan tekan 
perlahan-lahan kembali kepada normal 

Terdapat objek asing di 
antara periuk dalaman 
dan cakera gegelung 

Bersihkan objek asing tersebut 

Periuk dalaman rosak Hubungi kakitangan khidmat pelanggan 
kami untuk membeli periuk dalaman baharu

Kegagalan papan 
elektrik 

Hubungi kakitangan perkhidmatan 
pelanggan 

Kegagalan sensor Hubungi kakitangan perkhidmatan 
pelanggan
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Fenomena ralat Sebab Penyelesaian

Nasi Hangus

Periuk dalaman rosak 
Hubungi kakitangan khidmat pelanggan 
kami untuk membeli periuk dalaman 
baharu 

Periuk dalaman 
tidak diletakkan dan 
tergantung. 

Letakkan periuk dalaman dan 
tekan perlahan-lahan kembali kepada 
normal 

Kegagalan papan 
elektrik 

Hubungi kakitangan perkhidmatan 
pelanggan 

Kegagalan sensor Hubungi kakitangan perkhidmatan 
pelanggan

Melimpah 

Air rebusan terlalu 
banyak Kuantiti air disesuaikan kepada sederhana 

Perkadaran air beras 
tidak sesuai Kurangkan isi padu air 

Ralat fungsi Pilih fungsi yang betul

Rasa plastik Fenomena biasa Selepas menggunakan periuk nasi 
beberapa kali, rasa akan menjadi biasa.

Skrin digital memaparkan Kegagalan papan 
elektrik atau sensor

Mula-mula cabut palam kuasa, periuk nasi 
masih gagal selepas disejukkan, hubungi 
kakitangan perkhidmatan pelanggan.
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2

Model RZ-R18XN RZ-S18VN
220-240V~

50-60Hz

860-1020W

5.0L
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3 Tổng quan 

9 78 6

1

3

4

2

11

5

10

1. Nắp trên
2. Nắp hơi có thể tháo rời 
3. Quai xách 
4. Phần nồi chính
5. Dây nguồn
6. Vỉ hấp thức ăn 
7. Cốc đong
8.  Muỗng cơm 
9. Muỗng súp 
10. Lòng nồi
11. Van hơi

Dữ liệu kỹ thuật 

Model RZ-R18XN RZ-S18VN

Bộ nguồn 220-240V~

Tần số 50-60Hz

Công suất định 
mức

860-1020W

Dung tích nước 5.0L

Dung tích nấu 0,36~1,8L

Kích cỡ 44.1x31.4x28.0 cm

Bảo lưu sửa đổi về kỹ thuật và thiết kế.
Trọng lượng tịnh 4,2 kg 4,5 kg
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4

 
Model: RZ-R18XN

Model: RZ-S18VN
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Preset  

Fast Cook   

 

Steam   

 

DIY  
 
 
 
 

Cake  –

Stew   
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Chức năng Mô tả chức năng Preset  
(Thiết lập sẵn)

Slow Cook  
(Nấu chậm)

Thời gian làm mặc định là 2 giờ, người dùng có thể *nhấn nút +/- để điều 
chỉnh thời gian, thời gian có thể thay đổi từ 1 đến 4 giờ với mức điều 
chỉnh là 5 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 

*Nhấn lâu để có thời gian dài hơn một mức điều chỉnh. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 đến 24 giờ theo 
mặc định là  
2 giờ 30 phút.

Porridge  
(Cháo đặc)

Thời gian nấu mặc định là 1 giờ 30 phút, người dùng có thể *nhấn nút 
+/- để điều chỉnh thời gian, thời gian có thể thay đổi từ 1 đến 3 giờ với 
mức điều chỉnh là 5 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 

*Nhấn lâu để có thời gian dài hơn một mức điều chỉnh. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 đến 24 giờ theo 
mặc định là 2 giờ.

Soup  
(Súp)

Thời gian nấu mặc định là 1 giờ 30 phút, người dùng có thể *nhấn nút 
+/- để điều chỉnh thời gian, thời gian có thể thay đổi từ 1 đến 4 giờ ở 
mức điều chỉnh 5 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm.

*Nhấn lâu để có thời gian dài hơn một mức điều chỉnh. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 đến 24 giờ theo 
mặc định là 2 giờ.

Congee  
(Cháo loãng)

Thời gian nấu mặc định là 1 giờ, người dùng có thể *nhấn nút +/- để điều 
chỉnh thời gian, thời gian có thể thay đổi từ 1 đến 3 giờ với mức điều 
chỉnh là 5 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 

*Nhấn lâu để có thời gian dài hơn một mức điều chỉnh. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 đến 24 giờ theo 
mặc định là 1 giờ.

Mixed/Sticky 
(Hỗn hợp/Xôi)

Thời gian nấu mặc định là 55 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 giờ 10 phút  
đến 24 giờ theo 
mặc định là  
1 giờ 30 phút.

Jasmine/
Japanese 

(Gạo Jasmine/
Gạo Nhật)

Thời gian nấu mặc định là 40-48 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 giờ 30 phút  
đến 24 giờ theo 
mặc định là  
1 giờ 30 phút.

White  
(Gạo tẻ)

Thời gian nấu mặc định là 40-48 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 giờ 30 phút  
đến 24 giờ theo 
mặc định là  
1 giờ 30 phút.
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Chức năng Mô tả chức năng Preset  
(Thiết lập sẵn)

Brown Rice 
(Gạo lứt)

Thời gian nấu mặc định là 1 giờ 10 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 
Dung tích nấu tối đa là 8 bát gạo. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 giờ 30 phút  
đến 24 giờ theo 
mặc định là 1 giờ 
30 phút.

Mixed Grain  
(Ngũ cốc)

Thời gian nấu mặc định là 1 giờ 10 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 
Dung tích nấu tối đa là 8 bát gạo. 

Thời gian có thể 
thay đổi từ  
1 giờ 10 phút  
đến 24 giờ theo 
mặc định là  
1 giờ 30 phút.

Keep Warm  
(Giữ ấm)

Sau 36 giờ (đối với RZ-S18VN), 24 giờ (đối với RZ-R18XN), nồi sẽ 
chuyển sang chế độ chờ. –

Yogurt  
(Làm sữa chua) 
(chỉ dành cho  
RZ-S18VN)

Thời gian nấu mặc định là 8 giờ, người dùng có thể *nhấn nút +/- để điều 
chỉnh thời gian, thời gian có thể thay đổi từ 6 đến 12 giờ với mức điều 
chỉnh là 5 phút. Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ chờ. 
Công thức đề xuất
Sữa chua nguyên chất 100 ml (hoặc Bifidobacteria 1g), sữa tươi nguyên 
chất 1000 ml. Đun sôi nước để tiệt trùng nồi cơm điện trước khi làm.

*Nhấn lâu để có thời gian dài hơn một mức điều chỉnh. 

–

Jam  
(Làm mứt)

(chỉ dành cho  
RZ-S18VN)

Thời gian làm mặc định là 1 giờ, người dùng có thể *nhấn nút +/- để điều 
chỉnh thời gian, thời gian có thể thay đổi từ 30 phút đến 2 giờ với mức 
điều chỉnh là 5 phút.
Khi nấu xong, nồi sẽ chuyển sang chế độ giữ ấm. 
Công thức đề xuất
500 g thịt táo (hoặc thịt dâu tây), 150 g đường kính (300-500g đường 
cho thịt dâu tây); Gọt vỏ và cắt hạt lựu táo.

*Nhấn lâu để có thời gian dài hơn một mức điều chỉnh. 

–
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- Website: https://www.hitachi-homeappliances.com/vn-vn/
- Email: contact.AHVN@ arcelik-hitachi.com
- Hotline: 1800 65 60



Arcelik Hitachi Home Appliances (Thailand) Ltd.


